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Wprowadzenie

Dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni prowadzone sg w ramach
wyodrebnionych obszarow problemowych, zgrupowanych w trzy piony zarzgdzania,
ktérym podporzadkowana jest struktura Osrodka.

Schemat 1. Struktura systemu pomocy spotecznej w Gdyni
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Wszystkie jednostki organizacyjne MOPS w Gdyni oraz placowki znajdujace sie
pod jego nadzorem funkcjonujg w oparciu o Roczne plany dziatania (RPD). Dokonano
monitoringu dziatan jednostek organizacyjnych, analizujgc dokumenty przygotowane i
wdrozone przez jednostki. Dane zostang zebrane i podsumowane w dokumencie
»Raport z realizacji RPD w 2009 r.”

W roku 2009 wdrozono specjalizacje pracy socjalnej w Dzielnicowych Osrodkach
Pomocy Spotecznej. Celem podniesienia jakosci oferowanego wsparcia praca socjalna
realizowana jest w ramach dwodch piondéw: wsparcie dziecka i rodziny oraz wsparcie
seniorow i oséb niepetnosprawnych.

4
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Czesc 1 - Informacje ogodlne

1. Dokumenty strategiczne i programowe

W 2009 r. powstat projekt Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie jako kolejny dokument programowy do Gdynskiej Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych. Celem zdiagnozowania problemu przemocy fizycznej
i psychicznej przeprowadzono badania socjologiczne wsrod 600 dorostych maturzystéw
gdynskich szkét ponadgimnazjalnych oraz wsrdd instytucji, ktére mogg stykaé sie z w/w
problemem. Program przyjety zostat do realizacji Uchwatg Rady Miasta Gdyni w dniu
27 stycznia 2010 r.

W ramach Programu wsparcia oséb bezdomnych na lata 2008-2011
zrealizowano |l etap dziatan zwigzanych z profilaktykg bezdomnosci- tj. powstata mapa
miejsc zagrozenia bezdomnoscig i katalog przestanek do niej prowadzacych (na
podstawie raportu z 2008r.). Zostata stworzona skala zagrozenia bezdomnoscig, ktora
jest gtédwnym narzedziem okreslajgcym stopien zagrozenia bezdomnoscig oséb i rodzin.
Wypracowano réwniez zatozenia do panelu projektu systemowego ,,Rodzina blizej
siebie” na 2010 r. poswieconego w czesci profilaktyce bezdomnosci. Projekt zaktada
objecie 12 rodzin zagrozonych bezdomnoscig, wsparciem majgcym przetozy¢ sie na
zredukowanie z jednej strony zadtuzenia, a z drugiej- negatywnych przestanek
prowadzacych do ztej sytuacji mieszkaniowo- lokalowe;.

Zrealizowano drugg edycje projektu ,,Rodzina blizej siebie”, ktéry w 2009 r. zostat
poszerzony o panel wsparcia 0oséb usamodzielnianych, wzrosta réwniez znaczaco liczba
beneficjentow, ktdra przystgpita do projektu- z 30 rodzin w 2008 r. do 102 w 2009 r.
Realizacja drugiej edycji byta okazjg do specjalizowania sie pracownikdw w pracy metodg
asystentury rodzin. Waznym wydarzeniem w ramach projektu byta organizacja
ogoblnopolskiej konferencji, ktéra stata sie okazjg do wymiany doswiadczen pomiedzy
osrodkami pomocy spotecznej realizujgcymi asystenture.

Ponadto kontynuowano prace nad utworzeniem Gminnego programu wsparcia
dziecka i rodziny, utworzeniem Gdynskiego programu aktywizacji i wsparcia seniorow
oraz aktualizacjg Powiatowego programu na rzecz zatrudnienia i spojnosci spotecznej.
W roku 2009 uczestniczono takze w pracach nad programem dotyczacym dziatan na
rzecz oséb niepetnosprawnych.

2. Partnerstwo

Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej jako jednostka miasta odpowiedzialna za
organizacje pomocy spofecznej, kieruje sie w swych dziataniach zasada partnerstwa
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i ponadsektorowosci. Partnerstwa w dziataniu znajduja swoje odzwierciedlenie
w cyklicznej wspotrealizacji roznego rodzaju wydarzen okolicznosciowych, a takze
podejmowaniu wspdlnych dtugofalowych inicjatyw. Przejawem dziatalnosci partnerstw
sq réwniez inicjatywy projektowe. Jednym z najbardziej zaawansowanych rodzajow
dziatan partnerskich jest realizacja zadan przekazanych przez gmine innym podmiotom
(gtéwnie organizacjom pozarzagdowym).

3. Rodziny objete wsparciem MOPS w Gdyni

W roku 2009 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni przyznat decyzjg Swiadczenia
6.530 osobom. Wsparciem objetych zostato tacznie 6.044 rodziny, w tym 5.139 rodzin
otrzymywato $wiadczenia, a 905 rodzin skorzystato wytgcznie z pomocy w postaci pracy
socjalne;j.

Tab. 1. Liczba rodzin i oséb objetych wsparciem w roku 2009

Liczba osdb, ktorym . . .
W SInieni d . Liczba Liczba oséb
yszczegolnienie przer?ano EFija rodzin w rodzinach
Swiadczenie
Pomoc w postaci materialnej 6.530 5.139 9.955
Pomoc udzielona wytacznie w postaci pracy socjalnej X 905 1.598

Wsrod rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej 1.586 rodziny posiadajg dzieci. Liczne
rodziny sg niepetne (843). Istotng grupa klientdw sg réwniez rodziny emerytéw
i rencistow (1.978 rodzin), w ktérej dominujg gospodarstwa jednoosobowe (1.335).

Tab. 2. Typy rodzin objetych wsparciem w roku 2009

i . . Liczba oséb

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin w rodzinach
Rodziny ogétem 6.044 11.553
w tym rodziny z dzie¢mi 1.586 5.958
Rodziny niepetne 843 2.543
Rodziny emerytéw i rencistow 1.978 3.004
w tym gospodarstwa jednoosobowe 1.335 1.335

W toku analizy wskazano zrédtowe’ powody objecia wsparciem gdyriskich rodzin:
= niepetnosprawnos$¢ (1.427 rodzin, tj. 28% ogoétu rodzin korzystajacych ze
wsparcia),

1 Tzn. takie powody, ktére sg najistotniejsze i z ktdrych wynikajg lub mogg wynika¢ inne problemy.
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=  dtugotrwata Ilub ciezka choroba (1.082 rodziny, tj. 21% ogétu rodzin
korzystajacych ze wsparcia),

=  bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych (903 rodziny, tj. 18% ogotu
rodzin korzystajacych ze wsparcia),

= bezrobocie (770 rodzin, tj. 15% ogétu rodzin),

= alkoholizm (421 rodzin, tj. 8% rodzin korzystajgcych ze wsparcia),

= ubdstwo (302 rodziny, tj. 6% ogotu rodzin korzystajgcych ze wsparcia).

Tab. 3. Powdd Zzrdodtowy objecia wsparciem w roku 2009

Powdd Zrédtowy objecia wsparciem Liczba rodzin

Ubdstwo 1 302
Sieroctwo 2 1
Bezdomnos¢ 3 2
Potrzeba ochrony macierzynstwa 4 70
w tym wielodzietnos¢ 5 15
Bezrobocie 6 770
Niepetnosprawnos¢ 7 1427
Dtugotrwata lub ciezka choroba 8 1082
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego — ogétem 9 903
w tym: rodziny niepetne 10 657

rodziny wielodzietne 11 147
Przemoc w rodzinie 12 23
Alkoholizm 13 421
Narkomania 14 11
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 15 58
z zaktadu karnego
Brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy 16 2
opuszczajacej placéwki opiekunczo-wychowawcze
Zdarzenie losowe 17 8
Sytuacja kryzysowa 18 59

Razem | 19 5.139

4. Wybrane udzielone Swiadczenia

W roku 2009 prace socjalng prowadzono z 2.812 rodzinami. Kontraktem socjalnym
objeto 349 oséb. Zorganizowano wypoczynek letni dla 434 dzieci, pogrzeb sprawiono 41
osobom (w tym 14 bezdomnym). Udzielono rowniez nastepujgcych swiadczen: zasitkow
statych, celowych i okresowych, pomocy w zakresie dozywiania, a takze sfinansowano
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, o ktdrych informacje zawiera tab. 4.
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Tab. 4. Wybrane $wiadczenia udzielone w roku 2009

Woypftata zasitkow statych

Wydatek w zt

Woyptacono zasitki state dla 1.344 os6b catkowicie niezdolnych do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci (w tym dla 1.140 oséb samotnie gospodarujacych).

4 807 341,92

Wypftata zasitkow celowych i zasitkdw okresowych.

Z zasitkdw celowych skorzystato 4.800 oséb (w tym 78 otrzymato zasitek na pokrycie wydatkéw
powstatych w wyniku zdarzenia losowego), z zasitkdw okresowych - 308 oséb, w tym z powodu:

. bezrobocia — 160 oséb
. dtugotrwatej choroby — 92 osoby
. niepetnosprawnosci — 11 oséb

u mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen z innych systeméw
zabezpieczenia spotecznego — 58 oséb.

3433719,78

Program "Positek dla potrzebujgcych" - pomoc panstwa w zakresie dozywiania.

Pomoca objeto tgcznie 3.758 osdb, ktérym decyzjg przyznano swiadczenie. Pomoca

w formie positku (petnego obiadu) objeto 902 uczniéw do czasu ukoriczenia szkoty
ponadgimnazjalnej oraz 177 oséb dorostych w formie bondw obiadowych. Zasitek celowy
przyznano 2.679 osobom.

1171971,08
(wydatek bez
uwzglednienia
zasitkéw celowych)

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacone za 1.194 osoby pobierajace zasitek staty
z pomocy spotecznej, niepodlegajacych obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego
z innego tytutu oraz za 2 osoby bezdomne wychodzgce z bezdomnosci.

407 304,65

Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne optacano za: 13 dzieci przebywajacych w Catodobowym
Osrodku Socjalizacyjnym dla dzieci od 0 do 3 lat w Gdyni w okresie I-VII.2009 rok, 7 dzieci
przebywajgcych w catodobowej placowce opiekunczej typu rodzinnego prowadzonej przez
Fundacje Pomocna Dton, 12 dzieci przebywajgcej w catodobowej placdwce opiekunczej
prowadzonej przez Fundacje Dziecieca Przystan (podmiot przejat prowadzenie COS od
15.07.2009), 14 dzieci przebywajacych w catodobowej placéwce opiekuriczej prowadzonej przez
Gdanska Fundacje Innowacji Spotecznej, 6 dzieci przebywajgcych w catodobowej placéwce
opiekunczej typu rodzinnego i prowadzonej przez Fundacje Nasza Rodzina.

14 346,00

Zasitki dla poszkodowanych w czasie suszy.

Z tej formy pomocy nie skorzystata zadna z rodzin.

0,00
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Czesc 2 - Dedykowane formy wsparcia
1. Wsparcie senioréow i oséb niepelnosprawnych

1.1. Wzmacnianie aktywnosci seniorow i osdb niepetnosprawnych
w Srodowisku

1.1.1. Dziatania prowadzone przez Centrum Aktywnosci Seniora

Centrum Aktywnosci Seniora jest jednostkg koordynujgca wszelkie dziatania promujgce
aktywizacje o0séb starszych na terenie miasta Gdyni. Zadania o charakterze
wzmacniajgcym aktywnos$¢ osob starszych prowadzi w Gdyni od roku 2005. Wspiera
takze rozwdj inicjatyw, ktére pomagajg seniorom w utrzymaniu dtuzszej sprawnosci
i samodzielnosci oraz ksztattuje ich pozytywny wizerunek w srodowisku lokalnym.
W 2009 roku dziatalnos¢ CAS na ptaszczyznach: edukacyjnej, kulturalnej i rozrywkowej
byta odpowiedzig na potrzeby Seniordow i realizowana zgodnie z zatozeniem statutowym.

W minionym roku Centrum dziatato w partnerstwie z 41 podmiotami, w szczegdlnosci
organizacjami pozarzadowymi i szkotami. CAS koordynowat 3 miejskie kluby seniora -
Chylonia, Srédmiescie i Orfowo oraz wspdtpracowat i wspierat merytorycznie 17 klubéw
dziatajgcych przy parafiach, spotdzielniach i pod patronatem organizacji pozarzgdowych,
ktore tacznie skupity 2025 oséb. CAS koordynowat rowniez realizacje dziatan
adresowanych do senioréw, prowadzonych przez organizacje pozarzadowe,
a dotowanych z budzetu miasta Gdyni. W 2009 roku ogtoszono 2 konkursy grantowe -
realizowanych byto 31 zadan, ktérych wykonaniem zajmowato sie 19 organizacji. taczna
kwota srodkéw finansowych przekazanych organizacjom pozarzgdowym na programy
aktywizacji senioréw wyniosta 375.050,00 zt.

Ofertg CAS w roku 2009 objetych zostato 9.136 senioréw, w tym studenci Gdynskiego
Uniwersytetu Trzeciego Wieku, uczestnicy programow Gdynia 55+ oraz osoby
uczestniczgce w zajeciach klubow seniora wspieranych przez miasto.

W ramach oferty skierowanej do senioréw realizowano:

1)  dziatalnos¢ kulturotwdrcza, poznawczg, prozdrowotng, integracyjng i rozrywkowa,

w tym m.in.:

a)  wramach wspodtpracy z osrodkami kultury, sztuki, rekreacji i rozrywki wyjscia
do kina, teatru, opery i na koncerty (1593 bilety przekazywane seniorom
nieodptatnie lub czesciowo odptatnie);

b)  spotkania muzyczne i taneczne, wystepy chéru CAS;

c)  wernisaze prac tkactwa artystycznego, pasteli, fotografii, kolazu, malarstwa i
rysunku w klubach i zaprzyjaznionych instytucjach;
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d)  spotkania z ciekawymi ludZzmi w ramach cyklu ,Swiat bez tajemnic”;
e) jednodniowe wycieczki (11 wyjazdédw o charakterze poznawczym
i integracyjnym, z ktérych skorzystato tgcznie 495 osdb);
f) zajecia ruchowe (gimnastyka usprawniajgca, gimnastyka relaksacyjna);
g)  warsztaty filmowe, teatralne, patchworkowe, tkactwa artystycznego,
malarstwa i rysunku;
h)  warsztaty psychologiczne;
i) imprezy o charakterze integracyjnym i okolicznosciowym z udziatem
seniorow, animatordow klubéw i wolontariuszy.
2)  dziatania o charakterze edukacyjnym - zajecia w ramach Uniwersytetu Trzeciego
Wieku realizowane we wspotpracy z szescioma szkotami z terenu Gdyni
i organizacjami partnerskimi, takimi jak: Zwigzek Miodziezy Chrzescijanskiej
,Polska YMCA”, Fundacja ,,Senectus”, Centrum Nauki i Biznesu ,Zak”, Parafia p.w.
NSPJ, Towarzystwo Przyjazni Polsko-Francuskiej (w semestrze jesiennym na zajecia
w GUTW zapisato sie 1463 studentéw-senioréw oraz 253 senioréw w CAS);
3)  dziatania o charakterze informacyjnym:
a)  systematyczne przekazywanie aktualnych danych o dziatalnosci CAS zaréwno
w zakresie tematyki klubowej, jak i uniwersyteckiej poprzez tréojmiejska
prase, radio i telewizje, strony internetowe (m.in. udziat Senioréw
w programie na zywo ,Forum” w TV Gdansk, audycja na zywo w Radio
Gdansk, serwisach internetowych);
b)  eksponowanie biezgcych informacji w postaci plakatéw ogtoszeniowych,
stoiska promocyjnego w ZUS, filmowe] reklamy w autobusach miejskich,
a takze poprzez rozmowy telefoniczne i bezposrednie kontakty z osobami
zainteresowanymi;
c) prezentowanie dziatan na konferencjach krajowych.
Po przeprowadzeniu w 2009 r. badan ewaluacyjnych, ,,zgodnie z oczekiwaniami
seniorow” okreslono nowe formy dziatania w zakresie edukacji, kultury, profilaktyki
zdrowotnej i rozszerzono oferte Gdynskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku i zajeé
pozauniwersyteckich. Kontynuowano program wiaczania senioréw w dziatania na rzecz
innych senioréow z pozytywnym rezultatem - powstaty grupy tematyczne: batik,
rekodzieto, Sobotni Klub ,,Senior z pomystem” prowadzone przez liderow.
Realizujgc idee taczenia pokolen CAS w 2009 roku organizowato wspdlne spotkania,
wycieczki mtodziezy i senioréw, ktore miaty na celu integracje poprzez zrozumienie
wtasnych potrzeb i tolerancje.
Po sukcesie w 2008 roku wspdlnego projektu senioréw i studentéw psychologii oraz
architektury ,Szlaki Emocjonalne Modernistycznej Gdyni” odbytfa sie w 27 maja 2009 r.
ekspozycja tego przedsiewziecia w Manchester podczas wystawy ,Urbis Creatives
Colective”.
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Ekspozycja cieszyta sie ogromnym zainteresowaniem zwiedzajacych i promowata za
granicg dziatalno$¢ Miasta na rzecz aktywnosci osdb starszych.

Wydano réwniez kalendarz na 2010 rok, ktory popularyzuje aktywne formy spedzania
wolnego czasu przez gdynskich senioréw.

Wydatki CAS w roku 2009 wyniosty 1 427 897,67 zt.

1.1.2. Dziatania prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Zadania o charakterze wzmacniajgcym aktywnos¢ seniorédw i oséb niepetnosprawnych,
w tym inicjatywy miedzypokoleniowe, realizowane s3g gtéwnie przez Dzielnicowe Osrodki
Pomocy Spotecznej, w scistej wspdtpracy z rdézinorodnymi lokalnymi podmiotami
w ramach Centréw Aktywnosci Lokalne;.

W 2009 roku realizowano nastepujace projekty na rzecz w/w grup:

v’ Seniorzy dzieciom-dzieci seniorom- spotkania senioréw i dzieci potgczone
z poznaniem tworczosci artystycznej pokolen,

v’ Senior z juniorem aktorem- projekt tgczacy pokolenia przy wspdlnym wystepie
(przedstawienie postaci historycznych i bajkowych- przedszkolaki przebrane za
postacie stworzone przez seniorow),

v’ Zyjemy obok siebie, wiec zyjmy razem- wspétpraca ze Stowarzyszeniem Vitawa-
aktywizacja i zapobieganie izolacji osdb starszych poprzez organizowanie
ciekawych zajec i spotkan- wyjscia do kina, wycieczki,

v' Aktywny Senior- przeprowadzenie akcji informacyjnej w siedzibie Klubu Seniora
(opracowanie i wydanie ulotek przedstawiajgcych mozliwosci spedzenia czasu
wolnego i uzyskania pomocy np. w zakresie sprzetu rehabilitacyjnego),

v' Ponadto odbywaty sie wyktady i prezentacje medialne dla senioréw, ktére
dotyczyty m.in. takich tematow jak: ,,Pielegnacja stép”, ,,W kazdym wieku warto
dba¢ o wyglad”, ,,Spiewanie pieéni patriotycznych”, ,,Kuchnia wtoska” oraz
prozdrowotne pogadanki prowadzone przez lekarza Przychodni Lekarskiej,
spotkania z dietetyczka pt.:,, Jedz aby zy¢, a nie zyj aby jes¢” (wyktady potgczone
z warsztatami).

v' W czerwcu 2009 r. zorganizowano 1. Gdyriski Integracyjny Piknik Twdrczy Oséb
Niepetnosprawnych.

Funkcjonowaty réwniez nastepujgce grupy wsparcia i samopomocowe:
v Grupa wsparcia dla kobiet po mastektomii ,,Amazonki”,
v' Grupa samopomocowa dla 0s6b starszych ,,Walentynki” - integracja senioréw ze
Srodowiskiem, pomoc w organizowaniu czasu wolnego.
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W celu podniesienia jakosci oferty wsparcia oséb niepetnosprawnych od sierpnia 2009
roku rozpoczeto realizacje  projektu ,,Doswiadczenie ponad  granicami-
gdynsko-helsingborskie partnerstwo na rzecz  osoéb niepetnosprawnych”
wspotfinansowany ze srodkéw Programu ,,Uczenie sie przez cate zycie” Leonardo da
Vinci  (termin realizacji- do 31.12.2010 r.). Projekt ma na celu wzrost wiedzy,
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych oraz umozliwienie rozwoju osobistego (w okresie
2 lat) 16 pracownikdéw socjalnych, pracujgcych w pionie wsparcia senioréw i 0sob
niepetnosprawnych oraz bedgcych w trakcie specjalizowania sie w pracy z tymi osobami.
Na przetomie listopada i grudnia 2009 r. odbyt sie 1-szy dwutygodniowy wyjazd stazowy
(poprzedzony cyklem przygotowania kulturowo-jezykowego), w ktérym uczestniczyty
4 osoby.

Projekt docelowo zaktada utworzenie sieci oparcia spotecznego dla o0séb
niepetnosprawnych przy wykorzystaniu metody organizowania spofecznosci lokalnej.
Pracownicy socjalni podczas czterech stazy w szwedzkich placéwkach pomocy
spotecznej, nabeda wiedze i praktyczne umiejetnosci przydatne w wypracowywaniu
nowych rozwigzan w lokalnym systemie.

Istotnym elementem budowania sieci jest wprowadzenie do systemu wsparcia
zawodowych opiekunéw o0sdéb niepetnosprawnych catkowicie lub czesciowo
ubezwtasnowolnionych, ktérzy przejmujg role opiekuna prawnego lub kuratora danej
osoby (w roku 2009 role taka petnity dwie osoby, ktdére indywidualnym wsparciem objety
tgcznie 14 osob).

Prowadzono takze prace nad standaryzacja ustug opiekuiiczych oraz standardami
funkcjonowania warsztatow terapii zajeciowe;j.

Ponadto kontynuowano partnerstwo miasta Gdyni i MOPS w projekcie TQS Terytorialne
Standardy Jakosci SSGI (wsparcia spotecznego) realizowanego przez europejskie
stowarzyszenie REVES (Europejska Sie¢ Miast i Regiondw na rzecz Ekonomii Spotecznej).
Zadaniem projektu jest proba usystematyzowania i doprecyzowania, w jaki sposdb
lokalnie ustalane sg kryteria oceny jakosci w obszarze ustug spotecznych. Testowanie
metody planowane jest na przyktadzie ustug opiekunczych.

1.2. Rehabilitacja spoteczna osdb niepetnosprawnych

W ramach rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych realizowano zadania
stuzgce wyrabianiu zaradnosci osobistej i umiejetnosci samodzielnego wypetniania rél
spotecznych oraz pobudzaniu aktywnosci spotecznej tych oséb, a takze likwidacji
ograniczajacych barier.
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Szczegdtowe informacje na temat udzielonych ze s$rodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji
niepetnosprawnych oraz likwidacji barier zawiera tabela nr 5.

Oséb  Niepetnosprawnych dofinansowann do zaopatrzenia 0sob

Tab. 5. Realizacja zadan w zakresie rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych ze srodkéw

PFRON w roku 2009

Wyszczegdlnienie Liczba Kwota w zt
0s6b
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i srodki pomocnicze dla 0séb niepetnosprawnych 635 520 203,00
w tym: dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawne;j 77 120 012,00
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla osoéb 0 0,00
prawnych
Dofinansowanie likwidacji barier - tacznie 74 263 300,00
w tym: na bariery architektoniczne 22 208 385,00
na bariery w komunikowaniu sie 35 41 541,00
na bariery techniczne 17 13 374,00
z tego: dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej 18 50 000,00

Finansowano rowniez uczestnictwo oséb niepetnosprawnych w nastepujgcych formach

aktywnosci, wspomagajacych proces rehabilitacji zawodowej i spotecznej:

v warsztatach terapii zajeciowej,

4 turnusach rehabilitacyjnych (dofinansowanie).

Szczegétowe informacje na ten temat zawiera tabela nr 6.

Tab. 6. Finansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w formach aktywnosci w roku 2009

Wyszczegdlnienie Liczba oséb Kwota w zt
Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych ze
Srodkéw PFRON 382 263 753,00
w tym: dorosli 156 109 697,00
dzieci i mtodziez niepetnosprawna 99 84 975,00
opiekunowie dorostych oséb niepetnosprawnych 31 14 068,00
opiekunowie dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej 96 55013,00
Finansowanie uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej 133 1983 895,29
(koszty dziatania 5 warsztatow terapii zajeciowe], prowadzonych
przez organizacje pozarzgdowe na terenie Gdyni )
w tym: ze Srodkéw PFRON X 1756 554,03
Udziat Gminy Gdynia* X 227 341,26

* Sfinansowano rowniez udziat 3 mieszkaricdw Gdyni w warsztatach terapii zajeciowej na terenie powiatu gdariskiego




Pomoc spoteczna — rok 2009
Niniejszy dokument stanowi rownoczesnie sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni za rok 2009,
0 ktorym mowa w art. 110 ust. 9 Ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2008r. Nr 115, poz. 728 z pézn. zm.)

1.3. Ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania

W 2009 r. swiadczone byty ustugi opiekuncze dla 964 osdb, ktére ze wzgledu na wiek,
chorobe lub niepetnosprawno$é wymagaty czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych. Ustugi te zapewniane byly przez organizacje
pozarzagdowe wyfonione w drodze konkursu lub przetargu oraz przez rehabilitantéw
MOPS, ktérzy realizowali specjalistyczne ustugi opiekuncze w mieszkaniu chorego
(kinezyterapia, ¢wiczenia ruchowe).

Szczegdtowe informacje na temat ustug opiekunczych zawiera tabela nr 7.

Tab. 7. Ustugi opiekuncze $wiadczone w miejscu zamieszkania w roku 2009

Wyszczegdlnienie Wydatek w zt

- Swiadczenie ustug opiekunczych przez Fundacje "Niesiemy Pomoc" oraz Firme
Ustugowa ,,Nestor” 2 451518,72

Zapewniono ustugi dla 733 0s6b, ktérym udzielono tqgcznie 298.515 Swiadczeri w ramach godzin
ustugowych.

- Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych osobom z zaburzeniami
psychicznymi lub z chorobg Alzheimera przez Polski Czerwony Krzyz 483 682,33

Zapewniono ustugi dla 105 0séb w tqcznym wymiarze 47.555 godzin.

- Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w zakresie rehabilitacji przez
wykwalifikowane rehabilitantki MOPS 186 136,49

Zapewniono ustugi dla 126 0sob niepetnosprawnych (2.508 swiadczeri).

Razem 3121 337,54

1.4. Opieka dzienna

Opieka dzienna zapewniana jest w pieciu osrodkach wsparcia, w tym cztery z nich
funkcjonujg w strukturze MOPS w Gdyni. Podopieczni uzyskujg w nich opieke i pomoc
w codziennych czynnosciach zyciowych, otrzymujg positki, aktywnie spedzajg czas,
rozwijajgc swoje umiejetnosci i zdolnosci.

1.4.1. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Zespole Opiekuriczym przy ul. Fredry 3

W 2009 roku ze wsparcia Osrodka skorzystaty 24 osoby. Z podopiecznymi prowadzono
prace socjalng oraz zapewniono im mozliwos¢ kontaktu z psychologiem. Aktywizowanie
i usprawnianie 0sob starszych odbywato sie przede wszystkim poprzez terapie zajeciowa
(w tym m.in. muzykoterapie, trening pamieci i koncentracji), gimnastyke oraz
rehabilitacje. Wykonano facznie 278 zabiegdw, udzielono 356 porad lekarskich oraz 385
porad pielegniarskich. W ramach realizowanego programu profilaktyki zdrowotnej
prowadzono ponadto pogadanki tematyczne nt. odzywiania i diet oraz higienicznego

14
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i zdrowego trybu Zzycia. Podopieczni uczestniczyli takze w zajeciach nauki podstaw
obstugi komputera i korzystania z Internetu.

W placdwce zorganizowano réznorodne imprezy o charakterze kulturalno-rozrywkowym
m.in. DzieA Babci i Dziadka, Walentynki, Powitanie Wiosny, Uroczyste Sniadanie
Wielkanocne, ,,5 lat w Unii”, Powitanie jesieni, Turniej Scrabble, Uroczysta Wigilia, Bal
Sylwestrowy. Ponadto organizowano wycieczki i wyjazdy na imprezy odbywajgce sie
w okolicznych placéwkach.

1.4.2. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Gen. Maczka 1

W 2009 r. ze wsparcia Domu skorzystato 78 senioréw. Usprawnianie fizyczne
podopiecznych realizowane byto poprzez program gimnastyki oraz rehabilitacje. Terapie
zajeciowg poszerzono o0 muzykoterapie oraz treningi pamieci. Podopiecznym
zapewniono wsparcie psychologiczne, prowadzono réwniez cykl spotkan
z psychoterapeutky. Preznie dziataty kotka: plastyczne oraz teatralne i krawieckie,
zajmujgce sie przygotowaniem wystepdw okolicznosciowych. Najwazniejszymi
inicjatywami o zasiegu ponadlokalnym, zorganizowanymi przez placéwke w 2009 roku,
byty Wybory Miss i Mistera Senioréw, Konkurs Poetycki oraz bal karnawatowy.
Wspdtpraca z Centrum Aktywnosci Seniora, pobliskg szkotg podstawowg, studentami
PWSH, Rada Dzielnicy, bibliotekami gdynskimi, a takze innymi podmiotami
wspierajgcymi seniorow zaowocowafa organizacja wielu imprez oraz wyjazdow
integracyjnych, réwniez w kontekscie miedzypokoleniowym (m.in. w grudniu 2009 r. w
porozumieniu z DOPS nr 1 oraz zaprzyjaznionymi przedszkolami zorganizowano pokaz
postaci historycznych). Placéwka nawigzata réwniez kontakt z | Liceum Profilowanym w
Gdyni z klasg o profilu praca socjalna.

Dom prowadzi takze dziatania na rzecz $rodowiska lokalnego: odbywaty sie
popotudniowe zajecia gimnastyczne i terapia zajeciowa dla o0s6b niebedacych
podopiecznymi, funkcjonowata grupa wsparcia dorostych dzieci alkoholikéw, a takze
grupa wsparcia dla rodzin oséb chorych na chorobe Alzhaimera oraz oséb z otepieniem
starczym i chorobg Parkinsona (comiesieczne spotkania pt.: ,,Sami sobie”), oraz
spotkania pokolen ,,Familiada”, ktére majg stuzy¢ integracji Srodowiska, szerzeniu
informacji o opiece i wsparciu dla 0oséb chorych i ich opiekundéw.

1.4.3. Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Gen. Maczka 1

Podstawowym celem dziatania placowki jest wszechstronna pomoc osobom chorym
psychicznie. Placéwka dysponuje 45 miejscami, w 2009 roku ze wsparcia placéwki
skorzystato 55 osd6b, w tym 36 oséb w grupie dziennej, 9 oséb w zajeciach
popotudniowych. Znaczgcym wydarzeniem w funkcjonowaniu placéwki byto
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uruchomienie 4 mieszkan treningowych przy ul. Partyzantéw 26 w maju 2009 r. -
z treningu samodzielnosci skorzystato 10 osob.

W ofercie zaje¢ znajduje sie m. in.: psychoterapia, terapia zajeciowa, aktywizacja
procesOw poznawczych, aktywizacja ruchowa, hipoterapia, nauka jezyka angielskiego,
trening kulinarny, bowling, nordic walking. Zorganizowano takze wiele imprez, spotkan
kulturalnych oraz wyjazdow integracyjno - wypoczynkowych i terapeutycznych. Wsréd
waznych wydarzen w 2009 roku wymieni¢ nalezy: organizacje spotkan sieci wsparcia
0sob chorych psychicznie z terenu Gdyni, organizacje wycieczek krajoznawczych, m.in.
do Kluk (,Kraina w krate”), do Gotubia (Ogréd botaniczny) i Sikorzyna (Dworek
Wybickich), do Gdanska, bal karnawatowy , Kraina basni”, wieczorek poetycki w Dworku
Sierakowskich, wspétorganizacje Swiatowego Dnia Solidarnosci z Osobami Chorujacymi
Psychicznie, 7-dniowy wyjazd terapeutyczno-rekreacyjny do Stajszewa, prapremiere
spektaklu grupy Teatr Otwarty dziatajacej w SDS pt.: ,Koleje losu” w Teatrze Atelier.

Podopiecznych motywowano do systematycznego leczenia i regularnego zazywania
lekdw oraz do aktywnego udziatu w zajeciach terapeutycznych w celu nabywania
nowych umiejetnosci. Pozytywne efekty dziatan uzyskiwano dzieki oferowanej pomocy
psychologicznej (psychoterapia indywidualna i grupowa) oraz pracy z rodzinami
podopiecznych (w tym prowadzeniu zaje¢ edukacyjnych i grupy wsparcia).

Zespot pracownikédw zaangazowat sie rdwniez w dziatania ukierunkowane na tworzenie
sieci oparcia spotecznego dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi na terenie Gdyni.

1.4.4. Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Wasowicza 3

Placéwka uruchomiona w dniu 01.12.2008r. , ktérej celem dziatania jest wspieranie oséb
starszych wykazujacych przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych (w szczegdlnosci
z chorobg Alzheimera, zespotami psychoorganicznymi oraz demencjami starczymi) oraz
0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualng. Placowka dysponuje 50 miejscami.
W 2009 roku z pobytu w niej skorzystato 87 oséb uczestniczac w terapii zajeciowej (m.in.
zajecia plastyczne, trening pamieci), zajeciach relaksacyjnych, rehabilitacji ruchowej,
a takze réznorodnych treningach: zycia codziennego, zaradnosci zyciowej, umiejetnosci
spotecznych i interpersonalnych. SDS prowadzit poradnictwo pedagogiczne, socjalne i
edukacje zdrowotng oraz dziatalno$¢ kulturalno-integracyjng, skierowang zaréwno do
podopiecznych, jak i ich opiekundw. Zorganizowano wycieczki krajoznawcze (Kluki-
Muzeum Wsi Stowianskiej, Sikorzyno i Gotubie- Dworek Wybickich oraz ogrdod
botaniczny), wyjécie do Muzeum Miasta Gdyni, uroczystosci z okazji | rocznicy SDS oraz
uroczystosci okolicznosciowe (Dzien Babci i Dziadka, zabawa karnawatowa, Wielkanoc,
Powitania wiosny, Noc Swietojariska, Boze Narodzenie).
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1.4.5. Osrodek Adaptacyjny dla Dzieci i Mfodziezy Niepetnosprawnej
prowadzony przez Gdynskie Stowarzyszenie Integracyjne ,,Promyk”
przy ul. Maciejewicza 11
(organizacja wytoniona w drodze konkursu)

W Osrodku dostepnych jest 70 miejsc w trzech formach: dziennej (39), tygodniowej (15)
i mieszkan chronionych z treningiem spoteczno-ekonomicznym(16), przygotowujgcym do
samodzielnego zycia. W 2009 r. Osrodek objat wsparciem tacznie 79 osdb: 42 osoby
w ramach pobytu dziennego, 17 — w ramach pobytu tygodniowego, 20 — w mieszkaniach
chronionych. Wiek podopiecznych wahat sie w granicach 7-52 lata.
W ramach oferty zapewniono nastepujace formy wsparcia:
v’ zajecia rewalidacyjne i terapia zajeciowa, prowadzona w pracowni muzycznej,
teatralnej, Slusarsko-stolarskiej, plastycznej i krawieckiej;
v rehabilitacja (kinezyterapia, fizjoterapia, diadynamik, laser, lampa kwarcowa,
masaze, aerobic, zajecia gimnastyczne, zajecia na sitowni);
v dodatkowe formy usprawniania (hydroterapia i hipoterapia);
v indywidualne i grupowe zajecia pedagogiczne;
v’ zajecia, wyjazdy i imprezy okolicznosciowe, stuzgce integracji i aktywizacji oraz
prezentujgce potencjat tworczy i sprawnosciowy oséb z niepetnosprawnoscia.
Osrodek organizowat réznorodne wyjazdy i imprezy okolicznosciowe, stuzgce integracji
0s6b z niepetnosprawnoscia, m.in. wycieczke do Muzeum Marynarki Wojennej, do
Muzeum Motoryzacji, 4- dniowg wycieczke do Warszawy, a takze akademie z okazji
Swieta Niepodlegtosci, zabawe Andrzejkowa, spotkanie Wigilijne.
Realizowano rowniez program aktywizacji zawodowej, w ramach ktéorego odbyty sie
warsztaty przygotowujace osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng do podjecia
zatrudnienia. Efektem byto zwiekszenie zatrudnienia w Barze Mlecznym ,Promyczek”
przy ul. Morskiej 97, funkcjonujgcym od X.2008 roku w ramach Spoétdzielni Socjalnej
,Promyk” (z 11 oséb w 2008 r. do 21 0sdb) oraz podjecie przez 2 osoby zatrudnienia w
sklepie internetowym jako sprzedawca.

1.5. Opieka catodobowa

Osobom niezdolnym do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku ze wzgledu na
wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ zapewniana jest opieka catodobowa o charakterze
czasowym (w Osrodku Opiekunczym dla oséb przewlekle chorych lub w szczegdlnych
przypadkach kierowanie do placéwek opiekuriczo - leczniczych) lub statym (w domach
pomocy spotecznej).

17
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1.5.1. Osrodek Opiekunczy dla osob przewlekle chorych przy ul. Bosmanskiej 32 a

Osrodek dysponuje 33 miejscami. W 2009 roku wsparcia udzielono 114 osobom poprzez
zapewnienie catodobowej opieki, pielegnacji oraz zaspokajanie niezbednych potrzeb
bytowych, zdrowotnych, rehabilitacyjnych, spotecznych i religijnych. Rehabilitacjg objeto
45 0sdéb przebywajgcych w Osrodku, z czego u 26 oséb udato sie przywréci¢ sprawnosé
na tyle, ze mogty wréci¢ do w miare samodzielnej egzystencji. Prowadzono dziatania
aktywizujgce podopiecznych do udziatu w terapii zajeciowej, a takze dziatania majace na
celu zwiekszenie zaangazowania rodziny w pomoc podopiecznym. Organizowano
okolicznosciowe spotkania i imprezy, czesto z udziatem dzieci i mtodziezy oraz cztonkéw
lokalnego Klubu Seniora (m.in. Dzier Babci i Dziadka, Ttusty czwartek, Przywitanie
wiosny, Pozegnanie lata, Andrzejki, Mikotajki, Zabawa Sylwestrowa). Zorganizowano
takze wycieczke dla podopiecznych po terenie Gdyni, 2-krotnie spotkanie przy grillu w
ogrodzie przy Osrodku oraz spotkanie integracyjne zorganizowane przez stuchaczki
Studium pracownikéw socjalnych. Osobom potrzebujgcym wypozyczano dostepny sprzet
rehabilitacyjny.

W zwigzku z duzym zapotrzebowaniem na oferte wsparcia osSrodka podjete zostaty
czynnosci celem jego poszerzenia o dodatkowych 10 miejsc (przygotowanie do adaptacji
pomieszczen Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spotecznej Nr 2 po jego przeniesieniu).

1.5.2. Zapewnienie opieki statej w domach pomocy spotecznej

W roku 2009 w domach pomocy spofecznej umieszczono facznie 21 oséb wymagajacych
catodobowej opieki, w tym:
= w Domu Pomocy Spotecznej w Gdyni przy ul. Legiondw 121 - 9 oséb
(tacznie przebywato - 87 0sdb)
= w domach ponadgminnych - 12 oséb
(tacznie przebywato - 33 osoby).

Na pokrycie kosztow pobytu 87 mieszkarncéw Gdyni w ponadgminnych domach pomocy
spotecznej, umieszczonych w roku 2009 i poprzednich latach, wydatkowano tgcznie
kwote 1 452 727,10 zt.

1.5.2.1. Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Legionow 121

Dom Pomocy Spotecznej przeznaczony jest dla 72 oséb w podesztym wieku oraz oséb
niepetnosprawnych fizycznie. Na dzien 31.12.2009 r. w DPS przebywaty 72 osoby w
wieku od 42 do 97 lat (40 kobiet i 32 mezczyzn).
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Dom umozliwia mieszkancom korzystanie z przystugujacych na podstawie odrebnych
przepisow S$wiadczen zdrowotnych oraz pokrywa optaty ryczattowe i czesciowg
odptatnosc¢ za leki do wysokosci limitu. Ponadto na biezgco wykonywane sg podstawowe
zabiegi pielegniarskie (m.in. podawanie lekdw, pomiar cisnienia tetniczego krwi, pomiar
cukru, pomiar tetna, EKG, itp.). Placdwka zapewnia takze zabiegi fizjoterapeutyczne
(ultradzwieki), gimnastyke i rehabilitacje (réwniez przy t6zku mieszkarica) pozwalajgce
utrzymac sprawnosc fizyczng podopiecznych.

Rok 2009, ktory byt rokiem jubileuszowym dla Domu, stat sie okazjg do licznych
uroczystosci i imprez w ramach 50-lecia dziatalnosci. Seniorzy uczestniczyli takze
w roznorodnych imprezach okolicznosciowych organizowanych przez zaprzyjaznione
instytucje pomocy spotecznej (m.in. brali udziat w wystawieniu sztuki ,,Love Song”
w Centrum Kultury przy ul. towickiej, w realizacji projektu ,Szlakami pamieci ku Gdyni”,
w wystawie fotografii ,Dom Pomocy Gdynia Redtowo wczoraj i dzis”, w Festynie
Morskim, VII festiwalu POZAPOZY organizowanym przez MOPS w Gdansku). Placéwka
zorganizowata dla podopiecznych wycieczke do Torunia, na Westerplatte i Potwysep
Helski, wyjécie do Muzeum Miasta Gdyni i na Parade Zaglowcéw, turniej szachowy i
scrabble oraz inne imprezy okolicznosciowe (bal karnawatowy, Dzienn Babci i Dziadka,
Dzien Kobiet, bal hawajski, Dzien Matki, Andrzejki). Kontynuowana byta rowniez
wspoétpraca ze szkotami, przedszkolami i zaprzyjaznionymi chdérami, ktére
przygotowywaty przedstawienia i koncerty dla mieszkaricéw Domu.

W 2009 r. na terenie placéwki kontynuowana byta dziatalnos$¢ Klubu Seniora ,,Redtowo —
Storice” (finansowana ze $rodkéw Rady Dzielnicy Redtowo oraz ze $rodkéw Urzedu
Miasta Gdyni). Placéwka realizowata takze zadania w ramach programu pomocy osobom
uzaleznionym od alkoholu- mieszkancom Domu Pomocy Spotecznej w Gdyni pod nazwg
»POMOC DO SAMOPOMOCY”. Na terenie Domu odbywaty sie cotygodniowe spotkania
grupy AA ,Przyjaciele Boba i Bila”.

Rok 2009 byt rokiem realizacji inwestycji budowy nowej siedziby Domu Pomocy
Spotecznej przy ul. Pawiej 31 - w petni wystandaryzowanej placowki dla 77 osob.

W 2009 roku wydatki Domu Pomocy Spotecznej na dziatalnos$¢ i biezgce utrzymanie (bez
wydatkéw inwestycyjnych) wyniosty 2.902.690,35 zt.
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2. Wsparcie dziecka i rodziny

2.1. Wsparcie oferowane w miejscu zamieszkania rodzin

Wsparcie rodziny i dziecka w miejscu zamieszkania rodzin, realizowane byto poprzez
prace socjalng i pomoc specjalistyczng w formach indywidualnych i grupowych, a takze
dziatania podejmowane w ramach Zespotéw interdyscyplinarnych oraz projekty na rzecz
rozwigzywania konkretnych probleméw.

2.1.1. Zespoty Interdyscyplinarne

a. Wyjazdowe Zespoty Interdyscyplinarne, w sktad ktérych wchodza: pracownik
socjalny, straznik miejski i policjant. Celem wspodlnych wizyt w $rodowiskach jest
przeciwdziatanie patologiom oraz wzmocnienie udzielanego wsparcia rodzinom
w kryzysie, a takze kontrolowanie miejsc znanych z przebywania oséb bezdomnych,
zebrzacych. W 2009 r. funkcjonowato 7 Zespotéw, ktore wykonaty 61 wyjazdow,
w trakcie ktorych dokonano facznie 317 wizyt w srodowiskach.

= Zgtoszenia dotyczace odwiedzanych srodowisk przyjmowane byty gtéwnie od
pracownikéw socjalnych (178 zgtoszen) i policjantéw (94 zgtoszen),
= Giéwnymi przyczynami interwencji byty:
v' problem alkoholowy w rodzinie (108 $rodowisk),
v' przemoc w rodzinie (83 $srodowiska),
v niewydolnos$¢ wychowawcza (62 $srodowiska),
= W wyniku interwencji najczesciej podejmowanymi dziataniami byto:
v objecie nadzorem przez dzielnicowego KP (60 osdb),
v skierowanie wnioskdw do Sgdu Rodzinnego i Nieletnich o wglad
w sytuacje rodziny (24 wnioski),
v skierowanie oséb do Os$rodka Profilaktyki i Terapii Uzaleznien
(26 os6b) lub Biura Porad Obywatelskich (15 osdb),
v skierowanie do Centrum Zdrowia Psychicznego (4 osoby).

b. Rejonowe Zespoty Interdyscyplinarne - uzupetniajg dziatania Zespotéw Wyjazdowych
pod katem wsparcia specjalistycznego (w skfad zespotéw wchodzi m. in. pedagog,
psycholog, pracownik socjalny, prawnik, kurator zawodowy, lekarz, pielegniarka
Srodowiskowa). Celem spotkan zespotow jest zintegrowanie dziatan instytucji
lokalnych w niesieniu pomocy oraz zwiekszenie ich efektywnosci. Kazdorazowo na
spotkaniach RZI omawiane s3 indywidualne przypadki rodzin potrzebujgcych
wsparcia, nastepuje wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu
reprezentujgcymi rézne instytucje i specjalnosci, a w miare potrzeb omawiane sg
akcje Wyjazdowych ZI.
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W 2009 r. 7 Rejonowych Zespotow Interdyscyplinarnych odbyto 35 spotkan, podczas
ktorych  omowiono tgcznie przypadki 226 rodzin (niektorych parokrotnie).
Od listopada 2007 roku dziatalnos¢ Zespotéw koordynowana jest przez Powiatowy
Zespot ,,Wspdlnie Przeciw Patologiom”. Ta lokalna koalicja na rzecz przeciwdziatania
zagrozeniom spofecznym skupia przedstawicieli Komendy Miejskiej Policji, Sadu
Rejonowego, Prokuratury Rejonowej, Komisji Bezpieczernstwa Rady Miasta Gdyni,
Wydziatu Edukacji i Wydziatu Zdrowia Urzedu Miasta Gdyni, Strazy Miejskiej, Osrodka
Profilaktyki i Terapii Uzaleznien oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jako
koordynatora prac. W 2009 r. odbyty sie takze dwie edycje warsztatéw szkoleniowych
pod hastem ,,Przemocy STOP” adresowane do cztonkdéw Zespotéw Interdyscyplinarnych i
Powiatowego Zespotu Wspdlnie Przeciw Patologiom.

2.1.2. Projekty, programy, kampanie na rzecz rozwigzywania konkretnych problemow

W 2009 roku zrealizowano Il edycje projektu systemowego, wspétfinansowanego ze
srodkow EFS ,,Rodzina blizej siebie”. Celem powyzszego projektu byto kompleksowe
wsparcie rodzin dysfunkcyjnych w celu odbudowania naderwanych wiezi rodzinnych.
Byto to mozliwe dzieki intensywne] pracy socjalnej prowadzonej przez 19 asystentéw
rodzin.
Projekt objat asystentura tacznie:
v’ 102 rodziny z dzie¢mi (s to rodziny z nasilonymi problemami opiekuriczo-
wychowawczymi, niektére z nich zagrozone sg rozpadem i umieszczeniem dzieci
w placowkach opiekunczo-wychowawczych),
v" 19 o0sbéb usamodzielnianych (19 indywidualnych programdéw usamodzielnienia),
v’ 32 osoby z rejonu Zamenhofa - Opata Hackiego w ramach Programu Aktywnosci
Lokalnej.

W roku 2009 w ramach projektu zrealizowano m. in. takie dziatania jak:

v’ Szkota dla Rodziny - w celu podniesienia kompetencji opiekuriczo-
wychowawczych rodzicdw (na czas zajec¢ zapewniono opieke nad dzie¢mi):
| stopien- 5 grup szkoleniowych (uczestniczyto tacznie 92 osoby) oraz Il stopien - 2
grupy szkoleniowe (uczestniczyto tgcznie 37 osdb),
Zajecia socjoedukacyjne - | stopien uczestniczyto 31 dzieci, Il stopien - 15 dzieci,
Trening kompetencji spotecznych dla mtodziezy 18+ - uczestniczyto 14 osdb,
Zimowisko integracyjne Murzasichle - 32 osoby,
Obdz letni - 80 dzieci,
Indywidualne poradnictwo psychologiczne i terapia - 529 godz.,

AN NI W R N

Indywidualna terapia uzaleznienia i wspotuzaleznienia - 1021 godz.,
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v Indywidualna diagnoza syndromu DDA - 39 godz. , indywidualna terapia DDA - 87
godz. , terapia grupowa DDA (17 spotkan/9 osdb),
v Kurs prawa jazdy - 21 oséb.

Ponadto odbyty sie spotkania z doradcami zawodowymi (aktywizacja zawodowa),
badanie predyspozycji zawodowych, warsztaty efektywnego poszukiwania pracy,
badanie profilaktyczne, warsztaty efektywnego uczenia sie, kursy zawodowe, Pogotowie
Lekcyjne realizowane z udziatem wolontariuszy (pomoc korepetycyjna dla dzieci z
problemami w nauce), przeciwalkoholowa terapia grupowa dla dorostych cztonkéw
rodzin, zajecia profilaktyczno-edukacyjne dla dzieci z rodzin z problemem alkoholowym.
W ramach PAL odbywaty sie m.in. zajecia taneczne, spotkania z doradcg zawodowym,
2 grupy nauki jezyka angielskiego, zajecia Nordic walking, zajecia komputerowe.
Wsparcia udzielato 3 streetworkerow.

Wydatki zwigzane z realizacjq projektu wyniosty 2 163 550,00 zi.

W roku 2009 kontynuowano dziatania organizujace spotecznosé lokalng w dzielnicy
Chylonia, w rejonie ulic Opata Hackiego i Zamenhoffa. Projekt docelowo zaktada
poprawe jakosci zycia mieszkancow, przy zaangazowaniu ich samych w proces zmiany.
W okresie styczen-czerwiec 2009 r. kontynuowana byta praca majgca na celu poprawe
stopnia integracji profesjonalistéw dziatajagcych w dzielnicy, ich instytucji, a takze
podniesienie wiedzy nt. zakresu kompetencji i zasobdéw poszczegdlnych podmiotéw. Cykl
spotkan roboczych umozliwit zidentyfikowanie najwazniejszych problemdw dzielnicy
i zawigzanie grup roboczych (organizacja placu zabaw, dziatalnos¢ miedzypokoleniowa,
bezpieczenstwo, sport, poprawa wspotpracy z policjg). W tym samym czasie
przeprowadzane byty takze dziatania integrujagce mieszkarnicow dedykowane dzieciom
i mtodziezy (m.in. 2 razy w tygodniu odbywaty sie treningi pitki noznej na boisku klubu
Checz) oraz dla 0séb starszych.

Dziatania rewitalizacji spotecznej sprzezone sg z ofertg Programu Aktywnosci Lokalnej,
w ramach projektu systemowego MOPS dofinansowanego z EFS. Wspomniany program
realizuje m.in. tzw. streetworking (2 profesjonalistki pracujgce na rzecz spotecznosci
lokalnej w Srodowisku, "na ulicy"), konsultacje z doradca zawodowym czy kursy tanca.

W dniu 13 maja 2009 r. nastgpito uroczyste otwarcie klubu osiedlowego ,,Apteka” (lokal
uzyczony przez m. Gdynia na rzecz spotecznosci lokalnej). We wrzesniu odbyt sie piknik
sgsiedzki, zorganizowany ze znacznym udziatem mieszkaricédw, a w grudniu wigilia,
nieomal w catosci przygotowana przez samych mieszkaricow. Rézne przeprowadzone
dziatania udowodnity, ze mieszkancy sg chetni i gotowi, aby zadbac¢ o czystos¢ i estetyke
osiedla (od sprzagtania $mieci, zorganizowanie konkursu najtadniejszego ogrodka, po
malowanie opuszczonej pergoli na Smieci do instalacji nowego placu zabaw i jego
inauguracji). Rozpoczeto takze kolportaz osiedlowej gazetki ,,Newsletter".
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Proces koordynowany jest przez animatora spotecznosci lokalnej, wspierany przez grupe
pilotazowa, w sktad ktérej wchodzi ekspert ds. organizacji spotecznosci lokalne;j.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadania wyniosty 279 650,85 zt.

W 2009 roku MOPS w Gdyni kontynuowat wspodtprace z Ogniskiem Zwigzku Mtodziezy
Chrzescijanskiej Polska YMCA (odziat w Gdyni), ktéra polegata na zapewnieniu udziatu
35 0sob w wieku 13-20 lat w zajeciach oferowanych przez swietlice dla mtodziezy tAJBA.
Swietlica oferowata program wychowawczy potaczony z oferta zaje¢ hobbystycznych,
nauka jezykdw obcych oraz uczestnictwem w korepetycjach.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadania wyniosty 12 152,50 zt.

W pazdzierniku 2009 roku rozpoczeto realizacje Gminnego Programu Edukacyjno-
Terapeutycznego FAS. Przeszkolono (wyktady) w zakresie w/w tematyki pracownikéw
socjalnych specjalizujgcych sie w pracy z rodzing, asystentédw rodzin, pracownikdéw
rodzinnych doméw dziecka i placéwek opiekunczo-wychowawczych oraz rodzicéw
zastepczych (tgcznie 130 o0sob). Z wyzej wymienionej grupy na podstawie
przeprowadzonych ankiet wytypowano 58 oséb do uczestnictwa w 3 grupach
warsztatowych (warsztaty odbyty sie w dn. 5 i 6 listopada oraz 10 grudnia 2009 roku).
Ponadto przeprowadzono diagnozy 5 dzieci z podejrzeniem FAS. Program bedzie
kontynuowany w 2010 roku.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadania wyniosty 7 394,86 zi.

Na przetomie listopada i grudnia 2009 r. zostata przeprowadzona kampania spoteczna
"Biata Wstazka" skierowana przez mezczyzn do mezczyzn stosujgcych przemoc wobec
kobiet. Kampania rozpoczeta sie 25.11.2009 r. uroczystym przyjeciem rezolucji na
posiedzeniu Rady Miasta Gdyni. Wolontariusze- chtopcy rozdawali symboliczne biate
wstgzeczki i nalepki mezczyznom w Urzedzie Miasta oraz centrach handlowych wraz z
gdynskimi rugbistami. Poza tym w ramach kampanii szkoty
ponadgimnazjalne organizowaty pokaz filmu "STOP przemocy wobec kobiet", lekcje
wychowawcze lub krétkie pogadanki oraz przypinanie sobie przez ucznidow i nauczycieli
symbolicznych biatych wstgzeczek. Ponadto w 70 gdynskich trolejbusach i autobusach
zostaty umieszczone plakaty, 5 korporacji takséwkarskich rozdawato nalepki oraz w
YMCA w Gdyni odbyty sie warsztaty filmowe. Kampanie zakonczyta 10.12.09r. miejska
konferencja skierowana do gdynskich kobiet, ktéra odbyta sie w Teatrze Miejskim w
Gdyni, a aktorka Beata Buczek-Zarnecka odczytata fragmenty ksigzki K. Grocholi "Trzepot
skrzydet".
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Ponadto w 2009 roku realizowano nastepujace projekty:
* pomoc W hauce, wyréwnywanie szans edukacyjnych:

v Dni Otwarte dla Dzieci z Dzielnicy - organizacja sobotnich zaje¢ przedszkolnych
dla dzieci nie uczeszczajgcych do przedszkola (przedszkole nr 29). Podobne
zajecie odbywaty sie dla dzieci w Samorzagdowym Przedszkolu nr 27
,,Malutkowo”,

v’ Zabdjcza matma i cata reszta,

<

Pogotowie Lekcyjne,

v’ Zajecia dydaktyczno - edukacyjne organizowane z 2 filiami (nr 12 i 18) Miejskiej
Biblioteki Publicznej (pomoc dzieciom w nauce, ¢éwiczenia manualne, zajecia
plastyczne, zabawy i konkursy, nauka metody samodzielnego uczenia sie),

v Cykl zaje¢ edukacyjno-teatralnych dla 16 dzieci w wieku od 5 do 10 lat ,,Nasz
teatrzyk” (organizowanych przez Miejska Biblioteke Publiczng Filie nr 20),

v' tAJBA- $wietlica mtodziezowa dla 35 osdb w wieku 13-20 lat w siedzibie gdyriskiej
YMCA (program wychowawczy potaczony z ofertg zaje¢ hobbystycznych, nauka
jezykéw obcych i korepetycjami),

v Ferie zimowe 2009- organizacja czasu wolnego dla dzieci (wyjscie do Piekarni
,Bochen”, Strazy Pozarnej, Komendy Policji, TVP Gdansk, Biblioteki Miejskiej - filii
nr 14, poczestunek w McDonald’s),

v' Projekt Wymiana podrecznikéw szkolnych- umozliwienie bezptatnej wymiany

podrecznikdw szkolnych do szkoty podstawowej i gimnazjum (we wspotpracy

z Biblioteka Miejska- filia Nr 7).

e zajecia edukacyjne dla dorostych:

v’ Szkota dla rodzicow- zajecia dla rodzicbw, w ramach ,Otwartej szkoty” -
wspotpraca z ZSO Nr 6,

v' Projekt Czas dla rodziny- cykl warsztatéw dla rodzicow pozwalajgcy budowaé
pozytywne relacje z dzieckiem, pomagajgcy w rozwigzywaniu trudnosci
wychowawczych, zajecia we wspofpracy ze sSwietlica socjoterapeutyczna
,Swiatowcy”,

v’ Szkota dla rodzicow- zajecia dla rodzicbw w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej przy ul. Opata Hackiego 13, cykl 10-iu spotkan, 2 edycje,

v' Cykl spotkan dla klientéw DOPS- wdrazanie do zachowania abstynencji
alkoholowej,
oraz:

v Ku lepszemu- projekt majgcy na celu poprawe warunkéw mieszkaniowych
wytypowanych klientow DOPS poprzez dokonanie niezbednych remontéw.
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2.2. Wsparcie oferowane przez organizacje wytonione w drodze
konkursu

2.2.1. Osrodek Interwencji Kryzysowej prowadzony przez Stowarzyszenie ,,Razem”

Gtéwnym zadaniem O$rodka jest Swiadczenie specjalistycznych ustug, zwtaszcza
psychologicznych, prawnych, hostelowych dostepnych catg dobe dla osdb, rodzin
bedacych ofiarami przemocy lub znajdujgcych sie w innej sytuacji kryzysowej, w celu
zapobiegania powstaniu lub pogtebianiu sie dysfunkcji tych osdb.
W 2009 roku Osrodek prowadzit dziatalnos¢, ktora obejmowata:

v Petnienie catodobowego dyzuru telefonicznego 7 dni w tygodniu, w ramach
ktorego udzielano pomocy psychologicznej, porad wychowawczych, informacji
nt. innych specjalistycznych placéwek na terenie Tréjmiasta,

v' Konsultacje indywidualne majgce na celu diagnoze stanu psychicznego klienta
oraz prowadzenie indywidualnej pracy z osobami przezwyciezajgcymi kryzysy
psychiczne, a takze terapie dla par i matzeistw celem osiggniecia harmonii w
zwigzku,

v' Prowadzenie otwartej grupy psychoedukacyjnej dla oséb doswiadczajgcych
przemocy - celem zajec byta zmiana sytuacji zyciowej tych osob poprzez nabycie
wiedzy na temat metod radzenia sobie z problemem przemocy,

v Udzielanie porad prawnych,

<

Zapewnienie doraznego schronienia w hotelu,

v Przeszkolenie pracownikdw os$rodka- uczestnictwo w konferencji dotyczacej
stresu traumatycznego oraz konferencji poswieconej tematyce przeciwdziataniu
handlu ludzmi. Kontynuowano takze spotkania superwizyjne dla pracownikow
petnigcych dyzury telefoniczne,

v Realizowano projekt CATSEB, w ramach ktérego przeprowadzono w gdyriskich

szkotach prelekcje dot. problematyki handlu ludZzmi.

Ogdétem w 2009 roku z porad skorzystato tgcznie 1141 oséb, w tym meziczyzni- 322,
kobiety- 683, dzieci- 4, pary- 66.
Wydatki na ten cel wyniosty 428 300,00 zf.

2.2.2. Wsparcie samotnych matek i rodzin ubogich realizowane przez Gaudium Vitae
im. Stanistawy Leszczynskiej

Gtéwnym zadaniem jest $wiadczenie wsparcia edukacyjnego, pedagogicznego
i psychologicznego. W ramach zadania zorganizowano szkolenie z zakresu metody
wychowawczej Weroniki Sherborne, naturalnego karmienia niemowlecia, pielegnacji
niemowlat, opieki nad dzieckiem starszym. Potrzebujgce rodziny otrzymaty wsparcie
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rzeczowe (artykuty zywnosciowe, srodki czystosci, mleko dla niemowlat, srodki do
pielegnacji niemowlat, leki). W 2009 r. z pomocy skorzystato tgcznie 567 oséb, w tym
134 rodziny; kobiet- 132, mezczyzn- 76, dzieci- 359.

Wydatki na realizacje zadania wyniosty 36 500,00 zt.

2.2.3. Wsparcie ubogich mieszkancéw Gdyni realizowane przez Polski Komitet
Pomocy Spotecznej, Pomorski Zarzagd Wojewddzki w Gdarnsku

Swiadczono pomoc zywnosciowa i rzeczowa dla potrzebujacych mieszkaricéw Gdyni.
W ramach zadania wydano 46.673.96 ton zywnosci o wartosci 124.229,09 zf, ponadto
przekazano odziez, obuwie, posciel i sprzety itp. o ogdlnej wartosci 110.638,91 zt. (tgczna
wartos¢ przekazanej pomocy to 234.868,00 zt.). Przekazywanie pomocy odbywato sie we
wspdtpracy z pracownikami socjalnymi, ktérzy wskazywali potrzebujace rodziny. Srednia
liczba 0sdb, ktére skorzystaty z tej formy pomocy to 2.000.

Wydatki na realizacje zadania wyniosty 22 943,44 zt.

2.3. Wsparcie catodobowe dla samotnych matek i kobiet w cigzy
- Dom Samotnej Matki w Zespole Opiekuficzym przy ul. Fredry 3

Dom przeznaczony jest dla 11 matek i 8 dzieci. W 2009 r. ze wsparcia skorzystato tgcznie
20 matek i 41 dzieci. Usamodzielnito sie 8 matek i 16 dzieci (3 matki usamodzielnity sie
wynajmujgc mieszkania, 5 wrocito do srodowiska). Zawarto 6 kontraktéw socjalnych.

Ze wsparcia korzystaty bezdomne, bezrobotne kobiety z dzieémi, kobiety doznajgce
przemocy, ze S$rodowisk patologicznych oraz oczekujagce na narodziny dziecka.
Szczegdlny nacisk w pracy potozono na zapewnienie poczucia bezpieczenstwa u o0sob,
ktore doswiadczyty przemocy, odszukanie i umacnianie zasobow wtasnych i budowanie
pozytywnego wizerunku wifasnej osoby, motywowanie do podejmowania wszelkich
dziatan majacych na celu poprawe trudnej sytuacji zyciowej, poradnictwo oraz nauke
zywienia dzieci, higieny i pielegnacji. Prowadzono oddziatywania wychowawcze,
ksztattujgce osobowosc¢ i charakter dzieci oraz kompensacje rdéznego rodzaju brakéw
(zabawy ruchowe, tematyczne, konstrukcyjne, czytanie bajek, nauka wierszykéw
i piosenek). Od miesigca kwietnia realizowano zajecia warsztatowo-edukacyjne dla
matek pt.: ,,Poznaj blizej swoje dziecko”. Organizowane byly takze r6znorodne imprezy o
charakterze kulturalno-rozrywkowym m.in. Powitanie wiosny, Dzien Matki, Dzien
Dziecka, Mikofajki.
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2.4.

Dziatalnos¢ Osrodka Adopcyjno - Opiekunczego
przy ul. Demptowskiej 46

Osrodek Adopcyjno - Opiekunczy wyodrebniony zostat ze struktury Domu Dziecka dnia
01.07.2008 r.

Do najwazniejszych zadan jednostki naleza:

pozyskiwanie i szkolenie kandydatéw do sprawowania zastepczej opieki nad
dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzin wtasnych,

upowszechnianie informacji i popularyzowanie idei rodzicielstwa zastepczego,
wsparcie merytoryczne dla prowadzacych placowki rodzinne,

poradnictwo pedagogiczno — psychologiczne dla rodzicéw biologicznych dzieci
przebywajgcych w placéwkach rodzinnych.

Najwazniejsze odnotowane dziatania Osrodka w roku 2009 to:

konsultacje z rodzinami zastepczymi niespokrewnionymi- 68,

spotkania indywidualne z dzie¢mi na terenie Osrodka- 15,

wywiady srodowiskowe- 27,

badania psychologiczne dzieci (Rodzinne Domy Dziecka-11, Dom Dziecka-3, na
prosbe MOPS- 1),

spotkania rodzicdw naturalnych z dzie¢mi na terenie Osrodka- 22,

pomoc i poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne dla rodzicéw umieszczonych
w rodzinach zastepczych- 9,

indywidualna pomoc i wsparcie dla rodzicow zastepczych- 12,

konsultacje indywidualne z kandydatami na rodziny adopcyjne (m.in. rozmowy
kwalifikacyjne, przygotowanie wnioskdw o przysposobienie)- 42,

badanie psychologiczne rodzin zastepczych i adopcyjnych- 12,

wydanie zaswiadczen kwalifikacyjnych dla rodzin adopcyjnych- 12,

wydanie zaswiadczen kwalifikacyjnych dla rodzin zastepczych- 11,

grupy wsparcia dla rodzin zastepczych niespokrewnionych- 2 grupy (6 oséb
w grupie dla dzieci powyzej 13 r.z., 10 oséb w grupie dla dzieci 0-12 lat),
umieszczenie 16 dzieci w rodzinach adopcyjnych,

umieszczenie 17 dzieci w rodzinach zastepczych,

pomoc bytemu wychowankowi Domu Dziecka i dzieciom w rodzinie adopcyjnej
w poszukiwaniu rodzenstwa,

rozprowadzanie ulotek, plakatéw informujacych, jak zostaé rodzing zastepcza,
przekazanie formularza zrzeczenia blankietowego (formularz stworzony
w porozumieniu z Sadem Rodzinnym) w Szpitalu Miejskim im. PCK w Gdyni
Redtowie, w celu zatwierdzenia przez Dyrekcje Szpitala, wypetnianego przez
matke pozostawiajacg dziecko w szpitalu na oddziatach pofozniczo-
ginekologicznym, neonatologii oraz noworodkowym.
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Budzet Osrodka wynidst 349 082, 19 zt.

2.5. Rodzinne formy opieki nad dzieckiem

Na rodzinne formy opieki nad dzieckiem sktadajg sie rodziny zastepcze oraz Rodzinne
Domy Dziecka. Informacje na temat wsparcia zapewnianego w ramach rodzin
zastepczych oraz wydatkow z tym zwigzanych w 2009 roku prezentuje tabela nr 8.

Tab. 8. Rodziny zastepcze w 2009 roku.

Wyszczegdlnienie Wydatek w zt

- pogotowie rodzinne, specjalistyczne rodziny zawodowe, zawodowe rodziny
wielodzietne

Wynagrodzenia dla 8 specjalistycznych rodzin zawodowych (opieka nad 9 dzie¢mi poza powiatem 339 262,23
gdyriskim) oraz dla 4 rodzin zawodowych wielodzietnych (opieka nad 19 dzie¢mi poza powiatem
gdyriskim). W 2009 r. nie zaistniata potrzeba petnienia funkcji pogotowia rodzinnego przez rodzine
zastepczq na terenie Gdyni.

- szkolenia rodzin zawodowych spoza powiatu gdynskiego

Koszty szkolen i terapii dla 6 specjalistycznych rodzin zastepczych, w ktorych przebywato 9 dzieci 32740,62
z Gdyni.

- wypftata zasitkow

Comiesieczne zasitki dla 302 rodzin zastepczych na czesciowe pokrycie kosztéow utrzymania

381 dzieci w nich przebywajqcych, jednorazowe swiadczenia pieniezne na pokrycie niezbednych
wydatkow zwigzanych z potrzebami przyjmowanego dziecka dla 38 rodzin zastepczych (61 dzieci), 3280103,18
pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki dla 79 oséb , pomoc pieniezna na usamodzielnienie
dla 15 0séb, pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej dla 26 oséb usamodzielnianych,
pomocq w uzyskaniu odpowiednich warunkow mieszkaniowych objeto 12 osob.

Razem 3 652 106,03

W dziewieciu Rodzinnych Domach Dziecka zabezpieczono facznie 64 miejsca, z ktérych w
roku 2009 skorzystato 77 dzieci, w tym 7 dzieci pozbawionych opieki naturalnej
przebywato w Niepublicznym Rodzinnym Domu Dziecka w Szymbarku (uruchomiony w
czerwcu 2008 r.), prowadzonym przez Fundacje ,Pomocna DtonA” (wydatki na to zadanie
wyniosty 195 906,33 zt) oraz 6 dzieci w Niepublicznym Rodzinnym Domu Dziecka w
Szymankowie, prowadzonym przez Fundacje ,,Nasza Rodzina” (uruchomiony w sierpniu
2009 r., wydatki na to zadanie wyniosty 145 321,46 zt).

W marcu 2009 r. zostata uruchomiona Catodobowa placéwka opiekuniczo-wychowawcza
typu socjalizacyjnego dla 14 dzieci w wieku 13-18 lat, prowadzona przez Gdarnska
Fundacje Innowacji Spotecznej. Placéwka ma za zadanie przygotowaé podopiecznych do
samodzielnego zycia po jej opuszczeniu. W 2009 roku w Osrodku przebywato 14 dzieci.
Wydatki na to zadanie wyniosty 598 800,52 zt.

Ponadto rozpoczeto prace przygotowawcze w celu uruchomienia w 2010 roku kolejnego
w Gdyni Rodzinnego Domu Dziecka. Wynajeto lokal na potrzeby przysztej placéwki,
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doposazono go zgodnie z obowigzujgcymi standardami. Jednoczesnie z dziataniami
przygotowawczymi grupa rodzinna odbywata faze wzajemnego zapoznawania sie -
rodzina przyjeta dzieci, tworzono wiezy rodzinne oraz regulowano sprawy socjalno-
bytowe wychowankow.

Wydatki na w/w cele wyniosty 17 422,03 zt.

2.6. Wsparcie instytucjonalne dziecka o charakterze opiekurniczym

W roku 2009 zapewniono 180 miejsca w placéwkach opiekunczo - wychowawczych
o charakterze instytucjonalnym, z ktérych skorzystato 285 dzieci, w tym 94 dzieci
w formie wsparcia dziennego oraz 191 dzieci w formie opieki calodobowej. Opieke
wsparcia dziennego w systemie pomocy spotecznej zapewnia Ognisko Wychowawcze
funkcjonujgce w strukturze samodzielnej jednostki wielofunkcyjnej- Zespotu Placowek
Specjalistycznych im. K. Lisieckiego ,Dziadka” przy ul. Wejherowskiej 65.
Miejsca interwencyjne zapewnione zostaty w Interwencyjnym Osrodku Opiekuriczym
przy Domu Dziecka przy ul. Demptowskiej 46 (Osrodek zostat rozwigzany z dniem
20 lutego 2009 r., 18 dzieci zostato umieszczonych w Domu Dziecka) oraz w Placéwce
Interwencyjnej funkcjonujgcej w w/w Zespole Placéwek Specjalistycznych (funkcjonowat
do konca listopada 2009 r. Dzieci w liczbie 17 zostato umieszczonych w Domu Dziecka).
W strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej funkcjonowata jedna placowka
opiekurczo - wychowawcza — Catodobowy Osrodek Socjalizacyjny (do korica czerwca
2009r.)

2.6.1. Catodobowy Osrodek Socjalizacyjny przy ul. Demptowskiej 46

COS funkcjonowat w | pétroczu 2009 r. Osrodek ten miat charakter publicznej placowki
opiekuniczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego, zapewniat catodobowg opieke dla
dzieci w wieku 0-3 lat. Do czerwca 2009 w COS opieke zapewniono 21 dzieciom.
Osrodek wspomagat rowniez rodziny dysfunkcyjne, ktére dla dobra dziecka pragnety
uregulowacé swojg sytuacje zyciowg (pomoc psychologiczna) oraz rodzicow samotnie
wychowujgcych dziecko, ktérzy ze wzgledu na stan zdrowia i koniecznos¢ podjecia
leczenia nie byli w stanie zapewni¢ mu opieki.
COS realizowat nastepujgce zadania:
v tworzenie sprzyjajacych warunkéw dla rozwoju podopiecznych oraz ograniczania
pobytu dziecka w placowce do niezbednego minimum,
v' minimalizowanie u wychowankdéw zaburzeri i opdznied w rozwoju fizycznym
i psychicznym,
v’ zapewnienie dzieciom opieki medycznej i profilaktycznej (diagnostyka,
szczepienia ochronne, inicjowanie badz kontynuacja leczenia specjalistycznego),
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v’ szeroka wspotpraca w zakresie pracy socjalnej prowadzonej z rodzing naturalng
oraz dziatania na rzecz regulowania sytuacji wychowankow,

v’ akcja informacyjna nt. problematyki sieroctwa spotecznego i propagowanie idei
rodzinnych form opieki zastepcze;.

Wydatki na dziatalnos$¢ i biezgce utrzymanie placéwki w 2009 r. wyniosty 413 242,29 zf.

Dnia 15 lipca 2009 r. realizacje zadan COS przejeta Fundacja ,,Dziecieca Przystan”.
Placowka zapewnia catodobowg opieke, wychowanie, zaspokojenie niezbednych potrzeb
dzieci pozbawionych opieki rodzin naturalnych. Na terenie placdwki prowadzone byty
zajecia  logopedyczne, psychologiczne, plastyczne, rehabilitacyjne, grupowe
uspoteczniajgce (poprzez zabawy ogdlnorozwojowe i rozmowy) oraz zajecia
z dogoterapii. Placowka zapewnia opieke medyczng (konsultacje z lekarzem rodzinnym i
specjalistami), czuwa nad uregulowanie sytuacji prawnej swoich podopiecznych,
wspotpracuje z Sadem Rejonowym oraz osrodkami adopcyjno-opiekunczymi celem
poszukiwania srodowiska zastepczego i adopcyjnego dla pozostatych wychowankow
placowki. Od 15.07.2009r. do 31.12.2009 r. w placowce przebywato narastajgco 23
dzieci.

Wydatki na dziatalnos¢ i biezgce utrzymanie placéwki w 2009 r. wyniosty 273 846,02 zt.

2.6.2. Placowki wielofunkcyjne w systemie pomocy spotecznej znajdujace sie pod
nadzorem MOPS

2.6.2.1. Dom Dziecka przy ul. Demptowskiej 46

Dom Dziecka jest placoéwkg wielofunkcyjng, w sktad ktérej w 2009 roku wchodzity:

» 3 koedukacyjne grupy wychowawcze- zgodnie z zasadg tgczenia rodzenstwa,

» 3 mieszkania mtodziezowe- dwa przeznaczone dla 5 dziewczat oraz jedno
mieszkanie przeznaczone dla 3 chtopcéw w wieku 16 -18 lat,

» Interwencyjny Osrodek Opiekunczy udzielajgcy natychmiastowego wsparcia i
opieki catodobowe] dzieciom od 3 do 12 roku zycia- funkcjonowat do
20.02.2009r.,

» Catodobowa Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza Domu Dziecka
ul. Wejherowska 65- w strukturze Domu Dziecka od 01.12.2009 r.

W minionym roku w oparciu o akty prawa lokalnego zostaty dokonane zmiany
w strukturze funkcjonowania Domu Dziecka:
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» Zarzadzenie Nr 9288/09/V/R Prezydenta Miasta Gdyni z dnia 03 lutego 2009 r.
uchylito uchwate wskazujgca placowke opiekunczo-wychowawczg Dom Dziecka
w Gdyni jako realizatora zadania polegajgcego na utworzeniu i prowadzeniu
Interwencyjnego Osrodka Opiekunczego.

» Uchwata Rady Miasta Gdyni nr XXXVI/861/09 z 28 pazdziernika 2009 r. wyfaczyta
ze struktury organizacyjnej Zespotu Placowek Specjalistycznych im. Kazimierza
Lisieckiego ,,Dziadka” Placowke Interwencyjng poprzez wtaczenie jej do struktury
organizacyjnej Domu Dziecka w Gdyni jako Catodobowe]j Placowki Opiekunczo-
Wychowawczej z siedzibg w Gdyni ul. Wejherowska 65.

Inne wazne uregulowania:
Dom Dziecka w Gdyni otrzymat warunkowe zezwolenie na funkcjonowanie placéwki na
czas okreslony do 31.12.2010 r. na podstawie decyzji nr 45/09 Wojewody Pomorskiego.

W przeciggu roku 2009 Dom Dziecka otoczyt opiekg 103 dzieci. Do rodzin biologicznych
powrdcito 12 dzieci (w tym 9 w ramach realizacji programu ,,Reintegracja Rodzin”).
Usamodzielnito sie 6 wychowankéw. Do innych placowek zostato skierowanych
15 wychowankdw, w rodzinach zastepczych opieke znalazto 5 dzieci. Interwencyjny
Osrodek Opiekunczy (w okresie funkcjonowania od 01.01.2009 do 20.02.2009) otoczyt
opiekg 19 wychowankow, Catodobowa Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Domu
Dziecka (w okresie 1.12.2009-31.12.2009) - 22 wychowankow.

Przyktady waznych zadan realizowanych w placéwce w okresie sprawozdawczym:

» W ramach realizacji programu ,Reintegracja Rodzin” Dom Dziecka otoczyt
opieka 11 rodzin w tym 24 dzieci. W wyniku podjetych dziatan 9 dzieci powrdcito
do domu rodzinnego.

» Zwiekszenie poziomu wiedzy i umiejetnosci kadry pedagogicznej przez
organizacje szkolen pracownikow (wychowawcéw) Domu Dziecka.

» Prowadzenie i rozwdj zaje¢ o charakterze profilaktycznym, terapeutycznym, oraz
socjoterapeutycznym dla dzieci i miodziezy- program ,Z boiska na ulice”
prowadzony przez wychowawce Domu Dziecka posiadajacego uprawnienia
terapeuty oraz program ,Bardziej by¢” prowadzony przez pedagoga i psychologa
placowki, a takze zajecia profilaktyczne dot. umiejetnosci radzenia sobie
w trudnych sytuacjach.

» Wzmozenie dziatan majgcych na celu zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa
wychowankow i optymalizowanie warunkéw opieki sprzyjajgcych harmonijnemu
rozwojowi podopiecznych.

» Utrzymanie na wysokim poziomie wspotpracy z innymi instytucjami dziatajgcymi
na rzecz wsparcia dziecka i rodziny.

» Pozyskiwanie sponsorow oraz kontynuowanie wspotpracy ze statymi
sponsorami. Dzieki dodatkowym s$rodkom zorganizowano liczne wycieczki,
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wyijsécia do kina, mozliwo$¢ korzystania z basenu, organizacje wypoczynku dzieci,
pomoc w nauce oraz zabezpieczono inne potrzeby wychowankodw.

W minionym roku zostat opracowany i zatwierdzony wazgcy dokument w postaci
ewaluacji do programu naprawczego, ktory zawart gtéwne kierunki zmian oraz docelowa
wizje placowki. Najwazniejsze przewidziane zmiany wg. wspomnianego dokumentu
polegac bedg na wyprowadzeniu podopiecznych z budynku przy ulicy Demptowskiej 46
do czterech kameralnych domoéw, w ktérych liczebnos¢ nie bedzie przekraczata 14 dzieci.

W 2009 roku wydatki budzetowe na dziatalnos¢ Domu Dziecka wyniosty 1.632.048,70 zt.

2.6.2.2. Zespot Placowek Specjalistycznych przy ul. Wejherowskiej 65

W sktad Zespotu Placéwek Specjalistycznych w 2009 roku wchodzity:
» Ognisko Wychowawcze
Zrealizowano:

e zajecia w grupach wychowawczych dla dzieci od 7 roku zycia obejmujace:
socjoterapie, warsztaty artystyczne (plastyczne, teatralne, taneczne),
kulinarne, pracownie multimedialng i warsztat techniczny, a takze program
zaje¢ sportowych poprzez dostep do ptywalni krytej oraz sali sportowej
z wyposazeniem do éwiczen sitowych,

e zajecia indywidualne w formie pomocy w nauce szkolnej na rdinych
poziomach nauczania, terapii mowy i pisania, wsparcia psychologicznego oraz
diagnozy psychologicznej,

e organizacje wolnego czasu w okresie ferii zimowych i wakacji letnich poprzez
wycieczki i obozy,

e pomoc materialng w formie nieodptatnych positkdw.
tacznie z pomocy Ogniska Wychowawczego skorzystaty 52 rodziny, w tym 62 dzieci.

» Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego
Zrealizowano:

e zajecia w grupach wychowawczych dla dzieci w wieku gimnazjalnym
obejmujgce: socjoterapie, warsztaty artystyczne (plastyczne, teatralne,
taneczne), kulinarne, pracownie multimedialng i warsztat techniczny, a takze
program zajeé¢ sportowych poprzez dostep do ptywalni krytej oraz sali
sportowej z wyposazeniem do ¢wiczen sitowych,
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e zajecia indywidualne w formie pomocy w nauce szkolnej na rdézinych
poziomach nauczania, terapii mowy i pisania, wsparcia psychologicznego oraz
diagnozy psychologicznej,

e organizacje wolnego czasu w okresie ferii zimowych i wakacji letnich poprzez
wycieczki i obozy,

e pomoc materialng w formie nieodptatnych positkdw.

tacznie z pomocy Specjalistycznej Placowki Wsparcia Dziennego skorzystato 28
rodzin, w tym 32 dzieci.

» Specjalistyczny Osrodek Wparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

Realizowano Krajowy Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie - Swiadczenie
pomocy ofiarom i osobom uwiktanym w przemoc domowg. Wdrozono program
reintegratora rodzin - warsztaty edukacyjne ,,Szkota dla rodzicow” oraz realizowano
superwizje dla pracownikow.

tacznailo$¢ oséb, ktdrym udzielono pomocy: 286.

llos¢ rodzin, ktérym udzielono pomocy: 180.

llos¢ osdb w rodzinach, ktére objete zostaty pomoca: 627.

taczna liczba udzielonych porad w ciggu roku: 1833.

Liczba udzielonych konsultacji terapii rodzinnych: 84.

Udzielone porady prawne: 73.

Liczba oséb w hotelu: 12 os6b, w tym 6 dzieci.

Prowadzono oddziatywania korekcyjno-edukacyjne wobec oséb stosujgcych przemoc w
rodzinie - odbywaty sie w ramach dwéch grup w dwéch miejscach:
1.Grupa otwarta w Gdyni (MOPS, ul. Armii Krajowej 44)

Liczba sprawcow- w ciggu roku zgtosito sie 21 sprawcéw, w tym: z konsultacji

indywidualnych korzystato: 10 oséb, w zajeciach grupowych korzystato: 11 oséb.
llos¢ osbéb ktore ukonczyto program korekcyjno edukacyjny: 5 oséb.
2.Grupa zamknieta w Gdarisku (Areszt Sledczy, ul. Kurkowa 12)

Liczba sprawcéw- w ciggu roku wytypowano 11 sprawcéw, w tym: z konsultacji
indywidualnych korzystato: 11 (po jednej konsultacji na osobe na poczatku rekrutacji do

grupy), w zajeciach grupowych korzystato: 11 oséb.

llos¢ osbb, ktore ukonczyto program korekcyjno edukacyjny: program zostat rozpoczety

w grudniu 2009, a planowane zakorczenie spotkan grupy nastgpi: luty/marzec 2010.

tacznie w ciggu roku 2009 z oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb

stosujgcych przemoc skorzystato 32 sprawcow.

33
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» Placéwka Interwencyjna (w ramach ZPS przez okres 11 miesiecy)

Zapewnienie opieki i wychowania do czasu powrotu do rodziny lub umieszczenia w innej
placowce. Ponadto realizowano pomoc pedagogiczng, psychologiczng i
psychoterapeutyczng. Rozwinieto prace z wychowankami metodg spotecznosci.
Organizowano imprezy okoliczno$ciowe, wyjscia do kina, wyjazdy, wycieczki rowerowe,
zajecia sportowe, zajecia na basenie, boisku, sitowni, Sciance wspinaczkowej. Dwa razy w
miesigcu przeprowadzane byty superwizje dla pracownikow.

W placéwce przebywato srednio 10,31 wychowankdéw miesiecznie.

taczne wydatki na dziatalnos¢ ZPS w 2009 roku wyniosty 2.177.029,59 zt.

2.7. Usamodzielnianie wychowankoéw placéwek opiekurnczo -
wychowawczych

W 2009 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni zapewnit wsparcie
usamodzielnianym wychowankom placéwek opiekunczo — wychowawczych. Pomoca
pieniezng na kontynuowanie nauki zostato objetych 43 o0séb, natomiast na
usamodzielnienie- 20 oséb. Pomocg na zagospodarowanie w formie rzeczowej objeto
6 o0so6b usamodzielnianych, a pomocg w uzyskaniu odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych objeto 17 oséb (w tym 1 osoba przebywajagca w mieszkaniu
chronionym).

taczne wydatki na w/w cele wyniosty 282 933,90 zt.

2.8. Trening samodzielnos$ci w mieszkaniach chronionych

Mieszkania chronione sg formg pomocy przygotowujgcg osoby w nich przebywajgce do
prowadzenia samodzielnego zycia, z dostosowang do potrzeb opiekg specjalistow
i wsparciem. W 2009 roku dostepnych byto tgcznie 11 mieszkan chronionych. W Zespole
Opiekuriczym przy ul. Fredry 3 zamieszkanych byto 10 mieszkan (w tym 2 mieszkania dla
7 o0sob, jako ustuga hostelowa w ramach Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy). Ogoétem przebywato w nich 42 osoby, w tym:

= 22 dorostych(16 kobiet, 3 mezczyzn) i 8 dzieci (usamodzielnity sie 3 kobiety,

1 mezczyzna, 5 dzieci),
= 3 byte wychowanki Domu Dziecka (usamodzielnity sie 2),
= 8 kobiet i4 dzieci w ramach KPPPwR (usamodzielnity sie 4 kobiety i 4 dzieci).

Ponadto w mieszkaniu chronionym przy ul. Morskiej 112B/111 przebywato narastajgco
6 0s6b, w tym 4 wychowankéw placéwek opiekuriczo-wychowawczych.
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3. Wsparcie osdb bezrobotnych i 0séb bezdomnych

3.1. Wsparcie oséb bezrobotnych

Wsparcie o0sdb bezrobotnych realizowane byto poprzez prace socjalng, pomoc
specjalistyczng, realizacje projektéw, a takze organizowanie prac spotecznie uzytecznych.

3.1.1. Realizacja projektow

Projekt ,Rodzina Blizej Siebie” objat wsparciem rodziny z dzieémi, w ktdrych
przynajmniej jedna osoba byfa nieaktywna zawodowo. Dla bezrobotnych oraz
nieaktywnych zawodowo beneficjentéw projektu prowadzono intensywne doradztwo
zawodowe Swiadczone przez specjalistow (dla 145 oséb w ramach kontraktow
socjalnych). Ponadto przeprowadzono badania predyspozycji zawodowych (dla 141
0sbb), warsztaty efektywnego poszukiwania pracy (warsztaty ukonczyto 12 oséb z 23)
oraz skierowano na badania profilaktyczne (48 oséb). Beneficjenci projektu uczestniczyli
rowniez w kursach zawodowych (m.in. w kursie opiekunki osdb starszych, stylizacji
paznokci, obstugi kas fiskalnych, technik profesjonalnej sprzedazy, kurs spawania,
obstugi wozkéw jezdniowych z napedem). tgcznie w 11 oferowanych kursach
zawodowych uczestniczyto 38 osdb (ukonczyto 36). Ponadto 21 beneficjentéw projektu
rozpoczeto kurs prawa jazdy (z pozytywnym wynikiem kurs ten ukoriczyto 17 oséb).

Ponadto dzieki wspotpracy z Fundacjg Gospodarczg w Gdyni klienci MOPS uczestniczyli w
kursie komputerowym. Odbyly sie dwie edycje kursu, ktéry ostatecznie ukonczyto
19 oséb.

MOPS w Gdyni kontynuowat partnerstwo w realizacji projektu ,,Trzymajmy sie razem-
obstuga gdynskiego Powiatowego Programu na Rzecz Zatrudnienia i Spodjnosci
Spotecznej” realizowanego przez Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej.

3.1.2. Organizacja prac spotecznie uzytecznych

W ramach programu aktywizujgcego, realizowanego od marca 2006 roku, zawierane sg
porozumienia z podmiotami zewnetrznymi w sprawie zatrudnienia osob bezrobotnych,
ktore nie majg uprawnien do zasitkdbw z tytutu bezrobocia i korzystajag z pomocy
spoteczne;.

W 2009 roku funkcjonowato 22 porozumien z podmiotami zewnetrznymi na realizacje
prac spofecznie uzytecznych, ktére zabezpieczyty 45 miejsc wykonywania prac oraz
w jednostkach organizacyjnych MOPS zabezpieczono 18 miejsc wykonywania prac.
Prace spotecznie uzyteczne w 2009 r. wykonywato tgcznie 133 osoby. Wypracowano
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ogdtem 21.764,50 godzin. Efektem realizacji programu byto podjecie zatrudnienia przez
32 osoby.

Wydatki na organizacje prac spotecznie uzytecznych wyniosty 148 686,86 zt.

3.2. Wsparcie oséb bezdomnych

3.2.1. Program wsparcia os6b bezdomnych na lata 2008 - 2011

Wszystkie dziatania ukierunkowane na wsparcie o0séb bezdomnych wpisujg sie
w Program wsparcia 0séb bezdomnych na lata 2008-2011 (dokument zatwierdzony do
realizacji w grudniu 2008 r.).

W 2009 roku w ramach Programu zrealizowano Il etap dziatan zwigzanych z profilaktyka
bezdomnosci. Etap ten zaktadat przygotowanie na podstawie raportu z 2008 r. mapy
miejsc zagrozenia bezdomnoscia, ktora jest gidwnym narzedziem okreslajgcym stopien
zagrozenia bezdomnoscig oséb i rodzin. Odbyt sie réwniez cykl szkolen dla pracownikéw
socjalnych i asystentow rodziny z jej zastosowania a nastepnie przeprowadzono pilotaz i
przygotowano projekt zarzgdzenia Dyrektora MOPS do jej stosowania w placéwkach
MOPS. Wypracowano réwniez zatozenia do projektu systemowego Rodzina Blizej Siebie
na 2010 r. poswieconego w czesci profilaktyce bezdomnosci- tj. pilotazowy program
profilaktyki pt. ,,Zachowac¢ dom”, ktéry zaktada objecie wsparciem 12 rodzin zadtuzonych
w celu zredukowania jej zadtuzenia oraz wszelkich przestanek prowadzacych do ztej
sytuacji mieszkaniowo-lokalowej, a w dtuzszej perspektywie- do eksmisji i wchodzenia w
system pomocy instytucjonalnej (schroniska).

3.2.2. Zespot ds. Bezdomnych przy ul. Dziatowskiego 11

Prace Zespotu ds. Bezdomnych stuzg integracji i koordynacji wszystkich dziatan
dotyczacych problemu bezdomnosci. Osoby bezdomne otrzymuja pomoc w postaci
schronienia, pomoc finansowg i rzeczowg, poradnictwo, a takze obejmowane s3g
programami dajgcymi szanse wyjscia z problemu bezdomnosci. Dodatkowe wsparcie dla
0s0b bezdomnych pozostajgcych poza placéwkami Swiadczy streetworker.

W roku 2009 $wiadczenia w formie schronienia przyznano 348 osobom o tacznej
wartosci  1.321.071 zt. Zawarto 22 Indywidualne programy wychodzenia
z bezdomnosci. Usamodzielnito sie 9 oséb z 3 programow.

Zapewniono rowniez mieszkania treningowe dla o0séb bezdomnych w Zespole
Opiekuriczym przy ul. Fredry 3 (zob. punkt 2.7).
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3.2.3. Dziatania w partnerstwie

Szeroka wspotpraca z lokalnymi podmiotami zapewnita duzg skutecznos$¢ prowadzonych
dziatan (wspodtpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Gdyni- wsparcie bezrobotnych
0s6b bezdomnych w podjeciu prac spotecznie uzytecznych, ze szpitalami, Pogotowiem
Ratunkowym, Osrodkiem Profilaktyki i Terapii Uzaleznien, Osrodkiem Interwencji
Kryzysowej, z Centrum Zdrowia Psychicznego w Gdyni, z Urzedem Miasta Gdyni
w réznych sprawach dotyczgcych sytuacji osdb bezdomnych, z kuratorami sgdowymi,
z Towarzystwem im. Sw. Alberta prowadzacym w Gdyni Dom wspélnotowy, w ktérym
przebywajg osoby bezdomne niepetnosprawne). Szczegdlne znaczenie miata koalicja ze
stuzbami miejskimi - ze Strazg Miejska, Policja, Stuzbg Ochrony Kolei oraz Strazg Pozarng,
zapewniajgca wymiane informacji na temat miejsc, w ktérych przebywaty osoby
bezdomne oraz realizacje wspdlnych cyklicznych wizyt w tych miejscach.

MOPS reprezentuje Gdynie w Pomorskim Forum na Rzecz Wychodzenia
z Bezdomnosci, w ramach ktérego wspodtpracujg 24 organizacje i instytucje zajmujgce sie
problematyka bezdomnosci. Priorytetem w dziatalnosci Forum jest podnoszenie jakosci
i zwiekszanie efektywnosci systemu pomocy ludziom bezdomnym na terenie
wojewddztwa pomorskiego, m.in. poprzez szkolenie kadr, monitorowanie problematyki
bezdomnosci, edukacje obywatelskg, integracje i koordynacje dziatan w obrebie
problematyki bezdomnosci.
W ramach wspotpracy w roku 2009 Gdynia brata udziat w projekcie ,Werbel
demokracji”, realizowanym w okresie wrzesien 2008 - pazdziernik 2009 w najwiekszych
miastach wojewddztwa pomorskiego (Gdansk, Sopot, Gdynia, Stupsk). Projekt
nakierowany byt na przeprowadzenie kampanii spotecznej, przeciwdziatajgcej
dyskryminacji oséb bezdomnych. Wieloptaszczyznowe oddziatywanie, gtdéwnie poprzez
dziatalnos¢ Rady Medialnej (w sktad ktdrej weszty osoby bezdomne, przedstawiciele
medidéw, Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, przedstawiciele
srodowisk tworczych, naukowcy, decydenci), przeprowadzenie kampanii outdoor,
prasowej, radiowej oraz happeningu (wystep trupy teatralnej podczas Jarmarku
Dominikanskiego i Festiwalu Teatréw Ulicznych FETA) miato na celu zmiane wsrdd
mieszkancow wojewddztwa pomorskiego stereotypowego postrzegania bezdomnosci
oraz tendencyjnego sposobu prezentowania tego tematu przez media.

3.2.4. Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym

W 2009 roku w Gdyni funkcjonowato szes¢ placowek noclegowych na terenie gminy
(schroniska, noclegownie, domy dla oséb bezdomnych), w tym dwa funkcjonujgce
w strukturze MOPS. Zapewniono réwniez miejsca w siedmiu placéwkach poza Gdynig.
tacznie na koniec 2009 r. zabezpieczono 284 miejsca w schroniskach, w tym 87
w placéwkach w strukturze MOPS, z ktorych skorzystato 214 oséb.
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Liczba oséb bezdomnych skierowanych do placéwek przez MOPS w 2009 r. - 398.

3.2.4.1. Schronisko dla bezdomnych kobiet w Zespole Opiekuficzym przy ul. Fredry 3

W schronisku zabezpieczono 22 miejsca. W 2009 roku ze schronienia skorzystato 41
bezdomnych kobiet. Ponadto interwencyjnie przyjeto 33 osoby (w tym 15 dzieci) -
tacznie 62 dni pobytu. Praca socjalna koncentrowata sie gtéwnie na uregulowaniu spraw
formalnych klientek i wsparciu w procesie zdobywania samodzielnosci zyciowej. Efektem
pracy byto usamodzielnienie sie 9 kobiet (8 wrdcito do Srodowiska, 1 wynajeta lokal).
Udzielano rdowniez wsparcia w poszukiwaniu pracy, a takze w uzasadnionych
przypadkach w przygotowaniu dokumentacji o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci
oraz do skierowania na pobyt w domu pomocy spotfecznej. Ponadto realizowano treningi
nauki gotowania. W 2009 r. w schronisku zawarto 5 kontraktéw socjalnych. Dodatkowo
udzielono 265 porad lekarskich, 1075 porad pielegniarskich oraz wykonano 19 zabiegéw
rehabilitacyjnych.

3.2.4.2. Tymczasowy Osrodek Opiekunczy przy ul. Chwarznienskiej 93

TOO jest osrodkiem wsparcia przeznaczonym dla 65 bezdomnych mezczyzn. W 2009
roku z pomocy skorzystato 173 osoby na podstawie decyzji administracyjnych oraz
udzielono 179 noclegdw interwencyjnych. Realizowanych byto 12 kontraktéw
socjalnych, 4 mieszkaicow realizowato Indywidualny program wychodzenia
z bezdomnosci. tacznie usamodzielnito sie 7 osdéb, 23 osoby uzyskaty orzeczenie
o niepetnosprawnosci, 21 mieszkancow Osrodka uczestniczyto w terapii odwykowe;j.
Ponadto osoby potrzebujgce wyposazono w sprzet rehabilitacyjny.

Prowadzono terapie zajeciowg, w ramach ktérej podopieczni wykonywali prace
rzezbiarskie, zdobigce ogréd Osrodka, prace malarskie, ogrodnicze, porzadkowe
w bezposrednim otoczeniu placdwki oraz remontowe. Zatozona w 2008 r. grupa
hobbystéw akwarystyki kontynuowata swojg dziatalnos¢. W ramach dziatan
profilaktycznych badanie RTG ptuc wykonato 106 mieszkancow Osrodka, ponadto
przeprowadzano comiesieczne prelekcje i pogadanki na temat zagrozen chorobowych,
ochrony zdrowia oraz utrzymywania higieny osobistej, prowadzono szkolenia oraz
kierowano do prac spotecznie uzytecznych. W razie potrzeby podopieczni mogli
skorzystac ze wsparcia psychologa lub terapeuty do spraw uzaleznien.

Waznym wydarzeniem w funkcjonowaniu TOO byto podpisanie umowy na rozbudowe
noclegowni, w wyniku czego na dzien 31.12.20009 r. liczba miejsc dla 0séb bezdomnych
wzrosta o 30 zgodnie z wymaganymi standardami dla osrodka wsparcia.
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3.2.4.3. Zapewnienie schronienia w placéwkach organizacji pozarzagdowych na
zlecenie MOPS

W roku 2009 z budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej pokryto wydatki
w kwocie 1044553,92 zt, zwigzane z zabezpieczeniem schronienia w placowkach
prowadzonych przez organizacje pozarzgdowe na terenie Gdyni. Szczegdtowe informacje
zawiera tabela nr 9.

Tab. 9. Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym w placdwkach organizacji pozarzagdowych
na terenie Gdyni na zlecenie MOPS w roku 2009

Wyszczegdlnienie Wydatek w zt

- prowadzenie schroniska dla bezdomnych uzaleznionych od alkoholu i znajdujgcych sie
w stanie nietrzezwosci przez Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne
(Gdynia, ul. Jana z Kolna 28) 206 575,00

Dysponuje 25 miejscami. W okresie I-X11.2008 r. w schronisku przebywato narastajgco 89 0séb, a z
terapii w osrodkach leczenia stacjonarnego skorzystato narastajgco 15 oséb.

- prowadzenie schroniska z funkcjg interwencyjnego punktu noclegowego przez
Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne (Gdynia, ul. Janka Wisniewskiego 24)

Osrodek realizuje 3 funkcje: interwencyjne noclegi dla osob bezdomnych (10 miejsc), 288 000,00
noclegi i opieka medyczna dla osob nietrzezwych i upojonych alkoholem (10 miejsc dla
mezczyzn i 3 dla kobiet) i schronisko catodobowe uruchomione we wrzesniu 2009r. (20
miejsc). llos¢ oséb przebywajgcych w placéwce narastajgco w 2009 r. wynosita 1 000.

- prowadzenie schroniska dla bezdomnych oséb i rodzin (Gdynia, ul. Leszczynki 153) 549 978,92
przez Stowarzyszenie Alter-Ego. Realizacja zadania polega na zapewnieniu dla ok. 55
0s6b 3 positkéw, prowadzeniu pracy socjalnej, umozliwieniu kapieli i zmiany odziezy,
motywowaniu do podjecia terapii odwykowej, prace socjalna.

W schronisku w 2009 roku przebywato narastajaco 125 oséb.

Razem 1044 553,92

Zawarto umowy z 7 placowkami noclegowymi poza terenem miasta, do ktorych w razie
potrzeby kierowane sg osoby bezdomne (zabezpieczono 197 miejsc). W sytuacjach
zwiekszonego zapotrzebowania na miejsca w schroniskach elastycznos¢ funkcjonujacych
jednostek zapewnia mozliwos¢ objecia tg formg wsparcia wszystkich oséb bezdomnych
tego wymagajacych.

39
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Czesc¢ 3 - Pozostale dziatania

1. Dzialania Dzielnicowych Osrodkow Pomocy Spotecznej

w zaKkresie animowania spotecznosci lokalnej

W ramach Centrum Aktywnosci Lokalnej Dzielnicowe Osrodki Pomocy Spotecznej
prowadzity szereg dziatan, m.in.:

= Punkty Informacji Obywatelskiej
We wspodtpracy z Radami Dzielnic kontynuowano prowadzenie 16 Punktow
Informacji Obywatelskiej.

= Zespoty interdyscyplinarne (zob. punkt 2.1.1.)

= Mapy zasobow i potrzeb

Mapy stuzg rozeznaniu problemow i potrzeb spotecznosci w sSrodowisku lokalnym
oraz zasobow srodowiska pomocnych w radzeniu sobie z tymi problemami.
Problemy diagnozowane w dokumentach wyznaczajg kierunki i formy
organizowanych form wsparcia spofecznosci lokalnej. Dotychczas Dzielnicowe
Osrodki Pomocy Spotecznej opracowaty 19 Map Zasobow i Potrzeb dla dzielnic
Gdyni. W 2009 roku mapa zasobdw i potrzeb dla dzielnicy Witomino zostata
zaktualizowana.

= Realizacja projektow na rzecz rozwigzywania problemdéw mieszkancéw dzielnic
we wspotpracy z instytucjami i organizacjami lokalnymi (zob. punkt 1.1.2 oraz
2.1.2).

= Grupy samopomocowe i grupy wsparcia — 2 grupy (zob. punkt. 1.1.2.).

= Spotkania swigteczne, zabawy okoliczno$ciowe i imprezy
W okresie sprawozdawczym zorganizowano facznie 67 imprez (w tym festyny,
wycieczki, zabawy andrzejkowe, karnawatowe oraz z okazji Dnia Dziecka,
spotkania wigilijne i jasetka, wyjscia do teatru, prelekcje), w ktdrych wzieto udziat
tacznie ok. 2.426 osbb.

= Czerwiec Aktywnych Spotecznosci

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przystapit w biezagcym roku po raz pigty do
ogolnopolskiej spoteczno - edukacyjnej akcji promujgcej obywatelskie dziatania
na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnych inicjowanej przez Stowarzyszenie
Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL w Warszawie. W ramach tego
przedsiewziecia pracownicy socjalni zorganizowali nastepujace akcje:

v’ Seniorzy dzieciom- dzieci seniorom (zabawa w teatr),

v’ Piknik rodzinny,

v" Olimpiada specjalna dla 100 oséb niepetnosprawnych,
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v Noc Swietojariska dla senioréw,

v" Wycieczka na Hel, zwiedzanie fokarium i latarni morskiej (dla dzieci oraz
seniorow),

v’ Targi ,Spotkajmy sie” promujgce dziatalno$¢ instytucji i organizacji
dziatajgcych na rzecz rodziny,

v’ Dzien Dziecka w 2 placéwkach (wyjscie do kina i teatru muzycznego,)

v' Pogadanka nt. bezpieczeristwa zorganizowana dla dzieci, prowadzona
przez funkcjonariuszy Policji,

v’ Prelekcja pt. Leczenie migreny dla senioréw,

v' Woycieczka do Wdzydz Kiszewskich, do ,,Bajkowa”, do aquapark
w Sopocie, do muzeum Zeromskiego, wyjécie do McDonald’s.

Wydatki na w/w dziatania oraz inne realizowane w ramach CAL wyniosty w 2009 roku
77 944, 14 zt. (z niniejszych Srodkéw finansowano takze dziatalnos¢ Zespotow
Interdyscyplinarnych).

Realizowano rowniez zadania we wspotpracy z Radami Dzielnic. Ich zakres prezentuje
tabela nr 10.

Tab. 10. Zadania realizowane we wspoétpracy z Radami Dzielnic w 2009 roku

Wyszczegdlnienie Wydatek w zt
- zakup opatu dla najubozszych mieszkancéw 7 000,00
- wyprawki szkolne, akcja "zeszyt dla potrzebujgcych" 13 500,00
- zakup biletdw na dojazdy na obiady dla najubozszych mieszkancéw dzielnicy 4 922,00
- organizacja imprez dla mieszkancéw dzielnic
(w tym w szczegdlnosci Dnia Dziecka i Mikotajek dla dzieci z rodzin wielodzietnych i dysfunkcyjnych 47 467,58
oraz Wigilii dla najubozszych mieszkarncow dzielnicy)
- organizacja wycieczek turystyczno-krajoznawczych dla mieszkancéw dzielnic 6 000,00
- zakup artykutdw do paczek swigtecznych dla najubozszych i dzieci 59 361,92
- dofinansowanie programu "Centrum Aktywnosci Lokalnej" — aktywizacja spotecznosci 1726.00
lokalnej !
- dofinansowanie leczenia i diety mieszkanki Chwarzna 2 418,00

Razem 142 395,5
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2. Poradnictwo specjalistyczne
2.1. Poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne

Poradnictwo psychologiczne swiadczone przez Sekcje Poradnictwa Specjalistycznego
udzielane jest klientom Os$rodka w siedzibie MOPS, DOPS oraz w terenie.
Zakres oferowanych ustug obejmuje:
= konsultacje indywidualne- dla 207 oséb,
= konsultacje rodzinne- dla 16 rodzin 52 konsultacje,
= terapie/ cykliczne spotkania- dla 40 oséb 431 konsultacji,
= konsultacje dla pracownikbw MOPS oraz pracownikdw innych instytucji
- 284 konsultacji,
= prace w Srodowisku- 468 konsultacji w 152 sSrodowiskach,
= prace na rzecz rodzin zastepczych- dla 159 osdb,
= prace na rzecz os6b usamodzielnianych- dla 4 osob,
= szkolenia dla kandydatow na rodziny zastepcze- dla 31 rodzin (41 oséb),
oraz:
= udziat w posiedzeniach Zespotdw Interdyscyplinarnych- 6 spotkan,
= udziat w zespotach ds. okresowej oceny sytuacji dziecka w Zespole Placowek
Specjalistycznych- 4 spotkania,
= udziat w przestuchaniu nieletnich na Komisariacie Policji- dwukrotnie,
= prowadzenie ewidencji i czuwanie nad przebiegiem interwencji pracownikow
socjalnych w srodowiskach zgtaszanych przez Komisariaty Policji z uwagi na
wystepowanie zjawiska przemocy domowej- 35 zgtoszen.

2.2. Poradnictwo prawne

Pomoc konsultantéw prawnych polegata na udzielaniu informacji o obowigzujgcych
przepisach, udostepnianiu wzoréw pism procesowych i ich redagowaniu, omawianiu
sposobu postepowania przed sgdami, organami administracji etc. Konsultanci prawni
kontaktowali sie z Policjg, Sqdem oraz komornikami w prowadzonych sprawach, a takze
uczestniczyli w spotkaniach Rejonowych Zespotéw Interdyscyplinarnych.

W roku 2009 udzielono tgcznie 1247 porad prawnych, w tym dotyczacych:
= pomocy spotecznej - 104,
= spraw rodzinnych - 435,
= ubezpieczen spotecznych - 111,
= spraw mieszkaniowych - 209,
® innych spraw (m. in. z zakresu prawa cywilnego, karnego, podatkowego,
spadkowego, prawa pracy) - 388.
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3. Wolontariat w MOPS

Rozwijanie systemu wolontariatu ma na celu usystematyzowanie i zintensyfikowanie
aktywnosci spotecznej mieszkaricéw Gdyni. Wolontariusze przechodzg szkolenie,
w trakcie ktérego przekazywane sg informacje dotyczace idei wolontariatu, zakresu
powierzanych prac, zasad kodeksu etycznego oraz spraw BHP. Podlegajg ubezpieczeniu
OC. W srodowisko wprowadzani sg przez Koordynatora oraz pracownika socjalnego,
i przez nich sg nadal monitorowani i wspierani. Do grona wolontariuszy nalezg gtéwnie
uczniowie, studenci i seniorzy.
W ramach dziatan wolontarystycznych z MOPS w Gdyni w 2009 roku wspotpracowato
tgcznie 109 oséb (czes¢ wolontariuszy w wieku ponizej 16 roku zycia wspoétpracowata
pod nadzorem pedagoga szkolnego), w tym:

» w rodzinnych domach dziecka: 4 osoby,
w placowkach MOPS: 16 0sdb,
w ramach projektow: 77 oséb,

Y V V

w indywidualnych srodowiskach: 12 oséb.

Do zadan realizowanych przy wspotudziale wolontariuszy w 2009 roku nalezaty:

v' pomoc w nauce, projekt ,Pogotowie Lekcyjne”,

v/ wspomaganie w prowadzeniu zaje¢ przedszkolnych w ramach projektu ,Dni
Otwarte dla Dzieci z Dzielnicy ”,

v' wspétpraca w zajeciach prowadzonych w $wietlicy mtodziezowej tAJBA,

v pomoc w przeprowadzeniu kampanii spotecznej ,,Biata Wstazka” oraz
przeprowadzeniu badan w ramach realizacji projektu ,,Werbel demokracji”,

v wspieranie osoby dorostej w nauce czytania i pisania,

v wspieranie rodzin.

4. Funkcjonowanie Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepelnosprawnosci

W roku 2009 przyjmowano wnioski o wydanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,
whnioski o wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci dla oséb ponizej 16 roku zycia oraz
wydawano legitymacje dla oséb niepetnosprawnych - mieszkaricow Gdyni oraz Sopotu.
Szczegdtowy zakres dziatan prezentuje tab. 12, z wyszczegdlnieniem dziatan
realizowanych dla mieszkarnicéw Gdyni.

Wydatki na dziatalno$¢ i biezgce utrzymanie Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci wyniosty w 2009 roku 225 726,32 zt.
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Tab. 11. Orzeczenia i legitymacje dla oséb niepetnosprawnych wydane przez Powiatowy Zespét

ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w 2009 roku

tacznie W tym
Wyszczegdlnienie (dla Gdyni dla Gdyni
i Sopotu)
- Liczba przyjetych wnioskéw o wydanie orzeczenia o stopniu 4290 3768
niepetnosprawnosci dla oséb po 16 r.z.
- Liczba wydanych orzeczen 4273 3758
3006 2775

- Liczba wydanych legitymaciji

- Liczba przyjetych wnioskéw o wydanie orzeczenia 416 382
o niepetnosprawnosci dla oséb przed 16 r.z.

- Liczba wydanych orzeczen

- Liczba wydanych legitymacji

419 385
299 286
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Podsumowanie

W 2009 roku MOPS w Gdyni efektywnie dziatat w obszarze 3 piondéw zarzgdzania, ktérym
podporzadkowana jest struktura Osrodka.

Istotnym zwienczeniem dziatalnosci MOPS w 2009 roku jest przygotowanie projektu
Programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, na podstawie ktdrego w 2010 roku
bedg podejmowane konkretne dziatania majgce na celu skuteczne przeciwdziatanie
temu zjawisku.

Waznym wydarzeniem byfto przeprowadzenie kampanii spotecznej ,,Biata Wstazka”
skierowanej przez mezczyzn do mezczyzn stosujgcych przemoc wobec kobiet. Kampania
ta zostata przeprowadzona po raz pierwszy w Gdyni, liczne srodowiska wyrazity aprobate
dla tej akcji. W najblizszym roku planowane jest przeprowadzenie ,,Biatej Wstazki” po raz
kolejny.

W 2009 roku zostat opracowany Gminny Program Edukacyjno-Terapeutycznego FAS,
ktory zaktadat przeszkolenie pracownikow socjalnych z pionu wsparcia dziecka i rodziny,
asystentoéw rodzin, pracownikdw rodzinnych domoéw dziecka i placowek opiekunczo-
wychowawczych oraz rodzicéw zastepczych (tgcznie 130 oséb). Osoby, ktére zetknety
sie z problemem i pracuja w w/w zakresie oraz pedagodzy, pielegniarki i lekarze bedg
mieli okazje do pogtebienia swojej wiedzy z zakresu diagnozowania i budowania planu
pomocy dla rodziny dotknietej problemem FAS w kolejnych etapach szkolen, ktére sa
przewidziane do realizacji w 2010 roku. Efektem korncowym programu jest przeszkolenie
2 0s6b w celu podjecia pracy w gabinecie terapeutyczno-diagnostycznym, uruchomienie
ktérego planowane jest na rok 2011.

W obszarze dziatania na rzecz oséb bezdomnych istotne znaczenie na nadchodzacy rok
ma przygotowanie pilotazowego programu profilaktyki pt. ,,Zachowa¢ dom”, ktdrego
realizacja zaplanowana jest na rok 2010 w ramach projektu systemowego ,,Rodzina blizej
siebie”.

Natomiast w dziataniach na rzecz osdb niepetnosprawnych- rozpoczecie realizacji
projektu ,,Doswiadczenie ponad granicami-gdynsko-helsingborskie partnerstwo na rzecz
0sOb niepetnosprawnych” wspéffinansowanego ze srodkdéw Programu ,,Uczenie sie
przez cate zycie” Leonardo da Vinci, wprowadzenie do systemu wsparcia zawodowych
opiekundw oséb niepetnosprawnych catkowicie lub czesciowo ubezwtasnowolnionych
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oraz prowadzenie prac nad standaryzacja ustug opiekunczych, oraz standardami
funkcjonowania warsztatow terapii zajeciowe;j.

Gdynskie rozwigzania zostaty zauwazone takze na skali ogélnopolskiej- projekt ,, Rodzina
blizej siebie” zostat wyrdzniony listem gratulacyjnym Ministra Pracy i Polityki Spotecznej-
za dziatalno$¢ na rzecz umacniania rodziny w srodowisku lokalnym, ktorej efektem jest
zmniejszenie liczby dzieci umieszczonych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych.
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