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POMOC SPOLECZNA

Ponizszy dokument stanowi rownoczesnie sprawozdanie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej za rok 2010, o ktérym mowa w art. 110 ust. 9 Ustawy z dn. 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (Dz. U z 2 lipca 2008 r. Nr 115 poz. 728 - tekst jednolity).

Wprowadzenie

Dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni prowadzone sg w ramach
wyodrebnionych obszaréw problemowych, zgrupowanych w trzy problemowe piony zarzadzania,
ktorym podporzadkowana jest struktura osrodka.

Struktura systemu pomocy spotecznej w Gdyni

Pion wsparcia senioréw Pion wsparcia dziecka i rodziny Pion wsparcia 0os6b bezrobotnych
i 0s6b niepetnosprawnych i 0s6b bezdomnych

( Dzielnicowe Osrodki Pomocy Spotecznej (4)

Zespo6t ds. Wsparcia Seniorow Zespot ds. Wsparcia Dziecka Zesp6t ds. Bezdomnych
i Os6b Niepetnosprawnych i Rodziny
Specijalistyczne ustugi opiekuncze ) - )
T < Dom Samotnej Matki w Zespole ) ( Tymczasowy Osrodek Opiekunczy )

Opiekunczym (do lipca 2010 r.)

(2 Dzienne Domy Pomocy Spotecznej

Schronisko dla bezdomnych kobiet
(2 Srodowiskowe Domy Samopomocy ) C Mieszkania chronione ) w Zespole Opiekuriczym

C Mieszkania chronione ) C Mieszkania chronione )
Osrodek Opiekunczy dla oséb
przewlekle chorvch
( Biuro projektu ,Rodzina Blizej Siebie” )
f ]
Powiatowy Zesp6t ds. Orzekania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni
o Niepetnosprawnosci J
N\
Zespot Placéwek Specialistycznych Y
[ Ustugi opiekuncze w srodowisku P PRSI Placowki dla bezdomnych
rle.a}hzowane na z!ecgnle ) ST W, S Fheae prowadzone na zlecenie
(specjalistyczne ustugi opiekuncze Wsparcia Dziennego, Specjalistyczny Osrodek
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
od 25.10.2010r. Punkt konsultacyjno-diagnostyczny
\_ w zakresie dziatan MOPS) Gl (ReEHn D= % (FAS
[ 5 Warsztatéw Terapii Zajeciowej ] Dom Dziecka
A . Grupy wychowawcze, Mieszkania mtodziezowe,
Osro_dek PR Filia Domu Dziecka, Catodobowa Placéwka
dla Os. Niepetnosprawnych Oniekunczo-Wvchowawcza
Mieszkania chronione ]
[ 10 Rodzinnych Doméw Dziecka ]
[ Dom Pomocy Spotecznej ]
[ Osrodek Adopcyjno - Opiekunczy ]
2 Placéwki opiekuriczo-wychowawcze typu
socjalizacyjnego dla dzieci i mtodziezy
prowadzone na zlecenie
[ Osrodek Interwencji Kryzysowej ]




Wszystkie jednostki organizacyjne MOPS w Gdyni oraz placéwki znajdujgce sie pod jego
nadzorem funkcjonujg w oparciu o Roczne plany dziatania (RPD). Dokonano monitoringu dziatan
jednostek organizacyjnych, analizujgc dokumenty przygotowane i wdrozone przez jednostki.
Dane zostang zebrane i podsumowane w dokumencie ,Raport z realizacji RPD w 2010 r.”

W roku 2010 kontynuowano specjalizacje pracy socjalnej w Dzielnicowych Osrodkach
Pomocy Spotecznej. Celem podniesienia jakosci oferowanego wsparcia praca socjalna
realizowana jest wramach dwéch piondéw: wsparcie dziecka i rodziny oraz wsparcie senioréw
i 0s6b niepetnosprawnych.

Rok 2010 to czas dostosowywania zasobOw kadrowych do realizacji standardéw pracy
socjalnej i terapeutycznej dla poszczegdllnych grup problemowych. W ramach tego zadania
przeszkolono wszystkich pracownikéw socjalnych specjalizujgcych sie w pracy z dzieckiem
i rodzing (3 dwudniowe spotkania) - szkolenia odbyly sie pod hastem ,,GdyAski model pracy
w obszarze bezdomnosci - od interwencji do profilaktyki". Ze srodkéw europejskich sfinansowano
zatrudnienie w ramach projektu systemowego ,Rodzina Blizej Siebie” 2 asystentéw zajmujgcych
sie tematyka profilaktyki bezdomnos$ci, ktérzy od roku 2011 przejmg oni role asystentow
pracujgcych na rzecz (re)integracji os6b bezdomnych.

MOPS zostat uhonorowany certyfikatem miejsca przyjaznego seniorom i otrzymat tytut "Gdynska
Przystan dla Seniorow na lata 2010-2013". Ponadto w roku 2010 dyrekcja MOPS otrzymata
imienne medale ,Civitas e Mari - tym, ktérzy odwaznie realizujg marzenia”.

Czesé 1 - Informacje ogodlne

1. Dokumenty strategiczne i programowe

Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie jako kolejny dokument programowy
do Gdynskiej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych (ukohczony w grudniu 2009 r.)
wszedt w zycie uchwatg nr XXXIX/866/10 Rady Miasta Gdyni z dnia 27.01.2010r. Zarzgdzeniem
nr 13974/10/VIR Prezydenta Miasta Gdyni z dnia 16.02.2010r przyjeto zadania do realizacji na
rok 2010.

Ponadto kontynuowano prace nad utworzeniem Gminnego Programu Wsparcia Dziecka
i Rodziny oraz utworzeniem Gdynskiego Programu Aktywizacji i Wsparcia Seniorow

W ramach aktualizacji Powiatowego Programu na Rzecz Zatrudnienia i Spdjno  sci Spotecznej
zostaly opracowane zgodnie z wytycznymi i zalgczone dwa Programy Aktywnosci Lokalnej dla
mieszkancow ulic Zamenhofa i Opata Hackiego oraz gdynskiej mtodziezy. Oba programy wpisujg
sie w obszar dziatan zwigzany z integracjg spoteczng i majg na celu zwiekszenie aktywnosci
gdynskich grup spotecznych w podejmowaniu wspdlnych inicjatyw na rzecz rozwigzywania
swoich problemoéw. Oba programy realizowane sg w ramach projektu systemowego MOPS
,,Rodzina blizej siebie”.

W roku 2010 przyjety zostat program operacyjny dotyczacy dziatan na rzecz osob z
niepetnosprawnosciami Gdynia bez barier — kontynuacja.



2. Realizowane projekty i inicjatywy
2.1. Projekt ,,Rodzina Bli zej Siebie”

W 2010 roku zrealizowano Il edycje projektu systemowego ,,Rodzina Bli zej Siebie”
wspotfinansowanego ze srodkdéw EFS. W tegorocznej edycji projekt ,Rodzina blizej siebie” zostat
podzielony na trzy panele:

1. Asystentura rodzin zagro zonych dezintegracj g oraz os6b usamodzielnianych
i Program Aktywno s$ci Lokalnej w zakresie rewitalizacji ulic Opata Hac  kiego
i Zamenhofa .
Celem powyzszego panelu bylo kompleksowe wsparcie rodzin dysfunkcyjnych w celu
odbudowania naderwanych wiezi rodzinnych.

Projekt obj at asystentur g tgcznie:

1) 103 rodziny z dzie¢mi (16 asystentow rodziny) - sg to rodziny z nasilonymi problemami
opiekunczo-wychowawczymi, niektére z nich zagrozone sg rozpadem i umieszczeniem
dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych, realizowane 174 kontrakty socjalne,

2) 34 osoby usamodzielniane (3 asystentéw osoby usamodzielnianej) - osoby opuszczajgce
placowki opiekunczo-wychowawcze Ilub rodziny zastepcze realizowato indywidualne
programy usamodzielnienia (34 indywidualne programy usamodzielnienia),

3) 36 osoby z rejonu Zamenhofa - Opata Hackiego w ramach Programu Aktywnosci Lokalne;.

2. Doradztwo os6b niepetnosprawnych

Celem panelu jest wigczenie oséb niepetnosprawnych w zycie spoteczne i zwiekszenie ich
aktywnosci na rynku pracy. Do obowigzkéw asystenta - doradcy oséb niepetnosprawnych nalezy
podejmowanie dziatan zmierzajgcych do poprawy sytuacji beneficjentow ostatecznych projektu
»,Rodzina blizej siebie” poprzez prowadzenie pracy doradczej oraz motywowanie do wypetniania
zalozen indywidualnych programoéw integracji spotecznej i zawodowej os6b niepetnosprawnych,
ktére realizowane byly w oparciu o takie narzedzie jak: warsztaty psychologiczne o charakterze
integracyjnym, warsztaty z zakresu poradnictwa zawodowego, grupa wsparcia, warsztaty
komputerowe, zajecia z zakresu terapii zajeciowej, ustugi trenera pracy, wyjscia do placéwek
kulturalno-o$wiatowych i gastronomicznych na terenie Tréjmiasta w celu zwiekszenia integracji
spotecznej, terapia dla oséb uzaleznionych i ich rodzin, indywidualne doradztwo zawodowe,
Szkota dla Rodziny, warsztaty autoprezentacji i poprawy wizerunku zmierzajgce do podniesienia
poczucia wtasnej wartosci.

W 2010 roku wsparcie zostato objetych 67 oséb niepetnosprawnych, z ktérymi realizowano
indywidualne programy integracji spotecznej i zawodowe;j.

3. Asystentura rodzin zagro zonych bezdomno $cig i Program Aktywno $ci Lokalnej
w zakresie profilaktyki bezdomno  $ci.

Asystentura rodzin zagrozonych bezdomnoscig

Cel dziatan: zmniejszenie wsrdéd mieszkancéw Gdyni, zwtaszcza klientéw MOPS, liczby o0s6b
zagrozonych utratg lokalu mieszkalnego. W ramach tego panelu wsparciem zostato objetych 15
rodzin posiadajgcych zadluzenie czynszowe, realizowano 20 kontrakty socjalne. Celem
stawianym rodzinom w kontrakcie w ramach projektu byto zatrzymanie procesu zadtuzenia
czynszowego (nie jego zlikwidowanie).



Program_Aktywnosci Lokalnej w zakresie profilaktyki bezdomnosci skierowany do miodziezy
dimnazjalnej

Programem objeci zostali uczniowie dwoch klas gdynskiego gimnazjum (w wieku 15+).
Porozumienia PAL podpisano z 23 uczniami. W ramach programu uczniowie:

» Brali udziat w zajeciach grupy samopomocowej-  zajecia aktywizujgce i integracyjne,
potagczone z wizytami w schroniskach dla oséb bezdomnych, iventami na rzecz oséb
wykluczonych, klasowymi wycieczkami integracyjnymi,

e Realizowali cykl edukacyjny ,Zachowa ¢ dom”- poswiecony problemom spotecznym
i sposobom ich rozwigzywania, potagczony z wizytami w MOPS Gdynia,

e Brali udziat w zajeciach z doradc g zawodowym — ktérych celem byto podniesienie ich
wiedzy na temat wkasnych kompetencji zawodowych.

W 2010 roku w ramach projektu ,,Rodzina Bli zej Siebie” zrealizowano m.in. takie dziatania
jak:

e Szkofa dla Rodziny- w celu podniesienia kompetencji opiekunczo-wychowawczych
rodzicow odbyly sie zajecia w 5 grupach o 3 stopniach zaawansowania- warsztaty
ukonczylo 80 osob. Na czas zaje¢ zapewniono opieke nad dzie¢mi, z ktérej skorzystato
117 dzieci.

e  Zimowisko integracyjne Murzasichle dla dzieci w wieku 10-15 lat- 30 os.

e Obdz socjoterapeutyczny Papiernia dla dzieci w wieku 7-15 lat- 79 os.

* Indywidualna terapia uzaleznienia i wspo6tuzaleznienia- 1098,5 godz./66 os.

* Indywidualna terapia syndromu DDA- 231 godz./29 os., grupowa terapia DDA- 2 grupy -
14 os.

* Indywidualne poradnictwo psychologiczne i terapia- 1213,5 godz/135 os.

»  Kursy zawodowe (m.in. wozki widtowe, fryzjerski, zdobienia paznokci, kasy fiskalne,
profesjonalna sprzedaz) - ukonczyto 105 os.

» Prawo jazdy kat. B- ukonczyto 50 os.

* Indywidualne doradztwo zawodowe- 202 godz./139 os.

» Pogotowie lekcyjne (korepetycje w ramach wolontariatu) 38 0s./724 godz.

*  Warsztaty gospodarowania srodkami finansowymi- ukonczyto 40 os.

» Warsztaty autoprezentacji i poprawy wizerunku- ukohczyto 42 os.

e Grupa wsparcia dla o0s6b niepetnosprawnych majgca charakter aktywizacyjny-
540s./5grup.

e Warsztaty aktywizacyjne z doradcg zawodowym ,Pigutka” — ukonczyto 36 0s./5 grup.

e Warsztaty terapii zajeciowej — 29 0s./12 grup (m.in. rysunek, decupage, tkactwo).

Ponadto odbyly sie: wyjazdowe warsztaty psychologiczne o charakterze integracyjnym (203 os./
5 wyjazdbw), zajecia uspoteczniajgce (m.in. wyjscia do teatru, kina, restauracji, oceanarium, oraz
inne wycieczki)- 296 os., szkota dla ojcow- 6 0s., trening kompetencji spot.- 9 os., warsztaty
planowania rodziny- 10 os., badania profilaktyczne- 40 os., stacjonarna terapia w Zukéwku- 50s.,
warsztaty asertywnych zachowan abstynenckich- 70s., warsztaty wychodzenia z wyuczonej
bezradnosci- 90s., spotkania z trenerem pracy. Wspotorganizowano festyny (Dzien Sasiada,
Festyn Rodzinny, Magiel Artystyczny) oraz kiermasz prac 0s. niepetnosprawnych.

Waznym wydarzeniem w ramach projektu byla organizacja ogoélnopolskiej konferencji
,,Pomorskie ogrody sukcesu w kontek $cie asystentury w projekcie systemowym Rodzina
Blizej Siebie”, ktora odbyla sie w dniach 8-9 listopad 2010 r. Konferencja poswiecona byta



refleksji na temat sukcesu w polityce spotecznej i pomocy spotecznej oraz dalszemu rozwojowi
metody asystowania osobom i rodzinom z wieloma problemami.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadania wyniosty 3.589.588,29 zt.

2.2. DOSWIADCZENIA PONAD GRANICAMI gdy nsko - helsingborskie
partnerstwo na rzecz os6b niepetnosprawnych

Projekt konkursowy wspotfinansowany ze $rodkéw Programu "Uczenie sie przez cale zycie"
Leonardo da Vinci realizowany byt w okresie 17.08.2009 r. - 31.12.2010 r. Projekt miat na celu
wzrost wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych oraz umozliwienie rozwoju osobistego
w okresie 2 lat 16 pracownikéw socjalnych, pracujgcych w pionie wsparcia seniorow i oso6b
niepetnosprawnych oraz bedacych w trakcie specjalizowania sie w pracy z tymi osobami. W 2010
roku w ramach projektu odbyty sie 3 dwutygodniowe staze (z 4 realizowanych w projekcie)
w szwedzkich podmiotach pomocy spotecznej, w ktérych uczestniczyto 12 os6b. Uczestnicy stazu
przed wyjazdem brali udziat w kursie jezyka angielskiego oraz w spotkaniu o kulturze i obyczajach
szwedzkich, a takze w warsztatach przygotowujgcych do odbycia stazu pod katem
merytorycznym.

Rezultatami projektu w roku 2010 sa:

e 12 osbb, ktére podniosty wiedze, umiejetnosci i kwalifikacje zawodowe z zakresu wsparcia
0s0b niepetnosprawnych,

e 12 oso6b, ktére podniosty kompetencje z zakresu budowania sieci oparcia spotecznego dla
0s. niepetnosprawnych i metod pracy srodowiska zawodowego w Szwecji,

e 12 0s6b, u ktérych wzrosta motywacja do dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem,
e 12 0s6b, ktére podniosty kompetencije jezykowe i kulturowe.

Realizacja dziatan projektowych przyczynita sie do rozwoju MOPS jako ,organizacji uczacej sie”.
Projekt zakladat przekazywanie zdobytej wiedzy i doswiadczenia przez uczestnikdw stazy
pracownikom biorgcym udziat w kolejnym stazu- wypracowana metoda edukacyjna wdrazana jest
obecnie jako standard mechanizmu rozpowszechniania i upowszechniania wiedzy i
doswiadczenia w MOPS. Kompendium wiedzy i dodwiadczen projektowych rozpowszechniane
byto wsréd pracownikéw MOPS i innych instytucji/organizacji pomocy spotecznej w regionie za
posrednictwem powstatej strony internetowej. Dziataniem upowszechniajgcym rezultaty i produkty
projektu bylo zorganizowanie w grudniu 2010 roku kohczgcej Konferencji pt.: ,,Sieé Oparcia
Spotecznego szans g na efektywne i adekwatne wsparcie 0s6b niepetnospr  awnych”,
podczas ktérej zostata zaprezentowana problematyka s$rodowiskowego wsparcia o0s6b
z niepetnosprawnoscia w odniesieniu do polskiej oraz skandynawskiej praktyki. Uczestnikami
Konferenciji byli przedstawiciele kluczowych instytucji i organizacji Danii, Szwecji i Polski. Wiedza
i doswiadczenie zdobyte podczas realizacji projektu, zawigzane relacje stanowig cenny zaséb w
procesie budowy sieci oparcia spotecznego dla 0s6b z niepetnosprawnosciami, w szczegdlnosci
z zaburzeniami psychicznymi na terenie Gdyni.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadania wyniosty 116.338,08 zt.



2.3. Projekt ,Terytorialne standardy jako  $ci w ustugach spolecznych po  zytku
publicznego” oraz standaryzacja ustug

Projekt ,Terytorialne standardy jakosci ustug spotecznych pozytku publicznego”, realizowany byt
przez Gdynie w partnerstwie z kilkunastoma organizacjami skupionymi w europejskiej sieci na
rzecz ekonomii spotecznej REVES w okresie od grudnia 2008 roku do pazdziernika 2010 roku.
Projekt uzyskat dofinansowanie w ramach programu PROGRESS w kwocie 329.617 euro —
budzet Gdyni to 28.330 euro. Jedno z czterech projektowych spotkan warsztatowych
zorganizowane zostato w Gdyni (V1.2010r.)

W ramach projektu gdynski zespdt animowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
wypracowat model ustalania lokalnych kryteriow jakosci ustug spotecznych. Model ten wybrany
zostat jako przyktad dobrych praktyk i prezentowany byt podczas miedzynarodowej konferencji
.rerritorial Quality Standards in Social Services of General Interest” w Brukseli w dniu
14.10.2010r.

Pilotaz modelu gdynskiego - ze wzgledu na skale spoteczng ustugi - zaplanowany zostat dla ustug
opiekunczych $wiadczonych dla oséb starszych, przewlekle chore i niepetnosprawnych w miejscu
ich zamieszkania.

W miesigcu wrzeéniu 2010r. rozpoczeto Gdynski Dialog o jako $ci ustug opieku nczych -
szerokie konsultacje spoteczne, stanowigce forme wymiany opinii, informacji oraz dokonywania
uzgodnien miedzy wszystkimi grupami interesariuszy (odbiorcami ustug, ich rodzinami,
opiekunkami, wolontariuszami, pracownikami socjalnymi, koordynatorami opiekunek, osobami
reprezentujgcymi podmioty swiadczgce ustugi i zamawiajgce, w tym wladze Miasta). Wymiana
opinii odbywa sie podczas kilkunastu spotkan organizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej - z osobami, ktére z réznych wzgledéw nie mialy mozliwosci uczestniczenia w
spotkaniach, przeprowadzano wywiady w ich domach. Materialnym zwiehczeniem konsultacji
bedzie ,Karta jakosci ustug opiekunczych” (wypracowanie planowane jest do konca marca 2011
r.), zas testowana metoda zbierania opinii i uzgodnien spotecznych znajdzie zastosowanie przy
ustalaniu kryteriéw jakosci innych kluczowych ustug spotecznych.

Wypracowanie kryteriéw to jeden z elementéw dziatan podejmowanych przez MOPS w obszarze
podnoszenia jakosci ustug opiekunczych, réwnolegle do prac nad ich standaryzacjg. W roku 2010
podjeto réwniez prace nad standardem na szczeblu tréjmiejskim.

2.4. ,, Trzymajmy si e razem- obstuga gdy nskiego Powiatowego Programu na
Rzecz Zatrudnienia i Spojno  $ci Spotecznej”

W 2010 r. MOPS w Gdyni kontynuowat partnerstwo w realizacji projektu ,,Trzymajmy si e razem-
obstuga gdy nskiego Powiatowego Programu na Rzecz Zatrudnienia i Spéjno sci
Spotecznej” realizowanego przez Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej. Odbywaly sie
spotkania zaréwno partnerow projektu oraz gdynskich organizacji pozarzadowych. Spotkania
dotyczyty zarowno dziatalnosci instytucji i realizowanych przez nie projektoéw, jak i mozliwosci
wspolpracy w ramach takich obszaréw jak rynek pracy, edukacja, przedsiebiorczo$¢ czy
integracja spoteczna. W ramach projektu udzielane byto takze wsparcie szkoleniowo-doradcze
dla organizacji pozarzgdowych oraz aktualizowane dane dotyczace powyzszych obszaréw do
diagnozy Powiatowego Programu na Rzecz Zatrudnienia i Spéjnosci Spotecznej. Sporzadzony
zostat raport z badania socjologicznego, obejmujgcego wywiady z osobami zaangazowanymi w
lokalng polityke spoteczna.



2.5. Organizacja spoteczno $ci lokalnej

W roku 2010 kontynuowano dziatania organizuj gce spoteczno $¢ lokalng w dzielnicy
Chylonia , w rejonie ulic Opata Hackiego i Zamenhofa . Projekt finalnie zaklada poprawe
jakosci zycia mieszkancow, przy zaangazowaniu ich samych w proces zmiany. W minionym roku
kontynuowano spotkania profesjonalistow dziatajgcych w dzielnicy (funkcjonariusze Policji, Strazy
Miejskiej, Strazy Granicznej, pedagodzy, kuratorzy), majace na celu poprawe stopnia wzajemnej
wspoétpracy, podniesienie wiedzy nt. zakresu kompetencji i zasobow poszczegdlnych podmiotéw,
a takze zidentyfikowanie najwazniejszych probleméw dzielnicy. Kontynuowano dziatalnos¢
integracyjno-animacyjng (odbywaty sie zajecia z jezyka angielskiego, treningi pitki noznej na
boisku klubu Checz, zajecia nordic walking, cykl warsztatow fotograficznych dla dzieci i
miodziezy, ktoérych ukoronowaniem bylo powstanie kalendarza oraz wernisaz zdje¢ miodych
mieszkanek osiedla, malowanie klatki na Zamenhoffa 9, debata polityczna, warsztaty pod hastem:
,,Kulturalna dzielnica"), kolportaz osiedlowej gazetki ,,Newsletter” oraz zalozono strone
internetowg klubu osiedlowego ,,Apteka”. W klubie ,,Apteka” mialy miejsce takie wydarzenia jak:
wspélne z mieszkancami koledowanie, Walentynki, teatrzyk ,Ziota rybka”, spotkanie
wielkanocne, w tym konkurs pisankowy oraz czytanie bajek dla najmiodszych- przy wspotpracy z
biblioteka. Z okazji Europejskiego Dnia Sgsiada w maju 2010 roku odbyt sie festyn integracyjny.

W 2010 roku podjeto dziatania majgce na celu poprawe estetyki osiedla. W styczniu odbyto sie
pierwsze z cyklu spotkanie z projektantem poswiecone projektowaniu przestrzeni osiedla ulic
Opata Hackiego i Zamenhofa. W kwietniu zostaty zainstalowane we wspotpracy z miodziezg
nowe tawki na osiedlu, w maju natomiast powstat drugi plac zabaw dla dzieci.

Dziatania sprzezone sg z ofertg Programu Aktywnosci Lokalnej, realizowanego przez MOPS w
ramach projektu systemowego ,,Rodzina Blizej siebie”. Wspomniany program realizuje m.in. tzw.
streetworking (2 profesjonalistki pracujgce na rzecz spotecznosci lokalnej w Srodowisku, "na
ulicy"), konsultacje z doradcg zawodowym czy kursy tanca.

Proces organizacji spotecznosci lokalnej koordynowany jest przez grupe pilotazowg z
Wiceprezydentem miasta na czele.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadania wyniosty 300.601,30 zt.
3. Programy i kampanie

W 2010 roku kontynuowano realizacje (rozpoczetego w pazdzierniku 2009) Gminnego
Programu Edukacyjno-Terapeutycznego FAS , w ramach ktérego podnoszono kompetencje
specjalistbw na temat diagnostyki i pdzniejszej terapii dla os6b dotknietych Alkoholowym
Zespotem Ptodowym:
= warsztaty dla pracownikéw socjalnych specjalizujgcych sie w pracy z rodzing, asystentéw
rodzin, pracownikéw rodzinnych domow dziecka i placowek opiekunczo-wychowawczych
oraz rodzicow zastepczych (5 warsztatéw, 84 uczestnikéw),
= wyklady dla lekarzy, pielegniarek, pracownikéw stuzby zdrowia, pedagogow, psychologéw,
nauczycieli i kuratorow sgdowych (3 spotkania, 143 uczestnikow).
= warsztaty pogtebiajace wiedze dla przedstawicieli w/w grup (3 grupy, 63 uczestnikow w
czesci |l i 46 w czesci ll).

We wrzesniu 2010 r. uruchomiono Punkt Konsultacyjno-Diagnostyczny dla Rodzin i Dzieci z FAS
przy Zespole Placéwek Specjalistycznych im. K. Lisieckiego ,,Dziadka”.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadania wyniosty 22.216,06 zt.
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W | p6hroczu 2010 roku MOPS koordynowat realizacje gdynskiej kampanii spotecznej ,,W trosce
0 dziecko”. Pierwsza czes¢ kampanii rozpoczeta sie w kwietniu i wpisywala sie w trwajacy
Gminny Program Edukacyjno-Terapeutyczny FAS. Kampania miata na celu dotarcie do jak
najszerszego grona mieszkancow Gdyni i zwrdcenie uwagi na niebezpieczenstwo spozywania
alkoholu przez kobiety w cigzy i matki karmigce. Wigczyly sie w nig wybrane gdynskie parafie
oraz 30 placéwek stuzby zdrowia. Ponadto plakaty kampanii pojawity sie w srodkach komunikaciji
miejskiej. Druga czes$¢ kampanii - akcja informacyjno-plakatowa propagujgca idee rodzicielstwa
zastepczego ,,Podaruj mito $¢€. Zostah rodzin g zastepczg” trwata przez caty czerwiec 2010 r.
Plakaty pojawity sie m.in. w srodkach komunikacji miejskiej, duzych przedsiebiorstwach, urzedach
pocztowych, placéwkach MOPS, YMCA Gdynia, Urzedzie Miasta, organizacjach pozarzgdowych

itp.

4. Wspieranie rozwoju inicjatyw w obszarze ekonomii spotecznej

Dostrzegajgc range spotecznych efektow dotychczasowych dziatan partnerskich w obszarze
ekonomii spotecznej, Miasto Gdynia podjeto w 2009 roku wyzwanie rozwoju w usystematyzowany
sposob dziatan programowych dotyczgcych $ciezki pobudzania przedsiebiorczosci spotecznej, jej
wspierania oraz zapewnienia warunkéw dla trwatosci funkcjonowania powstatych podmiotéw.
Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta Gdyni w miesigcu lutym 2010 r. przyjety zostat Gdyniski Plan
Inkubacji podmiotow ekonomii spotecznej - dokument o charakterze planistycznym,
wdrazajgcy koncepcje rozwoju idei partnerstwa Gdyni z organizacjami pozarzgdowymi na rzecz
wspierania innowacyjnych przedsiewzie¢ w obszarze ekonomii spotecznej, ktérego jednym z
inicjatorow i wspotautoréw byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Wdrozenie Planu powierzone
zostalo zespotowi powotanemu przez Prezydenta Miasta Gdyni, w skiadzie ktérego - pod
przewodnictwem Wiceprezydenta Michala Gucia - pracuje dwoéch zastepcow dyrektora MOPS,
dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy i Kierownik Referatu Gdynskie Centrum Wspierania
Przedsiebiorczosci Urzedu Miasta Gdyni.

W wyniku wdrozenia zaplanowanych dziatan powstato partnerstwo kluczowe z organizacjg
pozarzadowg na rzecz powotania nowej spoétdzielni socjalnej w Gdyni. W ramach Planu Gmina
ogtosita konkurs na realizacje zadania w postaci przygotowania warunkéw do uruchomienia
podmiotu ekonomii spotecznej. Stowarzyszenia ,RAZEM” i ,EFFETHA” powotaly Spétdzielni e
Socjaln @ RAZEM, ktéra prowadzi¢ bedzie dzialalno$¢ gastronomiczng (ustugi cateringowe -
dostarczanie positkdw wg zbilansowanej diety dla os6b starszych, niezdolnych do samodzielnego
przygotowywania positkéw), zatrudniajac ok. 12 0s6b z oséb z niepetnosprawnoscia oraz innych
osob, dla ktérych dostep do rynku pracy z réznych powodéw jest utrudniony. Na podstawie
wypracowanego pozadanego profilu kandydata przeprowadzono dziatania rekrutacyjne kadry
podmiotu ekonomii spofecznej, m.in. ws$rdd uczestnikbw warsztatow terapii zajeciowej i
podopiecznych srodowiskowych domoéw samopomocy, a takze klientow Powiatowego Urzedu
Pracy.

Uruchomienie dziatalnosci spotdzielni socjalnej przewidziane jest w miesigcu czerwcu 2011 roku,
za$ zakonczenie procesu inkubacji podmiotu — w czwartym kwartale 2011 roku.

W zwigzku z realizacjg dziatan na rzecz ekonomii spolecznej zawigzalo sie partnerstwo
projektowe publiczno - spoleczne: dwie lokalne organizacje pozarzadowe (Caritas Archidiecezji
Gdanskiej i Fundacja Gospodarcza) oraz jedna zagraniczna (ASVI Wiochy), Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej i Powiatowy Urzad Pracy, ktére pracowato nad 2 projektami: ,GdyniES -
Gdynia dla ekonomii spotecznej” oraz ,,GdyniES50+".
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5. Partnerstwo

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jako jednostka miasta odpowiedzialna za organizacje
pomocy spotfecznej, kieruje sie w swych dziataniach zasadg partnerstwa i ponadsektorowo$ci.
Partnerstwa w dziataniu znajdujg swoje odzwierciedlenie w cyklicznej wspoétrealizacji réznego
rodzaju wydarzen okolicznosciowych, a takze podejmowaniu wspdlnych dtugofalowych inicjatyw.
Przejawem dziatalnosci partnerstw sg réwniez inicjatywy projektowe- wspoétpraca z partnerami
lokalnymi oraz miedzynarodowymi. Jednym z najbardziej zaawansowanych rodzajow dziatan
partnerskich jest realizacja zadan przekazanych przez gmine innym podmiotom (gtéwnie
organizacjom pozarzgdowym).

6. Rodziny obj ete wsparciem MOPS w Gdyni

W roku 2010 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni przyznat decyzjg Swiadczenia 5.746
osobom. Wsparciem objetych zostato tgcznie 5.770 rodzin, w tym 4.893 rodziny otrzymywaito
Swiadczenia, a 877 rodzin skorzystato wytgcznie z pomocy w postaci pracy socjalnej.

Tab. 1. Liczba rodzin i os6b obj etych wsparciem w roku 2010

Liczba oséb,
ktérym Liczba
Wyszczegolnienie przyznano Liczba rodzin 0s6b w
decyzjg rodzinach
Swiadczenie
Pomoc w postaci materialnej 5.746 4.893 9.714
Pomoc udzielona wytgcznie w postaci pracy X 877 1.467
socjalnej

Wsréd rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej 1.451 rodzin posiadajg dzieci. Liczne rodziny
sg niepetne (635). Istotng grupg klientdw sg rowniez rodziny emerytéw i rencistéw (1.990 rodzin),
w ktérej dominujg gospodarstwa jednoosobowe (1.244).

Tab. 2. Typy rodzin obj etych wsparciem w roku 2010

Wyszczegolnienie Liczba rodzin b\jiigiiﬁzzz
Rodziny ogotem 5.770 11.181
w tym rodziny z dzieémi 1.451 5.357
Rodziny niepetne 635 1.894
Rodziny emerytow i rencistow 1.990 3.062
w tym gospodarstwa jednoosobowe 1.244 1.244

W toku analizy wskazano zrodtowe’ powody objecia wsparciem gdynskich rodzin:

! Tzn. takie powody, ktére sg najistotniejsze i z ktérych wynikajg lub moga wynikaé¢ inne problemy.
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= niepetnosprawnosc¢ (1.802 rodzin, tj. 30 % ogétu rodzin korzystajacych ze wsparcia),

= dlugotrwata lub ciezka choroba (1.184 rodziny, tj. 20% ogo6tu rodzin korzystajgcych

ze wsparcia),

= ubdstwo (1.034 rodziny, tj. 17% ogo6tu rodzin korzystajgcych ze wsparcia,

= bezrobocie (818 rodzin, tj. 14% ogotu rodzin),

= bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych (694 rodziny, tj. 12% ogo6tu rodzin

korzystajacych ze wsparcia),

= alkoholizm (124 rodzin, tj. 2% rodzin korzystajacych ze wsparcia),

= zdarzenie losowe lub sytuacja kryzysowa (112 rodzin, tj. 1,9% rodzin korzystajgcych ze

wsparcia).

Tab. 3. Powod zrodtowy obj ecia wsparciem w roku 2010

Liczba Liczba
Powdd zrédiowy objecia wsparciem 0séb w
rodzin rodzinach
Ubdstwo 1 1.034 2.297
Bezdomnos¢ 2 1 1
Potrzeba ochrony macierzynstwa 3 93 371
w tym wielodzietno$¢ 4 24 141
Bezrobocie 5 818 2.195
Niepetnosprawnos¢é 6 1.802 2.416
Dtugotrwata lub ciezka choroba 7 1.184 1.115
Bezradnosé w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego — ogotem 8 694 2586
w tym: rodziny niepetne 9 381 1141
rodziny wielodzietne 10 216 1.200
Przemoc w rodzinie 11 24 65
Alkoholizm 12 124 239
Narkomania 13 13 15
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 14 48 87
z zaktadu karnego
Zdarzenie losowe lub sytuacja kryzysowa 15 112 323
Razem 5.947 11.707
Rodziny objete wsparciem w postaci specjalistycznych ustug 16 0 0
rehabilitacyjnych
Ogoétem 5.947 11.707
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7. Wybrane udzielone $wiadczenia

W roku 2010 prace socjalng prowadzono z 3.393 rodzinami. Realizowanych byto 427 kontraktow
socjalnych, gdzie liczba oséb objetych kontraktami socjalnymi wynosita- 485. Z wypoczynku
letniego skorzystalo 488 dzieci, pogrzeb sprawiono 35 osobom (w tym 12 bezdomnym).
Udzielono réwniez nastepujgcych swiadczen: zasitkOw statych, celowych i okresowych, pomocy w
zakresie dozywiania, a takze sfinansowano skiladki na ubezpieczenie zdrowotne, o ktérych

informacje zawiera tab. 4.

Tab. 4. Wybrane swiadczenia udzielone w roku 2010

Wypfata zasitkéw statych Wydatek w zt
Wyptacono zasitki state dla 1.427 oséb catkowicie niezdolnych do pracy z powodu

. . o . . , 5.042.329,43
wieku lub niepetnosprawnosci (w tym dla 1.212 oséb samotnie gospodarujgcych).
Wyptata zasitkdw celowych i zasitkéw okresowych.
Z zasitkbéw celowych skorzystato 3.804 osoby (w tym 9 otrzymato zasitek na pokrycie
wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego), z zasitkéw okresowych - 279
os6b, w tym z powodu:
. bezrobocia — 162 os6b
. dtugotrwaltej choroby — 43 osoby 3.190.432,66
L] niepetnosprawnosci — 12 oséb
L] mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow

zabezpieczenia spotecznego — 67 osoéb.
Program "Positek dla potrzebujgcych" - pomoc panstwa w zakresie dozywiania
1.376.000,00

Pomocg objeto tgcznie 3.020 osbb, ktérym decyzjg przyznano swiadczenie. Pomocg w
formie positku (petnego obiadu) objeto 951 uczniéw do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej oraz 121 osob dorostych w formie bonéw obiadowych. Zasitek

(wydatek bez
uwzglednienia

zasitkow
celowy przyznano 1.948 osobom. celowych)
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne optacone za 1.307 oséb pobierajgce zasitek staty
z pomocy spotecznej, niepodlegajgcych obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z 433.382,89
innego tytutu oraz za 2 osoby bezdomne wychodzace z bezdomnosci.
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne optacano za 50 dzieci przebywajgcych w 18.294.40

catlodobowych placéwkach opiekunczych

Czesé¢ 2 - Dedykowane formy wsparcia
1.Wsparcie senioréw i 0s6b niepetnosprawnych

1.1. Wzmacnianie aktywno $ci seniorow i 0s6b niepetnosprawnych

w srodowisku
1.1.1. Dziatania prowadzone przez Cent rum Aktywno $ci Seniora
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Centrum Aktywnosci Seniora jest jednostka, ktorej gtdwnym zadaniem jest koordynacja wszelkich
dziatan promujgcych aktywizacje osob starszych na terenie miasta Gdyni. Wspiera takze rozwgj
inicjatyw, ktére pomagajg seniorom w utrzymaniu diuzszej sprawnosci i samodzielnosci oraz
ksztaftuje ich pozytywny wizerunek w srodowisku lokalnym.

W minionym roku Centrum dziatalo w partnerstwie z 41 podmiotami, w szczegdlnosci
organizacjami pozarzgdowymi i szkotami. CAS koordynowat 4 miejskie kluby seniora - Chylonia,
Srédmiescie, Orlowo i Witomino oraz wspotpracowat i wspierat merytorycznie 21 klubéw
dziatajgcych przy parafiach, spoétdzielniach i pod patronatem organizacji pozarzadowych, ktére
tacznie skupity 2.145 oso6b. CAS koordynowat roéwniez realizacje dziatan adresowanych do
senioréw, prowadzonych przez organizacje pozarzadowe, a dotowanych z budzetu miasta Gdyni.
W 2010 roku ogtoszono 2 konkursy grantowe - realizowanych byto 29 zadan, ktérych wykonaniem
zajmowalo sie 15 organizacji. £aczna kwota srodkéw finansowych przekazanych organizacjom
pozarzadowym na programy aktywizacji senioréw wyniosta 389.200,13 zt.

Ofertg CAS w roku 2010 objetych zostatlo 9.701 seniorow, w tym studenci Gdynskiego
Uniwersytetu Trzeciego Wieku, uczestnicy programoéw Gdynia 55+ oraz klubéw seniora
wspieranych przez miasto:

1) dziatalno$¢ kulturotwdrczg, poznawczg, prozdrowotng, integracyjng i rozrywkowa, w tym
m.in.:

a) w ramach wspétpracy z osrodkami kultury, sztuki, rekreaciji i rozrywki wyjscia do kina,
teatru, opery i na koncerty (1610 biletébw przekazywanych seniorom nieodptatnie
lub czesciowo odptatnie);

b) spotkania muzyczne i taneczne, wystepy chéru CAS;

C) wernisaze prac tkactwa artystycznego, pasteli, fotografii, kolazu, malarstwa i rysunku
w klubach, Galerii Ratusz i zaprzyjaznionych instytucjach;

d) spotkania z ciekawymi ludzmi w ramach cyklu ,Swiat bez tajemnic”;

e) jednodniowe wycieczki (18 wyjazdoéw o charakterze poznawczym i integracyjnym,
z ktérych skorzystaty tgcznie 844 osoby);

f) zajecia ruchowe (gimnastyka usprawniajgca, gimnastyka relaksacyjna) oraz program
sportowy (baseny, tai chi, pilates, joga, sitownia);

s)] warsztaty filmowe, teatralne, patchworkowe, tkactwa artystycznego, malarstwa
i rysunku;

h) warsztaty psychologiczne;

i) imprezy o charakterze integracyjnym i okolicznosciowym z udziatem senioréw,
animatoréw klubdéw i wolontariuszy.

2) dziatania o charakterze edukacyjnym - zajecia w ramach Uniwersytetu Trzeciego Wieku
realizowane we wspoOtpracy z piecioma szkotami z terenu Gdyni i organizacjami
partnerskimi, takimi jak: Zwigzek Miodziezy Chrzescijanskiej ,Polska YMCA”, Cador
Consulting, Parafia p.w. NSPJ, Towarzystwo Przyjazni Polsko-Francuskiej (w semestrze
jesiennym na zajecia w GUTW zapisalo sie 1474 studentow-seniorOw oraz 655
uczestnikéw zaje¢ w CAS);

3) dziatania o charakterze informacyjnym:

a) systematyczne przekazywanie aktualnych danych o dziatalnosci CAS zaréwno
w zakresie tematyki klubowej, jak i uniwersyteckiej poprzez tréjmiejskg prase, radio
i telewizje, strony internetowe (m.in. udzialy Senioréw w ,Panoramie Gdanskiej”,
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audycja na zywo w Radio Gdansk, Radio Plus, Radio Kaszéb&, mmtréjmiasto.pl i
innych);

b) eksponowanie biezacych informacji w postaci plakatow ogtoszeniowych, stoiska
promocyjnego w ZUS, filmowej reklamy w autobusach miejskich,

C) prezentowanie dziatan na konferencjach krajowych oraz delegacjom zagranicznym
odwiedzajgcym Centrum.

W 2010 roku zgodnie z potrzebami seniorow wyrazonymi w ankiecie ewaluacyjnej i
podczas rozmoOw, rozszerzono oferty z zakresu edukacji, kultury i profilaktyki zdrowotnej. Z
powodzeniem kontynuowano program wigczenia seniorow w dziatania na rzecz innych senioréw -
preznie dziataty grupy tematyczne: batik, rekodzieto, Sobotni Klub ,Senior z pomystem”, powstaty
nowe grupy konwersacyjne z jezyka angielskiego i jezyka rosyjskiego prowadzone przez lideréw
(inicjatywa pozwalajaca realizowa¢ pomysty najbardziej kreatywnych senioréw).

Do sukces6w 2010 roku zaliczyé mozna uroczyste otwarcie czwartego Miejskiego Klubu Seniora
Witomino, organizacje wernisazu twérczosci senioréw oraz festynu dla wszystkich mieszkancéw
naszego miasta z okazji 5-lecia CAS, a takze zdobycie przez grupe teatralng Il miejsca
w Warszawskich Juwenaliach. Ponadto Centrum zostatlo uhonorowane certyfikatem miejsca
przyjaznego seniorom "Gdynska Przystan dla Seniorow".

Centrum z powodzeniem realizuje idee tagczenia pokoleh poprzez wspélne spotkania, wyjazdy,
pokazy mody.

Wydatki CAS w roku 2010 wyniosty 1 914 660,39 zt.

1.1.2. Dziatania prowadzone przez Miejski O srodek Pomocy Spotecznej

W tegorocznej edycji projektu ,,Rodzina Blizej Siebie” realizowano doradztwo o0s6b
niepetnosprawnych, wsparciem objeto 67 oséb (zob. czes¢ 1 punkt 2.1.).

W celu podniesienia jakosci oferty wsparcia osob niepetnosprawnych w 2010 roku kontynuowano
realizacje projektu ,,Doswiadczenie ponad granicami- gdynsko-helsingborskie partnerstwo na
rzecz os6b niepetnosprawnych”, wspétfinansowanego ze srodkéw Programu ,,Uczenie sie przez
cale zycie” Leonardo da Vinci (zob. czes$¢ 1 punkt 2.2.).

Ponadto kontynuowano partnerstwo miasta Gdyni i MOPS w projekcie ,TQS - Terytorialne
Standardy Jakosci w ustugach spolecznych pozytku publicznego”, realizowanego przez
europejskie stowarzyszenie REVES-Europejska Sie¢ Miast i Regionéw na rzecz Ekonomii
Spotecznej (zob. cze$¢ 1 punkt 2.3.).

Istotnym elementem budowania sieci wsparcia byta kontynuacja pracy opiekunéw prawnych oséb
niepetnosprawnych catkowicie lub czesciowo ubezwlasnowolnionych, ktérych zadaniem jest
administrowanie sprawami 0osob ubezwtasnowolnionych, rozpoznawanie i zabezpieczanie sytuaciji
zdrowotnej, bytowej i ekonomicznej podopiecznych. W roku 2010 role takg petnity 4 osoby, ktére
indywidualnym wsparciem objely tgcznie 26 oséb.

Prowadzono takze prace nad standaryzacjg ustug opiekunczych oraz standardami
funkcjonowania warsztatow terapii zajeciowe;.
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Zadania o charakterze wzmacniajgcym aktywnos$¢ oraz integrujgce senioréw i osoby z
niepetnosprawnosciami, przeciwdziatajgce izolacji, osamotnieniu, a takze aktywizujgce
Srodowisko lokalne, realizowane sg przez Dzielnicowe Osrodki Pomocy Spotecznej oraz placowki
MOPS, w $cistej wspotpracy z r6znorodnymi lokalnymi podmiotami, gtéwnie w ramach Centrow
Aktywnosci Lokalne;.

W 2010 roku realizowano nastepujgce projekty na rzecz w/w grup:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

MIS - utworzenie Miejsca Integracji Senioréw w Wojewddzkim Zespole Szkét
Policealnych w Gdyni przy ul. Zeromskiego 31 - od | 2010 r. odbyto sie 29 spotkan o
charakterze edukacyjno — rekreacyjnym, w ktérych uczestniczylo ogotem 60 oso6b
(wyktady i warsztaty na temat aktywnosci fizycznej oséb starszych, zdrowego zywienia,
udzielania pierwszej pomocy, wspdlne wycieczki),

Bez ruchu ani rusz - cykl spotkahn motywujgcych osoby starsze do aktywnosci fizycznej
(60 os6b), prezentujgcych rézne ¢wiczenia ruchowe przy uzyciu nieskomplikowanego
sprzetu rehabilitacyjnego,

Projekt ,Moje ulgi i uprawnienia” - akcja informacyjna obejmujgca tematyke ulg i
uprawnien z roznych instytucji dla os6b z orzeczonym umiarkowanym i znacznym
stopniem niepetnosprawnosci (tym celu przygotowano m.in. ulotke),

Il Przeglad Jasetek Doméw Pomocy Spotecznej -  przeglad o charakterze konkursu,
zorganizowany przez DOPS nr 1 wraz z DDPS przy wspétudziale Klubu 8 Wspaniatych,
Centrum Kultury Maty Kack, pod patronatem Wiceprezydenta M. Gucia, w ktoérym
uczestniczyto ok. 100 osdb,

Koncert dla Oso6b Niepetnosprawnych z okazji Swiatowego dnia Osob
Niepetnosprawnych, koalicjant WTZ przy Stow. ,Cisza” oraz Teatr Miejski w Gdyni.
Teksty piosenek ttumaczone byty na jezyk migowy - koncert zespotéw muzycznych oséb
niepetnosprawnych i wystepy solowe, pokaz science show gdynskiego Centrum Nauki
EXPERYMENT- dla niepelnosprawnych widzow (zaproszono takze pensjonariuszy z
osrodkow wsparcia). W koncercie uczestniczyto ok. 200 oséb.

Zajecia plastyczne w Klubie osiedlowym APTEKA w kazdg $rode - zajecia
usprawniajgce, grupa dziatata jako grupa wsparcia dla os. starszych i niepetnosprawnych.

Prelekcje z lekarzem - zajecia odbywaly sie raz w miesigcu, miaty na celu podniesienie
Swiadomosci w zakresie choréb.

Festyn ,Gdynski mAgleL tworczy” - 12 czerwca 2010 r. na Skwerze Arki Gdynia.
Gtéwnym celem imprezy, oprocz szeroko rozumianej integracji srodowiska, byta budowa
swiadomosci spotecznej gdynian dotyczgcej aktywizacji spotecznej i zawodowej os6b
niepetnosprawnych. Podczas festynu uczestnicy osrodkéw wsparcia zaprezentowali
swoje dokonania m.in. w dziedzinie tworczosci artystycznej, kulturalnej oraz kulinarne;.
Organizatorami festynu byli: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni- projekt
.Rodzina blizej siebie” i Zesp6t ds. Wsparcia Seniorow i Oséb Niepetnosprawnych oraz
gdynskie Warsztaty Terapii Zajeciowej i inni partnerzy dzialajgcy na rzecz o0sob
niepetnosprawnych.

Spotkanie ze Sztuk g, Wycieczki Krajoznawcze Seniorow

10) Grupa wsparcia dla kobiet po mastektomii ,,Amazonki”.

W ramach realizacji przyjetego w 2010 roku programu operacyjnego Gdynia bez barier MOPS
prowadzit nastepujgce dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami:

a.

realizacja Gminnego Programu Edukacyjno - Terapeutycznego w zakresie Alkoholowego
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Zespotu Plodowego (FAS) — diagnoza, dziatania edukacyjne i terapeutyczne

rozwadj oferty wsparcia 0s6b niepetnosprawnych w obszarze zwigkszania aktywnosci
zawodowej i spotecznej - rozwoj asystentury z funkcjg opieki prawnej / kurateli wobec
0s0b niepetnosprawnych

organizowanie klubu dla os6b z niepetnosprawnosciami w kryzysie psychicznym (funkcja
wspierajgca i informacyjna)

zorganizowanie Gdynskiego Magla Twérczego — festynu promujgcego dziatalnos¢
artystyczng i zawodowg 0s6b z niepetnosprawnoscia

organizacja wsparcia w znalezieniu i utrzymaniu pracy przez osoby z
niepetnoprawnosciami — dziatania w ramach projektu ,Rodzina Blizej Siebie” panel 2
(zob. opis: czes¢ 2 punkt 1.2)

zaangazowanie w rozwoj podmiotow ekonomii spotecznej.

1.2. Rehabilitacja spoteczna oséb niepetnosprawnyc  h

W ramach rehabilitacji spotecznej osob niepetnosprawnych realizowano zadania stuzgce
wyrabianiu zaradnosci osobistej i umiejetnosci samodzielnego wypetniania rél spotecznych oraz
pobudzaniu aktywnosci spotecznej tych oséb, a takze likwidacji ograniczajgcych barier.

Szczegotowe informacje na temat udzielonych ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osd6b Niepetnosprawnych dofinansowan do zaopatrzenia oséb niepetnosprawnych oraz likwidacji
barier zawiera tabela nr 5.

Tab. 5. Realizacja zada n w zakresie rehabilitacji spotecznej oséb niepetnos prawnych ze
srodkéw PFRON w roku 2010

Wyszczegolnienie Liczba os6b | Kwota w zt
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty 398 | 303 195,00
ortopedyczne i srodki pomocnicze dla oséb niepetnosprawnych
w tym: dla dzieci i mfodziezy niepetnosprawnej 84 | 100 000,00
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla oséb 0 0,00
prawnych
Dofinansowanie likwidacji barier - fgcznie 74 | 263 300,00
w tym: na bariery architektoniczne 22 | 208 385,00
na bariery w komunikowaniu sie 35| 41541,00
na bariery techniczne 17 13 374,00
z tego: dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej 18 50 000,00

Finansowano rowniez uczestnictwo osob niepetnosprawnych w nastepujgcych formach
aktywnosci, wspomagajacych proces rehabilitacji zawodowej i spotecznej:

1)
2)

warsztatach terapii zajeciowej,

turnusach rehabilitacyjnych (dofinansowanie).

Szczegotowe informacje na ten temat zawiera tabela nr 6.

Tab. 6. Finansowanie uczestnictwa oséb niepetnospra  wnych w formach aktywno $ci w roku

2010
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Wyszczegolnienie Liczba os6b Kwota w zt
Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych
ze $rodkéw PFRON 295 236 698,00
w tym: dorosli niepetnosprawni 105 90 642,00
dzieci i mtodziez niepetnosprawna 89 80 788,00
opiekunowie dorostych oséb niepetnosprawnych o5 15 004,00
opiekunowie dzieci i mlodziezy niepetnosprawnej 76 50 264,00
Finansowanie uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej 133 2 186 520,00
(koszty dziatania 5 warsztatow terapii zajeciowej,
prowadzonych przez organizacje pozarzagdowe na terenie
Gdyni)
) 3 X 1 967 868,00
w tym: ze $srodkéw PFRON
X 218 652,00
Udziat Gminy Gdynia*

* Sfinansowano réwniez udziat 3 mieszkancéw Gdyni w warsztatach terapii zajeciowej na terenie powiatu gdanskiego

1.3. Ustugi opieku ncze swiadczone w miejscu zamieszkania

W 2010 r. swiadczone byly ustugi opiekuncze dla 900 oséb, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe
lub niepetnosprawnosé wymagaly czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych. Ustugi te zapewniane byly przez organizacje pozarzadowe wytonione

w drodze konkursu lub przetargu oraz przez

rehabilitantow MOPS, ktorzy

realizowali

specjalistyczne ustugi opiekuncze w mieszkaniu chorego (kinezyterapia, ¢wiczenia ruchowe).

Szczego6towe informacje na temat ustug opiekunczych zawiera tabela nr 7.

Tab. 7. Uslugi opieku ncze swiadczone w miejscu zamieszkania w roku 2010

Wyszczegoblnienie Wydatek w zt
Swiadczenie ustug opiekunczych przez Fundacje "Niesiemy Pomoc", Firme
Ustugowa ,,Nestor” oraz Polski Czerwony Krzyz: 2.721.729.17
zapewniono ustugi dla 772 os6b, ktérym udzielono tacznie 319.438 swiadczen
w ramach godzin ustugowych.
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych osobom z zaburzeniami
psychicznymi lub z chorobg Alzheimera przez: 590.768,05
- Polski Czerwony Krzyz w okresie 01-16.01.2010 (w tym: 104.422,55
koszt ustug

- Firme Ustugowa ,,Nestor” w okresie 18.01. - 31.12.2010
- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w okresie 25.10.-31.12.2010

Wykonano 45.169 godzin dla 93 oséb, w tym 5.275 godzin przez opiekunki MOPS

Swiadczonych przez
opiekunki MOPS)

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w zakresie rehabilitacji przez
wykwalifikowane rehabilitantki MOPS:

zapewniono ustugi dla 128 os6b niepetnosprawnych (2.436 swiadczen).

168.104,54

Razem

3.480.601,76
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1.4. Opieka dzienna

Opieka dzienna zapewniana jest w pieciu osrodkach wsparcia, w tym cztery z nich funkcjonujg
w strukturze MOPS w Gdyni. Podopieczni uzyskujg w nich opieke i pomoc w codziennych
czynnosciach zyciowych, otrzymujg positki, aktywnie spedzajg czas, rozwijajgc swoje
umiejetnosci i zdolnosci.

1.4.1. Dzienny Dom Pomocy Spotecznejw Z espole Opieku Aczym przy
ul. Fredry 3

W 2010 roku ze wsparcia Osrodka skorzystaty 33 osoby . Z podopiecznymi prowadzono prace
socjalng oraz zapewniono im mozliwo$¢ kontaktu z psychologiem. Aktywizowanie i usprawnianie
0sOb starszych odbywato sie przede wszystkim poprzez terapie zajeciowg, muzykoterapie
gimnastyke oraz rehabilitacje. Prowadzona terapia obejmowata: robétki reczne, szycie na
maszynie, kacik kulinarny, gry towarzyskie, przygotowywanie dekoracji do odbywajgcych sie
imprez integracyjno-edukacyjnych, gry planszowe, prowadzenie pogadanek tematycznych (nt.
odzywiania, diet, higienicznego trybu zycia i profilaktyki zdrowotnej, nowosci z portali
internetowych przeznaczonych dla senioréw- placéwka dysponuje stanowiskiem komputerowym z
dostepem do Internetu) oraz czytanie literatury.

Oferte poszerzono o zajeé terapie psychologiczng indywidualng i grupowa, zajecia rozwijajgce
umiejetno$ci komunikacji spotecznej, treningi pamieci, spotkania z kulturg potgczone z dyskusja
na tematy spoteczne, biblioterapie. Prowadzono rowniez gimnastyke i spacery nordic walking.
Wykonano tacznie 308 zabiegow, udzielono 307 porad lekarskich oraz 322 porad pielegniarskich.

W placéwce zorganizowano réznorodne imprezy o charakterze kulturalno-rozrywkowym m.in.
Dzien Babci i Dziadka, Walentynki, Powitanie Wiosny, uroczyste Sniadanie Wielkanocne,
~Spotkanie z kulturg zydowskga”, IV Turniej Senioréw Gry w Scrabble, Andrzejki, Mikotajki, Wigilia,
Bal Sylwestrowy. Ponadto organizowano wycieczki i wyjscia na imprezy odbywajgce sie w
okolicznych placéwkach.

1.4.2. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Gen . Maczka 1

W 2010 r. ze wsparcia Domu skorzystato t+ gcznie 73 senioréw . Gtéwnym celem osrodka jest
aktywizowanie seniorOw poprzez prowadzong terapie zajeciowa, rehabilitacje, muzykoterapie,
gimnastyke, wieczorki taneczne, wspodlne czytanie ksigzek, spacery, spotkania z dzie¢mi i
miodziezg oraz opieka nad osobami, ktére nie mogg samodzielnie funkcjonowaé¢ w domach. W
placéwce dziata kétko teatralne, plastyczne oraz kétko krawieckie. W kazdy poniedziatek
odbywaly sie zajecia muzykoterapii oraz codziennie treningi pamieci w trzech grupach senioréw.
Placéwka organizowata imprezy dla domownikéw oraz Senioréw z innych osrodkéw i Klubéw
Seniora np.: VIl Wybory Miss i Mister Seniora, Il Wystawa prac senioréw w Centrum Organizacji
Pozarzgdowych, Integracyjne Swieto Pieczonego Ziemniaka, Listopadowa Uroczysta Msza Sw. z
okazji Miedzynarodowego Dnia Seniora, Spotkanie ze studentami Uniwersytetu Gdanskiego z
okazji Dnia Pracownika Socjalnego, Wystep z okazji Dnia Osob Niepetnosprawnych w Teatrze
Miejskim, Mikotajki, Uroczysta Wigilia z premierg Jaselek 2010, mini zabawa sylwestrowa. Dzieki
wspotpracy z Centrum Aktywnosci Seniora podopieczni integracyjnie wychodzili na koncerty
muzyczne, przedstawienia teatralne i seanse filmowe. Zorganizowano réwniez wycieczke do
Bedomina, Sopotu oraz Gdanska.

20



W ciggu ostatnich lat przybywa do osrodka wiele oséb chorych na otepienie alzheimerowskie.
Placowka przywigzuje wage do uatrakcyjniania terapii dla o0s6b chorych na Alzhaimera,
wprowadzajgc m.in. nowe formy zajeé¢ oraz utrzymujac staly kontakt ze specjalistami w pracy z
osobami chorymi na otepienie starcze.

Dom prowadzi takze dziatania na rzecz $rodowiska lokalnego: 3 razy w tygodniu odbywaty sie
popotudniowe zajecia gimnastyczne dla oséb nie bedacych podopiecznymi os$rodka,
funkcjonowata grupa wsparcia dla dorostych dzieci alkoholikow.

1.4.3. Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Gen. Maczka 1

Podstawowym celem dziatania placowki jest wszechstronna pomoc osobom chorym psychicznie.
W 2010 roku ze wsparcia placéwki skorzystaly 63 osoby , w tym 42 osoby w grupie dziennej, 9
0s6b w zajeciach popotudniowych, z treningu samodzielnosci w mieszkaniach treningowych przy
ul. Partyzantéw 26 skorzystato 12 oséb.

W ofercie zaje¢ znajduje sie m. in.: psychoterapia, terapia zajeciowa, aktywizacja proceséw
poznawczych, aktywizacja ruchowa, hipoterapia, zajecia fotograficzne, trening kulinarny, bowling.
Zorganizowano takze wiele imprez, spotkan kulturalnych oraz wyjazdow integracyjno-
wypoczynkowych i terapeutycznych. W$r6d waznych wydarzen w 2010 roku wymieni¢ nalezy:
premiere spektaklu grupy Teatr Otwarty dziatajgcej w SDS pt.: ,Koleje losu” w Teatrze Miejskim
im. Witolda Gombrowicza, przygotowanie i przeprowadzenie dwoch warsztatow szkoleniowych
dla pracownikéw socjalnych, opiekunow prawnych i opiekunéw w mieszkaniach treningowych nt.
pracy z osobg chorg psychicznie i jej rodzing, bal karnawalowy i andrzejkowy, Dzien Kobiet,
organizacje wycieczek krajoznawczych m. in. do Centrum Edukacji i Promocji Regionu w
Szymbarku, tramwajem wodnym na Hel, prezentacje dorobku twérczego podopiecznych (festyn
MAGIEL TWORCZY, wystawa FOTO-PLASTYKON w Gdynskim Centrum Organizacii
Pozarzadowych oraz Pomorskim Parku Naukowo-Technologicznym), uroczystosci swigtecznych
(Wigilia i $niadanie Wielkanocne), wspoétorganizacje Swiatowego Dnia Solidarnosci z Osobami
Chorujgcymi Psychicznie, tygodniowy wyjazd terapeutyczno-rekreacyjny do Przebrna k/ Krynicy
Morskiej.

Podopiecznych motywowano do systematycznego leczenia i regularnego zazywania lekéw oraz
do aktywnego udziatlu w zajeciach terapeutycznych w celu nabywania nowych umiejetnosci.
Pozytywne efekty dziatan uzyskiwano dzieki oferowanej pomocy psychologicznej (psychoterapia
indywidualna i grupowa) oraz pracy z rodzinami podopiecznych (w tym prowadzeniu zajeé
edukacyjnych i grupy wsparcia).

Wspblnie z Fundacjg Oparcia Spotecznego Aleksandry FOSA realizowano takze projekt
wspétfinansowany ze s$rodkéw gminy Gdynia pn. ,KLUB AKTYWNI- GDYNIA", a ze
Stowarzyszeniem ,Na Drodze Ekspresji” projekt ,Klub Aktywnosci Spotecznej — wspdlne
planowanie i organizacja czasu wolnego 0séb chorujgcych psychicznie”.

1.4.4. Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. W gsowicza 3

Placéwka uruchomiona w dniu 01.12.2008 r., ktérej podstawowym celem dziatania jest wspieranie
0sob starszych wykazujgcych przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych (a w szczegolnosci
0s6b z chorobami otepiennymi i zaburzeniami proceséw poznawczych) oraz 0s6b
Z niepetnosprawnoscig intelektualng. W 2010 roku z pobytu w placéwce skorzystato 71 oséb

uczestniczgc w nastepujgcych formach terapii: arteterapii, relaksacji z elementami muzykoterapii,
treningach pamieci, zajeciach logopedycznych, rehabilitacji ruchowej, a takze réznorodnych
treningach np. zycia codziennego, umiejetnosci spotecznych, umiejetnosci spedzania czasu
wolnego. SDS prowadzit poradnictwo pedagogiczne, psychologiczne i socjalne oraz edukacje
zdrowotng skierowang zaréwno do podopiecznych, opiekunéw i mieszkancéw Gdyni (wyktady na
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temat: osteoporozy, opieki i terapii w zespotach otepiennych oraz prowadzenie gimnastyki
rekreacyjnej dla senioréw z dzielnicy). Poza tym w SDS prowadzona byta szeroko rozumiana
dziatalno$¢ kulturalna i rekreacyjna. Zorganizowano wycieczki krajoznawcze (Szymbark,
kaktusiarnia  w Rumi), wyjScie do Muzeum - Dar Pomorza. Organizowano uroczystosci
okolicznosciowe (Dzien Babci i Dziadka, zabawa karnawatowa, walentynki, Wielkanoc, powitanie
wiosny, Noc Swietojanska, pozegnanie lata, Andrzejki).

1.4.5. Osrodek Wsparcia dla Oséb Niepetnosprawnych

prowadzony przez Gdynskie Stowarzyszenie Integracyjne ,Promyk” przy ul. Maciejewicza 11
(organizacja wytoniona w drodze konkursu)

W Osrodku dostepne sg miejsca w trzech formach: dziennej, tygodniowej i mieszkan chronionych
z treningiem spoteczno-ekonomicznym, przygotowujgcym do samodzielnego zycia. W 2010 r.
Osrodek objat wsparciem tacznie 74 osoby : 46 os6b w ramach pobytu dziennego, 16 w ramach
pobytu tygodniowego, 21 w mieszkaniach chronionych.

W ramach oferty zapewniono nastepujgce formy wsparcia:

v’ zajecia rewalidacyjne i terapia zajeciowa, prowadzona w pracowni muzycznej, teatralnej,
Slusarsko-stolarskiej, plastycznej oraz w pracowni poznawania swiata;

v’ zajecia rehabilitacyjne realizowane w formie zaje¢ gimnastycznych, relaksacyjnych, zajeé
na sitowni;

v’ zabiegi fizjoterapeutyczne (laser, diadynamik, lampa kwarcowa) oraz masaze;
v indywidualne terapie, zajecia pedagogiczne;

v’ zajecia, wyjazdy i imprezy okoliczno$ciowe, stuzgce integracji i aktywizacji, zwiekszeniu
samodzielnosci oséb niepetnosprawnych poprzez objecie ich treningiem spotecznym
oraz prezentujgce potencjat tworczy i sprawnosciowy 0séb z niepetnosprawnoscia, w
tym:

=  Walentynki, Tlusty Czwartek, obdz narciarki w Szczyrku, zabawa karnawatowa, kurs
zeglarski, sptyw kajakowy rzekg Pilawg, wyjazd do Ostrzyc, ob6z relaksacyjny
w Jarostawcu, pokaz teatralny i muzyczny w Il Liceum Ogolnoksztatlcgcym w Gdyni,
zawody sportowe w Miechucinie, zabawa z okazji Dnia Dziecka, uczestnictwo w
Festiwalu Polskich Filméw Fabularnych.

Wydatki na ten cel wyniosty 1.139.669,49 zt.

Realizowano réwniez program aktywizacji zawodowej, w ramach ktérego 21 0s6b
niepetnosprawnych zatrudnionych bylo w Spétdzielni Socjalnej - Barze Mlecznym ,Promyczek”
przy ul. Morskiej 97 (funkcjonujgcym od pazdziernika 2008 r.) oraz 2 osoby jako sprzedawcy w
sklepie internetowym.

1.5. Opieka catodobowa

Osobom niezdolnym do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku ze wzgledu na wiek,
chorobe lub niepetnosprawnosé zapewniana jest opieka catlodobowa o charakterze czasowym
(w Osrodku Opiekunczym dla os6b przewlekle chorych lub w szczegdinych przypadkach
kierowanie do placowek opiekunczo — leczniczych) lub statym (w domach pomocy spotecznej).
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1.5.1.08rodek Opieku nczy dla o0s6b przewlekle chorych przy ul.
Bosma nskiej 32 a

W 2010 roku wsparcia udzielono tacznie 119 osobom. Celem dzialalnosci placowki jest
zapewnienie opieki, pielegnacji oraz zaspokajanie niezbednych potrzeb bytowych, zdrowotnych,
rehabilitacyjnych, spotecznych i religijnych. Wazna role w dziatalnosci placowki spetnia terapia
zajeciowa, uczestnictwo w ¢wiczeniach grupowych i indywidualnych poprzez ktére podopieczni
uczg sie samodzielnosci, samoobstugi i lokomocji. W swojej dziatalnosci personel zwraca uwage
na zaangazowanie rodziny w pomoc podopiecznym, udziat podopiecznych w terapii zajeciowej,
zmniejszenie poczucia apatii, zwiekszenie motywacji do podejmowania aktywnosci oraz
akceptacji wlasnej niepetnosprawnosci. Placowka wspotpracuje ze spotecznoscig lokalng m.in.
poprzez wypozyczanie sprzetu rehabilitacyjnego potrzebujgcym mieszkancom, udziat czionkow
Klubu Seniora w imprezach organizowanych na terenie osrodka. Personel osrodka uczestniczyt w
licznych szkoleniach, ktorych celem bylo poprawieniejakosci udzielanych ustug. Wprowadzono
systematyczne szkolenia wewnatrzzakiadowe na temat potrzeb biopsychospotecznych,
pielegnacji w poszczegoélnych jednostkach chorobowych. W 2010 r. w ramach aktywizacji
organizowano dla podopiecznych liczne okolicznosciowe spotkania i imprezy (m.in. Dzien Babci i
Dziadka, przywitanie wiosny, $niadanie Wielkanocne, ,pozegnanie lata”, wspélne grillowanie w
ogrodzie potgczone z zajeciami ruchowymi, zajecia manualne- wykonywanie bukietéw jesiennych,
zabawe Andrzejkowg- lanie wosku i wrézby, Mikotajki, spotkanie wigilijne oraz przywitanie
Nowego Roku).

W zwigzku z duzym zapotrzebowaniem na oferte wsparcia osrodka podjete zostaty czynnosci
celem jego poszerzenia o dodatkowych 10 miejsc (przygotowanie do adaptacji pomieszczen
Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spotecznej Nr 2 po jego przeniesieniu).

1.5.2. Zapewnienie opieki statej w domach pomocy s  potecznej

W roku 2010 w domach pomocy spotecznej umieszczono tgcznie 25 osdéb wymagajgcych
calodobowej opieki, w tym:

= w Domu Pomocy Spotecznej w Gdyni przy ul. Pawiej 31 - przyjeto 20 oséb,

= w domach ponadgminnych - przyjeto 5 oséb (fgcznie w domach tych w roku 2010
przebywalo 78 os6b na ten cel wydatkowano z budzetu gminy fgcznie kwote
1.483.812,91 zi).

1.5.2.1. Dom Pomocy Spotecznej ul. Pawia 31

Od dnia 15.01.2010 Dom Pomocy Spotecznej w Gdyni funkcjonuje w nowej siedzibie przy ul.
Pawiej 31 (przeniesienie z siedziby przy ul. Legionéw 121) jako placéwka stalego pobytu dla 77
0s6b w podesziym wieku oraz oséb przewlekle somatycznie chorych.

Dom Pomocy Spotecznej zapewnia mieszkancom nastepujgce ustugi i $wiadczenia:

» ustugi pielegnacyjno-opiekuhcze
Wykonywane sg przez personel Domu, poprzez pracownika pierwszego kontaktu na podstawie
diagnozy potrzeb opiekunczych i terapeutycznych oraz zgodnie z opracowanym indywidualnym
planem wspierania mieszkanca. Polegajg one na udzielaniu pomocy i wsparciu w podstawowych
czynnosciach zycia codziennego, pielegnacji i niezbednej pomocy w zatatwianiu spraw
osobistych, utrzymaniu kontaktdw z rodzing i srodowiskiem lokalnym. Podejmowane dziatania
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majg na celu zapobieganiu chorobom, utrzymaniu mieszkancéw w dobrej kondycji psychicznej i
fizycznej.

» ustugi wspomagajgce

S3 to dziatania skierowane na aktywizowanie sprawnosciowe i twércze podopiecznych placowki,
ktorych gtownym celem jest: podniesienie lub utrzymanie na jak najlepszym poziomie aktywnosci
psychofizycznej mieszkancow, zapobieganie biernemu stylowi zycia i ukierunkowanie na aktywny
udziat w zyciu spotecznym. Mieszkaniec ma mozliwos¢ skorzystania z bogatej oferty terapii
zajeciowej: terapia sztukg, rekodzielo artystyczne, terapia audiowizualna, muzykoterapia,
dogoterapia, terapia kulturalno-o$wiatowa, biblioterapia, ruch leczniczy, udziat w zajeciach
warsztatOw terapii zajeciowej, organizowanie $wigt i uroczystosci. Dla oséb z ograniczong
mozliwoscig uczestniczenia w terapii zespotowej prowadzona jest terapia indywidualna w pokoju
mieszkanca.

» $wiadczenia zdrowotne

S3 realizowane na rzecz mieszkahcow Domu na zasadach ogélnych powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego. Mieszkancy Domu objeci sg opieka lekarskg przez lekarza POZ oraz
lekarza rodzinnego zatrudnionego w Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,Przychodnia
Ortowo” w Gdyni. Wizyty lekarskie odbywaty sie systematycznie raz w tygodniu o ustalonych
godzinach w gabinecie lekarskim w DPS. Mieszkancy objeci sg rowniez opieka lekarza
psychiatry. Do sierpnia 2010 roku mieszkancy Domu korzystali raz w tygodniu z ustug geriatry.
Ponadto prowadzono edukacje zdrowotng dla mieszkancow Domu, majgc w szczegolnosci na
uwadze szeroko rozumiang profilaktyke: zapobieganie chorobom i wzmacnianie zdrowia poprzez:
pomiary podstawowych parametrow Zzyciowych, szczepienia przeciwgrypowe, udziat w
programach profilaktycznych (badanie densytometryczne, profilaktyka gruczotu krokowego). Na
zlecenie lekarza wykonano réznego rodzaju badania laboratoryjne 149 mieszkancom oraz
badania diagnostyczne- 79 mieszkancom.

» ustugi rehabilitacyjne
Plan rehabilitacji mieszkanca opracowuje rehabilitant-fizjoterapeuta na podstawie indywidualnej
dokumentacji medycznej mieszkanca w porozumieniu z lekarzem POZ. Mieszkancy codziennie
uczestniczg w rehabilitacji grupowej i indywidualnej (w tym przytézkowej).

W marcu 2010 roku DPS powotat do zycia Klub Seniora pod kolorowg nazwg ,Tecza”, ktory
zrzesza Seniorow mieszkajgcych na terenie dzielnic Pustki Cisowskie, Demptowo oraz Cisowa.
Zajecia obejmowaly roézne formy aktywnosci zgodnie z potrzebami oraz zainteresowaniami
senioréw. Klub poprzez swojg bogatg oferte stworzyt mozliwosé realizacji marzen, wyzwolenia
skrywanych przez dlugie lata talentéw oraz wzmocnienia poczucia przynaleznosci ludzi do
okreslonej grupy.

W grudniu 2010 roku placéwka zorganizowata w Domu ,Dzien Otwarty” dla lokalnej spotecznosci.
Ponadto przy Domu Pomocy Spotecznej dziata Fundacja ,Stoneczna Jesien”, ktéra realizowata w
ramach zadania publicznego dwa projekty: ,W zdrowym ciele Mtody Duch” oraz ,Rytm szczescia”.
Uczestnikami projektu byli pensjonariusze oraz zaproszeni aktywni seniorzy, mieszkancy Gdyni.

W 2010 roku wydatki Domu Pomocy Spotecznej na dziatalno$¢ i biezace utrzymanie wyniosty
2.947.915,17 zt.
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2.Wsparcie dziecka i rodziny
2.1.Wsparcie oferowane w miejscu zamiesz  kania rodzin

Wsparcie rodziny i dziecka w miejscu zamieszkania rodzin realizowane bylo poprzez prace
socjalng i pomoc specjalistyczng w formach indywidualnych i grupowych, a takze dziatania
podejmowane wramach Zespotéw Interdyscyplinarnych oraz realizacje projektow na rzecz
rozwigzywania konkretnych problemow.

2.1.1. Zespoty Interdyscyplinarne

1. W skiad Wyjazdowych Zespotoéw Interdyscyplinarnych wchodzg: pracownik socjalny,
straznik miejski i policjant. Celem wspdlnych wizyt w srodowiskach jest przeciwdziatanie
patologiom oraz wzmochienie udzielanego wsparcia rodzinom w kryzysie. Ponadto w
trakcie wyjazdow kontrolowano miejsca znane z przebywania os6b bezdomnych,
naduzywajgcych alkoholu i zebrzacych. W 2010r. funkcjonowato 7 Zespotéw, ktore
wykonaty 64 wyjazdy, w trakcie ktérych dokonano tgcznie 397 wizyt w srodowiskach.

a) zgloszenia dotyczace odwiedzanych $rodowisk przyjmowane byly gtownie
od pracownikéw socjalnych (230 zgtoszen) i policjantéw (121 zgloszen), w dalszej
kolejnosci ze strony kuratoréw (17) oraz anonimowo (13).

b) gtdwnymi przyczynami interwencji byty:

— problem przemocy w rodzinie (160 $rodowisk, najczestsza przyczyna po raz
pierwszy od 2007 r., liczba interwencji wzrosta dwukrotnie w stosunku do roku
2009),

— problem alkoholowy w rodzinie (114 srodowiska),
— niewydolno$¢ wychowawcza (78 srodowiska),

— bezradnos$é osob starszych i niepetnosprawnych (37 srodowisk, liczba wzrosta
dwukrotnie w stosunku do roku 2009).

c) w wyniku interwencji najczesciej podejmowanymi dziataniami byto:

— przeprowadzono rozmowy profilaktyczno-ostrzegawcze (pouczono o mozliwych
konsekwencjach niewtasciwych zachowan)- 225 oséb,

— poinformowano i pozostawiono ulotki informacyjne dot. mozliwosci skorzystania
z pomocy w trudnych sytuacjach zyciowych (151 os6b),

— skierowanie wnioskéw do Sgdu Rodzinnego i Nieletnich, Prokuratury Rejonowej,
Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Centrum Zdrowia
Psychicznego, Komisariatu Policji, Przychodni Lekarskiej (146 wnioskéow),

— skierowanie do DOPS zgodnie z rejonizacjg celem objecia pomocg ( 127 osob).

2. Rejonowe Zespoly Interdyscyplinarne - uzupetniajg dziatania Zespotéw Wyjazdowych
pod katem wsparcia specjalistycznego (w skiad zespotébw wchodzi m. in. pedagog,
psycholog, pracownik socjalny, asystent rodziny, kurator zawodowy, lekarz, pielegniarka
srodowiskowa, przedstawiciel Policji, Strazy Miejskiej). Celem spotkan zespotow jest
zintegrowanie dziatan instytucji lokalnych w niesieniu pomocy oraz zwiekszenie ich
efektywnosci. Kazdorazowo na spotkaniach RZI omawiane sg indywidualne przypadki
rodzin potrzebujgcych wsparcia, nastepuje wymiana informacji pomiedzy czionkami
zespotu reprezentujgcymi rézne instytucje i specjalnosci, a w miare potrzeb omawiane sa
akcje Wyjazdowych ZI.
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W 2010 r. dziatalo 6 Rejonowych Zespotéw Interdyscyplinarnych. Odbyly sie 32 spotkania,
podczas ktérych omoéwiono tgcznie przypadki 226 rodzin. Od listopada 2007 roku dziatalnos¢
Zespotéw koordynowana jest przez Powiatowy Zespét ,Wspolnie Przeciw Patologiom”. Ta lokalna
koalicja na rzecz przeciwdziatlania zagrozeniom spotecznym skupia przedstawicieli Komendy
Miejskiej Policji i Komisariatdbw, Sadu Rejonowego, Prokuratury Rejonowej, Komis;ji
Bezpieczenstwa Rady Miasta Gdyni, Wydziatu Edukacji i Wydzialu Zdrowia Urzedu Miasta Gdyni,
Strazy Miejskiej, Osrodka Profilaktyki i Terapii Uzaleznien oraz Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej jako koordynatora prac. W 2010 r. odbyto sie 3-dniowe wyjazdowe szkolenie dla
cztonkéw Zespotéw Interdyscyplinarnych dot. umiejetnosci rozpoznawania symptomow
stosowania przemocy seksualnej (udziat wzieto ok. 70 o0s.).

2.1.2. Projekty, programy, kampanie

W 2010 roku zrealizowano Il edycje projektu systemowego ,,Rodzina Bli zej Siebie”
wspétfinansowanego ze srodkéw EFS. W tegorocznej edycji projekt ,Rodzina Blizej Siebie” zostat
podzielony na trzy panele. Pierwszy panel byt kontynuacjg dziatan z uprzednich lat realizacji
projektu- tj. asystentura rodzin zagrozonych dezintegracjg oraz 0sO0b usamodzielnianych i
Program Aktywno$ci Lokalnej w zakresie rewitalizacji ulic Opata Hackiego i Zamenhofa (zob.
czes¢ 1 punkt 2.1.).

W ramach Gminnego Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzin  ie, ktéry wszedt w zycie
w styczniu 2010 roku, organizowane byly konferencje oraz kampanie spoleczne na rzecz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie: Konferencja ,Urodzita § mnie do kochania, nie do bicia”

(8 luty 2010r.; ok. 350 os6b), Kampania Biata Wst azka (25 listopad - 10 grudzien 2010r.; ulotki
informacyjne oraz akcja przypinania gdynianom symbolu kampanii- biatej wstgzki, warsztaty w
szkotach dot. rozwigzywania konfliktow, pokazy filmu ,,Killing US Softly 3" dla uczniow gdynskich
szkét potgczone z prelekcjg prowadzong przez specjaliste z Osrodka Interwencji Kryzysowej,
festyn), Konferencja ,W moim bezpiecznym domu” (10 grudzien 2010 r.; roczne podsumowanie
realizacji dziatan w ramach Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, w
ktérym uczestniczyto ponad 200 oséb). Inne dziatania w ramach Programu obejmowaty:

= Pokaz filmu ,Biata wstgzka’- 19 kwiecien 2010 r., ok. 300 osdb,

= Stworzenie domeny ,zatrzymaj przemoc.pl”, zawierajgcej dane gdynskich instytuciji
pomagajagcych osobom dotknietym, m.in. przemocg domowa,

= Przeprowadzenie badania socjologicznego dot. stosowania przemocy seksualnej
w stosunku do dzieci i dorostych wsréd 600 petnoletnich maturzystéw z 16 gdynskich
szkét ponadgimnazjalnych oraz 200 gdynskich nauczycieli i pedagogow,

= Realizacja szkolen podnoszgcych kompetencje nauczycieli oraz cztonkéw Zespotéw
Interdyscyplinarnych w zakresie umiejetnosci rozpoznawania sygnatéw zwigzanych z
doznawang przemoca (3-dniowe wyjazdowe szkolenie dla ok. 70 os6b, 2 spotkania z
pedagogami szkolnymi, ok. 40 os6b),

» Realizacja warsztatow dla dzieci w wieku przedszkolnym, podnoszacych swiadomosé
wiadciwego postepowania wobec nieprawidtowych zachowan dorostych (w sierpniu
2010 r. wydano zbioér scenariuszy zaje¢ pt. ,W moim bezpiecznym domu”, zajecia
realizowane sg w przedszkolach od wrzesnia 2010 r.).

W 2010 roku MOPS koordynowat realizacje gdynskiej kampanii spotecznej ,,W trosce o
dziecko”- pierwsza czes¢ kampanii rozpoczeta sie w kwietniu i wpisywata sie w trwajgcy Gminny
Program Edukacyjno-Terapeutyczny FAS. Druga czesé kampanii- akcja informacyjno-plakatowa
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propagujgca idee rodzicielstwa zastepczego ,,Podaruj mito §€. Zostah rodzin g zastepczg”
trwata przez caly czerwiec 2010 r. (zob. czes¢ 1 punkt 3).

W 2010 roku MOPS kontynuowat wspéiprace z gdynskg YMCA- projekt "LAJBA". Program
skierowany byt do miodziezy w wieku 7-20 lat (z podziatem na dwie grupy wiekowe, ogétem
0k.100 oséb) pochodzacej z rodzin korzystajgcych z pomocy MOPS, w tym rodzin zgtoszonych
przez kuratoréw rodzinnych SR w Gdyni. Celem nadrzednym projektu byta pozytywna zmiana
funkcjonowania szkolnego, rodzinnego, spotecznego i emocjonalnego dzieci i miodziezy
(uniknigcie umieszczenia w placowkach opiekunczo-wychowawczych, uzupetnienie zalegtosci
edukacyjnych, poprawa samooceny, umiejetnos¢ radzenia sobie z trudnosciami (w tym i
niepowodzeniami szkolnymi poprzez wdrazanie do systematycznej pracy nad sobg), wdrazanie
do odpowiedzialno$ci i respektowania norm, zmniejszanie zachowan agresywnych, profilaktyka
uzaleznienia od alkoholu i $rodkéw psychoaktywnych. Projekt oferowat program wychowawczy
potaczony z ofertg zaje¢ hobbystycznych, kulinarnych, plastycznych, nauki jezykéw obcych oraz
uczestnictwo w korepetycjach. Kolejng wspdlng inicjatywa byta realizacja projektu ,,Zyje petniej"
(2 edycje) skierowanego do mieszkanek Gdyni znajdujgcych sie w sytuacjach zagrozenia
wykluczeniem spotecznym. W ramach projektu uczestniczki braty udziat w zajeciach ruchowych
(w tym yoga, taniec brzucha, paneurytmia, rumba, salsa solo), zajecia kulinarne, rekodziela i
mandali oraz w warsztatach psychologicznych. W 1-ej edycji projektu uczestniczyto 15 kobiet, w
2-ej 0k.10 os. W roku 2011 planowana jest kontynuacja projektu.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadania wyniosty 59.255,00 zt.

Ponadto w 2010 roku realizowano m.in.:
1) Projekty - pomoc w nauce, wyréwnywanie szans edu  kacyjnych:

a) Dni Otwarte dla Dzieci z Dzielnicy - projekt wieloletni realizowany od 2001 r.
wspélnie ze Stowarzyszeniem Wspomagania Rozwoju Dzieci w Wieku
Przedszkolnym. W minionym roku w zajeciach przedszkolnych (od poniedziatku do
pigtku - 2 godz. dziennie), uczestniczytlo 25 dzieci w wieku od 3 do 5 lat. Projekt
skierowany do dzieci, ktére na co dzien nie uczeszczajg do przedszkola. Cel:
opiekunczo — wychowawczo - dydaktyczny, korzystanie z porad logopedy, pedagoga
i innych specjalistéw oraz wyréwnywanie szans rozwoju dzieci bez wzgledu ich na
status spoteczny i materialny.

b) Zabojcza matma i cala reszta- we wspoOtpracy z Bibliotekg (filia nr 14), projekt
polega na pomocy dzieciom szkolnym w nauce.

C) Pogotowie lekcyjne w Orlowie- we wspotpracy z Technikum Transportowym,
pomoc dzieciom szkolnym w nauce.

d) Zajecia w Miejskiej Bibliotece Publicznej  (filia nr 12 i 18), ktére odbywaty sie w
kazdy czwartek, miaty na celu integracje dzieci, pracownicy pomagali w odrabianiu
lekcji, organizowali zabawy ruchowe i imprezy okoliczno$ciowe.

e) Magiczny Swiat Malych Czarodziejow- umozliwienie 50 dzieciom w wieku
przedszkolnym kontaktu z teatrem w dniu 17.06.2010 r., ktére odbylo sie w
Przedszkolu Samorzgdowym nr 7 w Gdyni.

f) Arka Talentow (od pazdziernika do grudnia) 35-osobowa grupa dzieci i modziezy
uczestniczyta w zajeciach pozalekcyjnych, uczestnicy mieli mozliwos¢ rozwijania
swoich talentow i zainteresowan.
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2)

9) Wyjscia edukacyjno-rekreacyjne dzieci i mtodzie  zy- projekt realizowany wspdlnie
ze stowarzyszeniem ,Vitawa” ($wietlica socjoterapeutyczna ul. Abrahama 82)
skierowany do dzieci z rodzin objetych pomocg przez DOPS nr 4.

h) Edukacja poprzez zabaw e - wycieczka do ,Adventure Park’- Gdynia Kolibki,
w dniu 18.12.2010 r., 21 dzieci z rodzin dysfunkcyjnych uczestniczylo w zabawach
oferowanych przez Park Przygody (zabawy, ognisko) oraz zapoznaly sie
z réznymi formami sportow ekstremalnych. Cel - kreowanie pozytywnych wzorcéw

spedzania czasu wolnego, budowanie poprawnych relacji z réwiesnikami.

i)  Wymiana Podr ecznikbw Szkolnych (projekt wieloletni realizowany od 2004 roku, od
2009 r. w partnerstwie z Miejska Bibliotekg Publiczng w Gdyni- Filia nr 7). Od czerwca
do wrzesnia z projektu skorzystato 520 rodzin z terenu catej Gdyni, do ktorych trafito
2338 podrecznikbw szkolnych. Cel- nieodptatne pozyskanie potrzebnych
podrecznikéw, aktywizacja spotecznosci lokalnej- budowanie spoteczenstwa lokalnego.

i) Ferie w mie $cie - 2010 — fgcznie_uczestniczylo 32 dzieci - Zorganizowanie wyj$¢ dla

dzieci podczas ferii zimowych: Zaklad Przemystu Cukierniczego ,Baltyk”, Poczta Polska

(zwiedzanie urzedu pocztowego od zaplecza), ,Dziennik Baltycki” Redakcja Gdansk,

zwiedzanie Muzeum Archeologicznego w Gdansku, kosciota sw. Brygidy i poczestunek

w MC Donalds.

k) Wycieczka krajoznawcza do Parku Dinozauréw w t.ebie- partnerem wyjazdu byta

Fundacja ,,Pan Wtadek”- uczestniczylo 46 os6b, ob6z zimowy jezykowy dla dzieci z
rodzin zastepczych w Pucku (15 dzieci), obdz letni English Summer Camp w Pucku- 12
dzieci.

Zajecia edukacyjne dla dorostych:

a) Szkofa dla rodzin - indywidualne konsultacie z pedagogiem w celu rozwigzania
probleméw wychowawczych z dzieémi, celem bylo podniesienie umiejetnosci
wychowawczych rodzicéw- klientéw, uczestniczyto 6 oséb.

b) Projekt "TERAZ JA”- cykl spotkan dla kobiet do$wiadczajgcych przemocy domowej;
trening asertywnosci, trening autoprezentacji, zajecia z wizazystkg, stylistka,
psychologiem — w spotkaniach brato udziat 7 kobiet,

c) Projekt ,Czas dla rodziny”- ktory przeksztatcit sie w ,Inhalatornie”- jego zadaniem
bylo przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu rodzin objetych pomocg poprzez
wsparcie emocjonalne uczestnikdw, a takze specjalistyczne ukierunkowanie w
wychowaniu potomkéw. Projekt realizowany byt we wspotpracy ze Swietlica
socjoterapeutyczng ,Swiattowcy”. Spotkania odbywaly sie 1 x w tygodniu. Miejsce
realizacji — Centrum Integracja, ul Traugutta.

d) Festyn Rodzinny - dziatanie zrealizowane w dniu 18.09.2010 r. w parku ,Rady Europy”
wspélnie z pracownikami projektu ,Rodzina blizej siebie”, skierowane do rodzin
bedgcych beneficjentami projektu oraz mieszkancéw catej Gdyni. Cel: dostarczenie
pozytywnych wzorcéw spedzania czasu wolego cztonkom rodzin zagrozonych
dezintegracjg, wzmacnianie wiezi rodzinnych oraz aktywizacja srodowiska lokalnego,
uczestniczyto ok. 1000 os.

e) Inne: Szkota dla rodzicow- zajecia dla rodzicow w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej, Festyn- Dzieh Sagsiada, Wycieczka do Pelplina i Gniewu- dzialania
uspoteczniajgce, prelekcja z lekarzem, zajecia plastyczne w klubie osiedlowym
APTEKA.
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2. 2. Wsparcie oferowane przez organizacj e wytonione w drodze konkursu

2. 2. 1. Osrodek Interwenciji Kryzysowej prowadzony przez Stowa rzyszenie
.Razem”

Gléwnym zadaniem Osrodka jest $wiadczenie specjalistycznych ustug, zwlaszcza
psychologicznych, prawnych, hostelowych dostepnych calg dobe dla oséb, rodzin bedgcych
ofiarami przemocy lub znajdujgcych sie w innej sytuacji kryzysowej, w celu zapobiegania
powstaniu lub pogtebianiu sie dysfunkcji tych oséb.

W 2010 roku Osrodek prowadzit dziatalnos¢, ktéra obejmowata:

1) petnienie calodobowego dyzuru telefonicznego 7 dni w tygodniu, w ramach ktérego
udzielano pomocy psychologicznej, porad wychowawczych, informacji nt. innych
specjalistycznych placéwek na terenie Trdjmiasta,

2) konsultacje indywidualne majgce na celu diagnoze stanu psychicznego klienta oraz
prowadzenie indywidualnej pracy z osobami przezwyciezajacymi kryzysy psychiczne,
a takze terapie dla par i malzenstw celem osiggniecia harmonii w zwigzku,

3) prowadzenie otwartej grupy psychoedukacyjnej dla os6b doswiadczajgcych przemocy -
celem zaje¢ byla zmiana sytuacji zyciowej tych os6b poprzez nabycie wiedzy na temat
metod radzenia sobie z problemem przemocy,

4) udzielanie porad prawnych,
5) zapewnienie doraznego schronienia w hostelu.

OIK w 2010 r. wspotpracowat z wieloma instytucjami, m.in. z MOPS w zakresie organizaciji
Kampanii ,,Biata Wstgzka” oraz w zakresie przygotowania projektu Niebieski Patrol (w tym takze z
Komendg Miejska Policji), Komendg Wojewddzkg Policji w zakresie zaopiekowania sie ofiarami
handlu ludzmi, z placéwka opiekunczg Dom na Kilifie w zakresie pomocy psychologicznej grupie
podopiecznych, z Fundacjg LaStrada w zakresie przygotowania projektu systemu wspotpracy
instytucji pomagajgcych ofiarom handlu ludzmi.

Ogotem w 2010 roku tgczna liczba osob objetych pomoca to 843 osoby, w tym mezczyzni - 226,
kobiety - 616, dzieci - 1.

Wydatki na ten cel wyniosty 457.600,00 zi.

2.2.2. Wsparcie samotnych matek i rodzin ubogich realizowane przez
Gaudium Vitae im. Stanistawy Leszczy nskiej

Glébwnym  zadaniem jest Swiadczenie  wsparcia  edukacyjnego, pedagogicznego
i psychologicznego. W ramach zadania zorganizowano szkolenie z zakresu metody
wychowawczej Weroniki Sherborne, naturalnego karmienia niemowlecia, pielegnacji niemowlat,
opieki nad dzieckiem starszym. Potrzebujgce rodziny otrzymaty wsparcie rzeczowe (artykuty
zywnosciowe, $rodki czystosci, mleko dla niemowlagt, srodki do pielegnacji niemowlat, leki). W
2010 r. z pomocy skorzystato tgcznie 1190 os6b, w tym: kobiet- 291 , mezczyzn- 174, dzieci- 725.

Wydatki na realizacje zadania wyniosty 32.999,00 zt.
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2. 2. 3. Wsparcie ubogich mieszka ncéw Gdyni realizowane przez Polski
Komitet Pomocy Spotecznej , Pomorski Zarz ad Wojewddzki w Gda nasku

Swiadczono pomoc zywno$ciowg i rzeczowg dla potrzebujgcych mieszkancéw Gdyni. W ramach
zadania wydano 17.871,60 kg zywno$ci o warto$ci 123.085,21 zt, ponadto przekazano odziez,
obuwie, posciel i sprzety itp. o ogolnej wartosci 116.995,95 zt. (faczna wartos¢ przekazanej
pomocy to 240.041,16 zt.). Przekazywanie pomocy odbywato sie we wspotpracy z pracownikami
socjalnymi, ktérzy wskazywali potrzebujgce rodziny. Srednia liczba oséb, ktére skorzystaty z tej
formy pomocy to ok. 2.000.

Wydatki na realizacje zadania wyniosty 24.681,71 zt.

2.3. Wsparcie catodobowe dla samotnych matek i kobi et w cigzy - Dom
Samotnej Matki w Zespole Opieku Aczym przy ul. Fredry 3

Dom przeznaczony jest dla 11 matek i 8 dzieci. W 2010 r. ze wsparcia skorzystato tgcznie
25 matek 139 dzieci, zawarto tgcznie 14 kontraktow socjalnych. W wyniku podejmowanych
dziatann usamodzielnito sie 9 matek i 15 dzieci (wynajely mieszkania), cztery matki otrzymywaty
dodatkowg pomoc finansowg na wynajem i kontynuowano z nimi prace socjalng w srodowisku, co
doprowadzito do stopniowej likwidacji placowki. W grudniu 2010 r. w DSM pozostata 1 matka z
niepetnosprawng coérka, ktéra oczekuje na umieszczenie w DPS.

Ze wsparcia korzystaly bezdomne, bezrobotne kobiety z dzie¢mi, doznajace przemocy, ktore
znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej oraz oczekujgce na narodziny dziecka. Szczegélny nacisk
W pracy potozono na zapewnienie poczucia bezpieczenstwa u os6b, odszukanie i umacnianie
zasobéw wiasnych oraz budowanie pozytywnego wizerunku wiasnej osoby, motywowanie do
podejmowania wszelkich dzialtah majgcych na celu poprawe trudnej sytuacji zyciowej,
poradnictwo oraz nauke zywienia dzieci, higieny i pielegnacji. Ponadto prowadzono oddziatywania
wychowawcze, ksztattujgce osobowo$¢ i charakter dzieci. Udzielano porad pedagogicznych
dotyczacych m.in.: rytmu dnia i zywienia dziecka, doksztatcania, zdobywania zawodu, planowania
czasu wolnego, metod wychowawczych, konieczno$ci posylania dzieci do $wietlic szkolnych,
Swietlic socjoterapeutycznych, koniecznosci korzystania przez nie z zaje¢ wyréwnawczych i
rehabilitacyjnych. Prowadzono szeroko rozumiang prace socjalng, ktéra szczegdlnie
koncentrowata sie na usamodzielnianiu matek i uzyskiwaniu pomocy finansowej na wynajem
lokali. W | pétroczu 2010 roku kontynuowano realizacje zaje¢ warsztatowo — edukacyjnych dla
matek pt.: ,Poznaj blizej swoje dziecko”. Dla dzieci codziennie odbywaly sie zajecia terapeutyczne
rozwijajgce procesy poznawcze oraz kompensacje réznego rodzaju brakéw (zabawy ruchowe,
tematyczne, konstrukcyjne, czytanie bajek, nauka wierszykdw itp.), oraz zajecia muzykoterapii.
Organizowane byly r6znorodne imprezy o charakterze kulturalno-rozrywkowym m.in.: Powitanie
wiosny, Dzien Matki, Dzieh Dziecka.

2.4. Dziatalno $¢ Osrodka Adopcyjno - Opieku nAczego przy ul.Demptowskiej 46
Do najwazniejszych zadan jednostki naleza:

1) pozyskiwanie i szkolenie kandydatéw do sprawowania zastepczej opieki nad dzieémi
pozbawionymi opieki rodzin wtasnych,

2) upowszechnianie informaciji i popularyzowanie idei rodzicielstwa zastepczego,

3) wsparcie merytoryczne dla prowadzacych placéwki rodzinne,
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4)

poradnictwo pedagogiczno — psychologiczne dla rodzicow biologicznych dzieci
przebywajacych w placéwkach rodzinnych.

Dziatania Osrodka w roku 2010 to:

v

AR NE N NENEN

SRV NN NENEN

SSENEN

Spotkania i konsultacje z Dyrektorami Rodzinnych Domoéw Dziecka, z rodzinami
zastepczymi niespokrewnionymi,

Kontakt biegtego sgdowego z rodzicami naturalnymi i dzie¢mi na terenie Osrodka — 4,
Wywiady srodowiskowe — 31,

Badania psychologiczne dzieci — 17,

Spotkania rodzicéw naturalnych z dzie¢mi na terenie Osrodka — 40 spotkan,

Pomoc i poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne dla rodzicéw dzieci umieszczonych
w rodzinach zastepczych — 11,

Indywidualna pomoc i wsparcie dla rodzicow zastepczych — 17 rodzin,

Konsultacje indywidualne z kandydatami na rodziny adopcyjne (m.in. rozmowy
kwalifikacyjne, przygotowanie wnioskéw o przysposobienie) — 20,

Badanie psychologiczne rodzin zastepczych i adopcyjnych — 25,

Wydanie zaswiadczen kwalifikacyjnych dla rodzin adopcyjnych — 12,

Wydanie zaswiadczen kwalifikacyjnych dla rodzin zastepczych — 11,

Grupy wsparcia dla rodzin zastepczych niespokrewnionych — 4 spotkania,

Umieszczenie dzieci w rodzinach adopcyjnych — 8 dzieci z Gdyni,

Umieszczenie dzieci w rodzinach zastepczych — 11 dzieci,

Sporzadzenie opinii psychologicznej na zlecenie Sadu Rejonowego w Gdyni — 1,

Zespot w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Gdyni w sprawie Rodzinnego Domu
Dziecka — 2 spotkania,

Pomoc dziecku rodzinie adopcyjnej w poszukiwaniu rodzenstwa — 1.

Reklama radiowa w Radiu Plus,

Rozprowadzanie ulotek i plakatéw: koscioly, trolejbusy, autobusy, spoétdzielnia
mieszkaniowa.

Umieszczenie plakatow w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Pucku, Kartuzach
i Koscierzynie

Wspolorganizowanie i udziat w Festynie promujgcym Dzieh Rodzicielstwa Zastepczego.

Budzet Osrodka wynidst 370 551, 27 zi.

2.5. Rodzinne formy opieki nad dzieckiem

Na rodzinne formy opieki nad dzieckiem skiadajg sie rodziny zastepcze oraz Rodzinne Domy
Dziecka. Informacje na temat wsparcia zapewnianego w ramach rodzin zastepczych oraz
wydatkéw z tym zwigzanych w 2010 roku prezentuje tabela nr 9.

Tab. 8. Rodziny zast epcze w 2010 roku.

Wyszczegolnienie Wydatek w zt

Pogotowie rodzinne, specjalistyczne rodziny zawodowe, zawodowe rodziny
wielodzietne - wynagrodzenia dla 8 specjalistycznych rodzin zawodowych
funkcjonuj acych poza Gdynia , w ktorych przebywato 9 gdynskich dzieci

i dla

w ktérych przebywato 25 gdynskich dzieci oraz dla 3 rodzin zawodowych
wielodzietnych funkcjonuj gcych w Gdyni , w ktorych przebywato 8 dzieci. W 2010 r.
nie zaistniata potrzeba petnienia funkcji pogotowia rodzinnego przez rodzine

5 rodzin zawodowych wielodzietnych funkcjonuj acych poza Gdyni a, 477.154,04
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zastepcza na terenie Gdyni.

Wsparcie rodzin zawodowych spoza powiatu gdynskiego- zabezpieczono niezbedne

wsparcie w tym szkolenia dla prowadzacych i terapie dla dzieci- dla 6 6.709.56

specjalistycznych rodzin zastepczych, w ktérych przebywaito 15 dzieci z Gdyni.

Wyplata zasitkbw - comiesieczne zasitki dla 283 rodzin zastepczych na czesciowe
pokrycie kosztéw utrzymania 355 dzieci w nich przebywajgcych, jednorazowe
Swiadczenia pieniezne na pokrycie niezbednych wydatkdw zwigzanych z potrzebami

przyjmowanego dziecka dla 28 rodzin zastepczych (37 dzieci), pomoc pieniezna na | 3.172.834,56

kontynuowanie nauki dla 80 os6b, pomoc pieniezna na usamodzielnienie dla 13 oséb,
pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej dla 19 os6b usamodzielnianych,
pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych dla 20 osaéb.

Razem | 3.656.698,16

W Rodzinnych Domach Dziecka w 2010 roku ogo6tem zabezpieczono 72 miejsca . W o$miu
publicznych Rodzinnych Domach Dziecka zabezpieczono tgcznie 59 miejsc, z ktérych w roku
2010 skorzystato 81 dziecii W dwbéch niepublicznych Rodzinnych Domach Dziecka
zabezpieczono 13 miejsc, w tym 7 dzieci przebywato w Niepublicznym Rodzinnym Domu Dziecka
w Szymbarku (uruchomiony w 2008 r.) prowadzonym przez Fundacje ,Pomocna Dion” (wydatki
na to zadanie w 2010 r. wyniosty 208.440,55 zt.) oraz 6 dzieci w Niepublicznym Rodzinnym Domu
Dziecka w Szymankowie prowadzonym przez Fundacje ,,Nasza Rodzina” (uruchomiony w 2009r.,
wydatki na to zadanie w 2010 r. wyniosty 180.569,41 z}).

2.6. Wsparcie instytucjonalne dziecka o charakterze opiekunczym

W roku 2010 zapewniono 204 miejsca w placéwkach opiekunczo-wychowawczych o charakterze
instytucjonalnym, z ktérych skorzystalo 370 dzieci, w tym 97 dzieci w formie wsparcia
dziennego oraz 273 dzieci w formie opieki catlodobowej . Opieke wsparcia dziennego
w systemie pomocy spolecznej zapewnia Ognisko Wychowawcze funkcjonujgce w strukturze
samodzielnej jednostki wsparcia dziennego- Zespolu Placowek Specjalistycznych im. K.
Lisieckiego ,Dziadka” przy ul. Wejherowskiej 65.

2.6.1. Placowki wielofunkcyjne w system  ie pomocy spotecznej znajduj gce
sie pod nadzorem MOPS

2.6.1.1. Dom Dziecka przy ul. Demptows kiej 46

W ramach struktury Domu Dziecka w Gdyni w 2010 r. w placéwce funkcjonowaty:

I. Dom Dziecka ul. Demptowska 46- placéwka wielofunkcyjna, w ramach posiadanych 30
miejsc placéwka zabezpiecza 6 miejsc interwencyjnych.

» 3 mieszkania miodziezowe- dwa mieszkania przeznaczone dla 5 dziewczat oraz jedno
mieszkanie przeznaczone dla 3 chtopcéw w wieku 16 — 18 lat,

* dolipca 2010 r.- 3 koedukacyjne grupy wychowawcze,

* od sierpnia 2010 r.- 2 koedukacyjne grupy wychowawcze.
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II. Filia Domu Dziecka- funkcjonuje od sierpnia 2010r. w Gdyni przy Al. Zwyciestwa 199,
przeznaczona dla 14 wychowankoéw- placéwka petni funkcje socjalizacyjna.

lll. Catodobowa Placowka Opieku nczo-Wychowawcza Domu Dziecka- Zmienita
lokalizacje z ul. Wejherowskiej 65 na ul. tanowg 22 A— placéwka specjalizuje sie w pracy
z miodziezg tzw. trudng wychowawczo, zagrozong wykluczeniem spotecznym. W ramach
posiadanych 14 miejsc placOwka zabezpiecza 4 miejsca interwencyjne.

Wybrane dane liczbowe:

W roku 2010 Dom Dziecka otoczyt opiekg 155 dzieci. Do rodzin biologicznych powrdcito 24
dzieci, w tym 8 w ramach realizacji programu ,,Reintegracja Rodzin”. Usamodzielnito sie 8
wychowankéw. Do innych placéwek zostalo skierowanych 16 wychowankéw, w rodzinach
zastepczych opieke znalazto 27 dzieci.

Catodobowa Placowka Opieku nczo — Wychowawcza Domu Dziecka- ul. tanowa 22 A, w
okresie sprawozdawczym tj. od 01.01.2010 do 31.12.2010 otoczyta opiekg 68 wychowankdéw.

Filia Domu Dziecka- Al. Zwyciestwa 199, w okresie sprawozdawczym w strukturze Domu
Dziecka tj. od 01.01.2010 do 31.12.2010 otoczyta opiekg 16 wychowankow.

Dom Dziecka- ul. Demptowska 46, w okresie sprawozdawczym tj. od 01.01.2010 do 31.12.2010
otoczyt opiekg 71 wychowankéw.

Przyktady wa znych zada i realizowanych w placéwce w okresie  sprawozdawczym

1. Realizacja Programu ,Reintegracja Rodzin”.

2. Zwiekszenie poziomu wiedzy i umiejetnosci kadry pedagogicznej przez organizacje
szkolen pracownikéw (wychowawcow) Domu Dziecka.

3. Prowadzenie i rozw6j zaje¢ o charakterze profilaktycznym, terapeutycznym oraz
socjoterapeutycznym dla dzieci i mfodziezy.

4. Wzmozenie dziatan majgcych na celu zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa
wychowankéw i optymalizowanie warunkow opieki sprzyjajgcych harmonijnemu
rozwojowi podopiecznych.

5. Utrzymanie na wysokim poziomie wspotpracy z innymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz
wsparcia dziecka i rodziny.

6. Pozyskiwanie sponsoréw oraz kontynuowanie wspoétpracy ze statymi sponsorami.

W 2010 roku wydatki budzetowe na dziatalnos¢ Domu Dziecka wyniosty 2.283.068,21 zt.

2.6.1.2. Zespot Placéwek Specijalistycznych przy ul . Wejherowskiej 65
W skiad Zespotu Placéwek Specjalistycznych w 2010 roku wchodzity:
» Ognisko Wychowawcze
Zrealizowano:

— zajecia w 3 grupach wychowawczych dla dzieci od 7 roku zycia obejmujgce: zajecia
z elementami socjoterapii, warsztaty artystyczne (filmowe, plastyczne, teatralne,
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taneczne, kreatywnego szycia), kulinarne, pracownie multimedialng i warsztat
techniczny, a takze program zaje¢ sportowych poprzez dostep do ptywalni krytej oraz
sali sportowej z wyposazeniem do ¢éwiczen sitowych,

zajecia indywidualne w formie pomocy w nauce szkolnej na réznych poziomach
nauczania, terapii mowy i pisania, wsparcia psychologicznego oraz diagnozy
psychologicznej,

realizowano staty kontakt z kuratorami, pedagogami szkét i innymi instytucjami,
zorganizowano spotkania Statego Zespotu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka,

organizacje wolnego czasu w okresie ferii zimowych i wakacji letnich poprzez
wycieczki i obozy,

czes¢ z zaje¢ m.in.: warsztaty filmowe, plastyczne, taneczne, kreatywnego szycia,
warsztaty techniczne oraz wyjazdy na sptyw kajakowy i czesciowo — ob6z we Wielu,
jak i wydanie kalendarza na rok 2011 zostaly zrealizowane w ramach projektu
JArtysta, podroznik i konstruktor w kazdym z nas — realizacja Warsztatow Aktywnosci
Tworczej” dzieki partnerskiej wspotpracy ze Stowarzyszeniem na Rzecz Wspierania
Rodzin ,,Otwarte Drzwi” i dofinansowaniu z Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej —
Funduszowi Inicjatyw Obywatelskich,

pomoc materialng w formie nieodptatnych positkdw.

tgcznie z pomocy Ogniska Wychowawczego skorzystato 50 rodzin, w tym 61 dzieci.

» Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego

Zrealizowano:

zajecia w 2 grupach socjoterapeutycznych dla miodziezy w wieku gimnazjalnym
obejmujgce: socjoterapie, warsztaty artystyczne (filmowe, plastyczne, teatralne,
taneczne, kreatywnego szycia), kulinarne, pracownie multimedialng i warsztat
techniczny, a takze program zaje¢ sportowych poprzez dostep do ptywalni krytej oraz
sali sportowej z wyposazeniem do ¢wiczen sitowych,

zajecia indywidualne w formie pomocy w nauce szkolnej na rdéznych poziomach
nauczania, terapii mowy i pisania, wsparcia psychologicznego oraz diagnozy
psychologicznej,

realizowano staty kontakt z kuratorami, pedagogami szkét i innymi instytucjami,
zorganizowano spotkania Statego Zespotu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka,

organizacje wolnego czasu w okresie ferii zimowych i wakacji letnich poprzez
wycieczki i obozy (m.in. sptyw kajakowy Rospudg i obéz socjoterapeutyczny we
Wielu),

czes$¢ z zaje¢ m.in. warsztaty filmowe, plastyczne, taneczne, kreatywnego szycia,
warsztaty techniczne oraz wyjazdy na sptyw kajakowy i czesciowo — ob6z we Wielu,
jak i wydanie kalendarza na rok 2011 zostaly zrealizowane w ramach projektu
JArtysta, podréznik i konstruktor w kazdym z nas — realizacja Warsztatdéw Aktywnosci
Twoérczej” dzieki partnerskiej wspélpracy ze Stowarzyszeniem na Rzecz Wspierania
Rodzin ,,Otwarte Drzwi” i dofinansowaniu z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej —
Funduszowi Inicjatyw Obywatelskich,

pomoc materialng w formie nieodptatnych positkéw,
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— utworzono grupy pracujgce z matymi dzie¢mi (od 3 do 6 lat) i ich rodzicami metodg Ruchu
Rozwijajgcego wedtug Weroniki Sherborne. Cykl spotkah w kazdej z 4 grup trwat 12
spotkan warsztatowych,

— Do struktury SPWD wigczono dwie grupy terapeutyczne — gimnazjalne — zajecia jeden
dzieh w tygodniu dla kazdej z grup. Zajecia w tych grupach odbywaty sie odpowiednio w

okresie od wrze$nia 2009 do czerwca 2010 i od stycznia do grudnia 2010,

— Od XII 2010 ruszyta grupa psychoedukacyjna, majgca zajecia jeden dzien w tygodniu,

prowadzona jest w cyklu 16 spotkan.

tgcznie z pomocy Specjalistycznej Placowki Wsparcia Dziennego skorzystato:
- w grupach socjoterapeutycznych: 40 dzieci (z 36 rodzin),
- w grupach terapeutycznych: 24 osoby,
- w grupach Ruchu Rozwijajgcego wg. Weroniki Sherborne: 34 osoby.
» Specjalistyczny O s$rodek Wparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

Realizowano Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie- swiadczenie pomocy
ofiarom i osobom uwiklanym w przemoc domowg. Kontynuowano program reintegratora rodzin
-warsztaty edukacyjne ,Szkota dla rodzicow” oraz superwizje dla pracownikéw.

Na terenie SOW w 2010 r. zorganizowano kilkanascie spotkan specjalistycznych, z udzialem
profesjonalistow ze wspotpracujgcych osrodkéw i instytucji: psychologéw, pedagogow,
kuratoréw, funkcjonariuszy Policji, pracownikéw socjalnych, asystentéw rodzin. Spotkania
mialy na celu kompleksowe zebranie informacji dotyczgcych omawianych rodzin, opracowania
planu pracy na podstawie ustalonych wnioskéw oraz wdrozenie mozliwie skutecznej strategii
dziatania wzgledem jej cztonkéw, docelowo umozliwiajgc rodzinie wyjscie z kryzysowej
sytuacji, w jakiej sie znalazia.

Przedstawiciele SOW brali udziat w konferencjach oraz szkoleniach organizowanych przez
MOPS w Gdyni, dotyczgcych Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Programu Wsparcia Os6b Bezdomnych, celem uczestnictwa w koalicji podmiotéw posrednio
badz bezposrednio zwigzanych z problematykg przemocy w rodzinie.

Dane liczbowe:

* 417 os6b zgtosito sie do SOW,

e 27 0s6b umieszczono w Hostelu dla Oséb Doswiadczajgcych Przemocy,

e Przeprowadzono 8 interwencji kryzysowych (zgtoszenie sprawy do Sgdu, Prokuratury
lub na Policje),

e Zatozono 4 Niebieskie Karty ofiarom przemocy w rodzinie,

e 261 os6b zgtosito sie na konsultacje indywidualne,

e 79 0s06b wzieto udziat w terapii systemowej,

e 33 osohy skorzystaly z porad prawnych,

» 42 osoby wziely udziat w warsztatach edukacyjnych ,Szkotfa dla rodzicéw” (tacznie 3
grupy z czego jedna rozpoczeta spotkania w roku 2009),

e 18 0s0b uczestniczyto w terapii indywidualnej.

Prowadzono oddziatywania korekcyjno-edukacyjne wobec oséb stosujgcych przemoc
rodzinie —zajecia odbywaty sie w dwdch miejscach:

w
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1) Grupa otwarta w Gdyni (MOPS, ul. Armii Krajowej 44/ ul. Grabowo 2 — zmiana siedziby
MOPS)

2) Grupa zamknieta w Gdansku (Areszt Sledczy, ul. Kurkowa 12)

e 45 0s6b wzieto udziat w programie korekcyjno-edukacyjnym dla sprawcoéw przemocy,

» Udzielono 107 konsultacji osobom, bedgcym sprawcami przemocy,

* Odbyty sie 53 spotkania grupowe,

e Przeprowadzono 2 petne cykle spotkan grupy (grudzien 2009- luty 2010 — Areszt, luty
— sierpien 2010- MOPS),

e 3 -cia grupa (10 uczestnikdw) rozpoczeta spotkania w listopadzie 2010 r. (planowane
zakonczenie w lutym 2011 r.),

»  Peten cykl spotkan grupowych ukonczyto 11 oséb (MOPS — 6, Areszt — 5),

e Udzial w programie przerwato 7 os6b (MOPS — 3, Areszt — 4).

» Punkt Konsultacyjno-Diagnostyczny Dla Rodzin i Dzie ciz FAS

Punkt zostat otwarty w dniu 9 wrzednia 2010 r. W ramach dziatalnosci Punktu odbyly sie
spotkania i badania konsultacyjno-diagnostyczne z rodzicami i dzie¢mi, zajecia profilaktyczno-
edukacyjne dla uczniéw szkot srednich, szkolenie dla psychologdéw, a takze podjete zostaly
czynno$ci zmierzajgce do pozyskania wolontariuszy do pracy indywidualnej w zakresie
rehabilitacyjno-kompensacyjnej dzieci z ptodowym zespotem alkoholowym.

Dane liczbowe:
— fgcznailo$¢ osdb skonsultowanych w Punkcie: 51.
— liczba rodzin, ktérym udzielono pomocy: 21.
— liczba dzieci, ktére objete zostaty pomoca: 24.
— aczna liczba godzin konsultacji specjalistow: 121.
— liczba zrealizowanych diagnoz: 22.
— laczna ilos¢ 0s6b objetych dziataniami profilaktycznymi i edukacyjnymi: 216.
— ilos¢ godzin pracy wolontariuszy i praktykantki: 80.

taczne wydatki na dziatalno$¢ ZPS w 2010 roku wyniosty 1.893.070,15 zt, w tym 20.277,22 zt.
dodatkowych z MPiPS na utworzenie punktu FAS.

2.7.Niepubliczne catodobowe placowki opieku  hAczo — wychowawcze znajduj ace
sie pod nadzorem MOPS

2.7.1. Dom dla Dzieci Fundacji ,Dzieci eca Przysta "

W lipcu 2009 r. zostata uruchomiona catodobowa placowka opiekunczo — wychowawczej typu
socjalizacyjnego dla 10 dzieci w wieku 0 do 3 lat /mieéci sie w Gdyni przy ul. Demptowskiej 46/,
prowadzona jest przez Fundacje ,Dziecieca Przystan”. Dom dla Dzieci jest placéwkg opiekunczo-
wychowawczg, ktéra dzieciom pozbawionym okresowo lub trwale opieki rodzicielskiej zapewnia
calodobowg opieke i wychowanie oraz prawidtowe warunki pobytu i rozwoju. Dzieci uczestniczg
w  zajeciach wychowawczych, korekcyjnych, kompensacyjnych, logopedycznych,
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terapeutycznych, rekompensujgcych braki powstate w trakcie pobytu w rodzinie i
przygotowujgcych do zycia spotecznego, a dzieci niepetnosprawne - w odpowiedniej rehabilitacji i
zajeciach specjalistycznych. Placowka czuwa nad uregulowaniem sytuacji prawnej swoich
podopiecznych, wspoipracuje z Sgdem Rejonowym oraz osrodkami adopcyjno-opiekunczymi
celem poszukiwania srodowiska zastepczego i adopcyjnego dla pozostalych wychowankéw
placowki. Od 1.01.2010 r. do 31.12.2010 r. w placowce przebywato narastajgco 16 dzieci.

Wydatki na realizacje zadania wyniosty 757,395 zt.

2.7.2. Dom na Klifie — Gda niska Fundacja Innowacji Spotecznej

Dom na Kilifie (przy ul. Dywizji Kosciuszkowskiej 4, uruchomiony w 2009 r.) jest calodobowa
placéwkg opiekunczo-wychowawczg typu socjalizacyjnego dla 14 dzieci w wieku 13-18 lat,
prowadzong przez Gdanskg Fundacje Innowacji Spotecznej. Do placowki przyjmowane sg dzieci
okresowo lub trwale pozbawione opieki rodzicielskiej. Pozostajg w placowce do osiggniecia 18
roku zycia lub ukonczenia nauki szkolnej, stopniowo usamodzielniajgc sie. Pracownicy placowki
zapewniajg wychowankom calodobowg opieke i wychowanie. Placéwka przeznaczona jest dla
dzieci: zdrowych fizycznie i psychicznie, nie wymagajgcych stalego leczenia lub indywidualnej
opieki i pomocy oraz objetych naukg w szkolnictwie powszechnym. Placéwka w swojej
dziatalnosci ktadzie duzy nacisk na przygotowanie wychowankéw do samodzielnego zycia.
Obowigzki dnia codziennego tj. sprzatanie, gotowanie, pranie itp. dzielone sg miedzy wszystkich
mieszkancow, co ma na celu nauke praktycznych umiejetnosci niezbednych do radzenia sobie w
dorostym zyciu. Pracownicy ,Domu na Klifie” utrzymujg kontakty z rodzicami, opiekunami lub
innymi czionkami rodziny wychowankéw. W porozumieniu z pracownikami Sgdu Rejonowego,
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej ustalane sg zasady kontaktéw dziecka z w/w osobami.
W 2010 roku w placéwce przebywato 21 dzieci.

Wydatki na realizacje zadania wyniosty 548.626,68 zt.

2.8. Usamodzielnianie wychowankéw placéwek op  iekunczo - wychowawczych

W 2010 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni zapewnit wsparcie usamodzielnianym
wychowankom placéwek opiekunczo - wychowawczych. Pomocg pieniezng na kontynuowanie
nauki zostalo objetych 40 o0so6b, natomiast na usamodzielnienie- 9 os6b. Pomocg na
zagospodarowanie w formie rzeczowej objeto 8 os6b usamodzielnianych, a pomocg w uzyskaniu
odpowiednich warunkow mieszkaniowych objetol6 osob (w tym 1 osoba przebywajgca
w mieszkaniu chronionym).

tgczne wydatki na w/w cele wyniosty 245.060,03 zt.

2.9. Trening samodzielno $ci w mieszkaniach chronionych

Mieszkania chronione sg formg pomocy przygotowujgcg osoby w nich przebywajgce do
prowadzenia samodzielnego zycia, z dostosowang do potrzeb opiekg specjalistow i wsparciem.
W 2010 roku dostepnych byto tgcznie 11 mieszkan chronionych. W Zespole Opiekunczym przy ul.
Fredry 3 zamieszkanych bytlo 10 mieszkan (w tym 2 mieszkania dla 7 oséb, jako ustuga
hostelowa wramach Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy). Ogoétem przebywato
w nich 42 osoby, w tym:
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— 30 o0s6b (w tym 6 dzieci), usamodzielnito sie 6 kobiet, 1 mezczyzna, 8 dzieci. Jedna
podopieczna zakupita wtasne mieszkanie, 3 otrzymaty lokale socjalne,

— 3 byte wychowanki Domu Dziecka (wszystkie usamodzielnity sie wynajmujgc mieszkania,
1 osoba otrzymata lokal socjalny),

— 24 osoby (w tym 18 dzieci) w ramach KPPPwR (8 kobiet i 17 dzieci usamodzielnito sie
wynajmujgc lokale).

Ponadto w mieszkaniu chronionym przy ul. Morskiej 112B/111 przebywato narastajgco 5 oséb,
w tym 3 wychowankdw placéwek opiekunczo-wychowawczych.

3. Wsparcie oséb bezrobotnych i 0s6b bezdomnych
3.1. Wsparcie os6b bezrobotnych

Wsparcie os6b bezrobotnych realizowane byto poprzez prace socjalng, pomoc specjalistyczng,
realizacje projektdéw, a takze organizowanie prac spotecznie uzytecznych.

3.1.1. Realizacja projektow

W ramach projektu ,Rodzina Bli zej Siebie” dla bezrobotnych oraz nieaktywnych zawodowo
beneficjentéw projektu prowadzono m.in. intensywne doradztwo zawodowe $wiadczone przez
specjalistow (indywidualne oraz w formie warsztatéw aktywizacyjnych), ustugi trenera pracy,
warsztaty autoprezentacji i poprawy wizerunku, kursy zawodowe (zob. czes¢ 1 punkt 2.1.).

W 2010 r. MOPS w Gdyni kontynuowat partnerstwo w realizacji projektu ,,Trzymajmy sie razem-
obstuga gdynskiego Powiatowego Programu na Rzecz Zatrudnienia i Spéjnosci Spotecznej”
realizowanego przez Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej (zob. czes¢ 1 punkt 2.5.).

Dzielnicowe Osrodki Pomocy Spotecznej w zakresie dziatan na rzecz os. bezrobotnych kierowaty
klientow do doradcow zawodowych w Powiatowym Urzedzie Pracy. Pracownicy socjalni w
ramach stalej wspOtpracy z PUP typowali osoby, wobec ktoérych nalezalo zastosowaé
indywidualne podejscie w ramach aktywizacji zawodowej. Ponadto prowadzono rozmowy
motywacyjne do podjecia pracy, zmiany kwalifikacji zawodowych, podwyzszenia wyksztalcenia,
kierowano osoby bezrobotne do prac spotecznie uzytecznych, czy tez konkretnych zaktadéw
pracy, informowano o ofertach pracy. DOPS nr 4 realizowat projekt Stop Bezrobociu, ktéry
polegat na uaktualnianiu raz w tygodniu na tablicy ogtoszen ofert pracy i szkolen dla os6b
bezrobotnych ze stron internetowych oraz z dostepnej prasy. Dziatania realizowane byly od
stycznia do grudnia 2010 r.

W ramach wspotpracy pomi edzy MOPS i Powiatowym Urz edem Pracy opracowany zostat
i wdrozony plan pogtebionej wspoipracy, ktdérego celem jest podniesienie poziomu wiedzy
o0 instytucjach pomocy spotecznej i rynku pracy. W ramach etapu pierwszego odbyty sie spotkania
dla pracownikéw PUP obejmujgce tematyke: czym jest pomoc spoteczna, jak zorganizowana jest
pomoc spoteczna w Gdyni (struktura osrodka, inne instytucje i organizacje realizujgce zadania z
zakresu pomocy spotecznej, dokumenty planistyczne- cele dziatan w pomocy spotecznej,
podstawowe dane statystyczne nt. MOPS i pomocy spotecznej), dziatalnosé projektowa w MOPS,
wyzwania dla wspoétczesnej pomocy spotecznej. Kolejne etapy pogtebionej wspotpracy, ktére
realizowane bedg w 2011 roku zaktadajg przeprowadzenie warsztatow dla pracownikow MOPS i
PUP pt.: ,Algorytmy partnerskiej wspoipracy z osobami potrzebujgcymi wsparcia’. Cykl
intensywnej pracy nad zasadami komunikowania sie pracownikéw jednostek, wspoélnej
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diagnostyki probleméw i ustalania planéw pracy oraz jako etap trzeci wizyty studyjne w
jednostkach organizacyjnych MOPS.

3.1.2. Organizacja prac spotecznie u zytecznych

W ramach programu aktywizujgcego, realizowanego od marca 2006 roku, zawierane sg
porozumienia z podmiotami zewnetrznymi w sprawie zatrudnienia os6b bezrobotnych, ktére nie
majg uprawnien do zasitkéw z tytutu bezrobocia i korzystajg z pomocy spotecznej.

W 2010 roku funkcjonowaly 24 porozumienia z podmiotami zewnetrznymi na realizacje prac
spotecznie uzytecznych, ktére zabezpieczyty 51 miejsc wykonywania prac oraz w jednostkach
organizacyjnych MOPS zabezpieczono 16 miejsc wykonywania prac. Prace spotecznie uzyteczne
w 2010 r. wykonywato tgcznie 131 os6b. Wypracowano ogoétem 25.403,50 godzin. Efektem
realizacji programu byto podjecie zatrudnienia przez 41 osoby.

Wydatki na organizacje prac spotecznie uzytecznych wyniosty 214.515,24 z}.

3.2. Wsparcie os6b bezdomnych

Wszystkie dziatania ukierunkowane na wsparcie os6b bezdomnych wpisujg sie w Program
wsparcia 0sob bezdomnych na lata 2008-2011 (dokument zatwierdzony do realizacji w grudniu
2008 r).

W 2010 roku jednym z zadan, ktére zostalo zrealizowane w ramach tego programu byto
utworzenie planu dziata h w zakresie profilaktyki bezdomno $ci i wczesnej interwencji
Zawigzano zespot roboczy, utworzono katalog przestanek zagrozenia bezdomnoscia,
wypracowano dokument planu dziatan profilaktycznych, ktéry skonsultowano, a nastepnie
zatwierdzono. Kontynuacja realizacji dalszych dziatan w zakresie profilaktyki bezdomnosci w
2011 roku. Waznym zadaniem zaplanowanym do realizacji w minionym roku byto
wyspecjalizowanie wsparcia instytucjonalnego pod k atem s$wiadczenia ustug osobom
bezdomnym z konkretnych grup problemowych , W szczegoblnosci osobom uzaleznionym od
alkoholu. W ramach tego zadania powstata placéwka interwencyjna dla os6b bezdomnych,
dostosowano zasoby i warunki lokalowe do realizacji wsparcia poszczegélnych grup
problemowych, rozbudowano i dostosowano Tymczasowy Osrodek Opiekunczy do standardow
placowki opiekunczej dla mezczyzn- Domu dla Os6b Bezdomnych. W 2010 roku rozpoczeto
wypracowanie oferty wsparcia instytucjonalnego dla bezdomnych kobiet wymagajgcych statej
opieki- poprzez przeksztalcenie Zespolu Opiekunczego (Dom Samotnej Matki przestat
funkcjonowac) w miejsce wsparcia senioréw, takze bezdomnych.

W 2010 roku podjeto takze dziatania ku doprecyzowaniu zasad wspoOipracy w zakresie
pomocy osobom bezdomnym pomiedzy instytucjami zaangazowanymi w problematyke
bezdomnosci i jednostkami organizacyjnymi MOPS. W tym celu rozpoczeto wypracowywanie i
wdrozenie zasad, odbyto sie jedno spotkanie podmiotéw zaangazowanych w Gdyni w realizacje
dziatania (w ramach struktur wewnetrznych MOPS).

3.2.1. Zespot ds. Bezdomnych przy ul. Dzi  atowskiego 11

Prace Zespotu ds. Bezdomnych stuzg integracji i koordynacji wszystkich dziatah dotyczgcych
problemu bezdomnosci. Osoby bezdomne otrzymujg pomoc w postaci schronienia, pomoc
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finansowg i rzeczowa, poradnictwo, a takze obejmowane sg programami dajgcymi szanse wyjscia
z problemu bezdomnosci. Dodatkowe wsparcie dla oséb bezdomnych pozostajgcych poza
placéwkami Swiadczy streetworker.

W roku 2010 $wiadczenia w formie schronienia przyznano 595 osobom. Realizowano 21
Indywidualnych Programoéw Wychodzenia z Bezdomnosci (36 oséb), usamodzielnity sie 3 osoby.
Zawarto rowniez 44 kontrakty socjalne, ktére w 13 przypadkach zakonczyty sie pomysinie.

W roku 2010 realizowany byt w ramach projektu RBS pilotazowy program profilaktyki
bezdomnosci, ktérego najwazniejsze komponenty i narzedzia zostang wprowadzone w regularng
prace Dzielnicowych Osrodkéw Pomocy Spotecznej, w celu przeciwdziatania bezdomnosci.

Zapewniono réwniez mieszkania treningowe dla oséb bezdomnych w Zespole Opiekunczym przy
ul. Fredry 3 (zob. punkt 2.9.).

3.2.2. Dziatania projektowe i w partnerstwie

Szeroka wspoétpraca z lokalnymi podmiotami zapewnita duzg skutecznos$¢ prowadzonych dziatan
(wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Gdyni- wsparcie bezrobotnych os6b bezdomnych
w podjeciu prac spotecznie uzytecznych, ze szpitalami, Pogotowiem Ratunkowym, Os$rodkiem
Profilaktyki i Terapii Uzaleznien, Os$rodkiem Interwencji Kryzysowej, z Centrum Zdrowia
Psychicznego w Gdyni, z Urzedem Miasta Gdyni w réznych sprawach dotyczgcych sytuacji os6b
bezdomnych, z kuratorami sgdowymi, z Towarzystwem im. Sw. Alberta prowadzgcym w Gdyni
Dom Wspolnotowy, w ktorym przebywajg osoby bezdomne niepetnosprawne). Szczegoine
znaczenie miata koalicja ze stuzbami miejskimi- ze Strazg Miejska, Policjg, Stuzbg Ochrony Kolei
oraz Strazg Pozarng, zapewniajgca wymiane informacji na temat miejsc, w ktérych przebywaty
osoby bezdomne oraz realizacje wspélnych cyklicznych wizyt w tych miejscach.

W ramach projektu systemowego ,,Rodzina Bli zej Siebie” w 2010 roku realizowano asystenture
rodzin zagrozonych bezdomnoscig i Program Aktywnosci Lokalnej w zakresie profilaktyki
bezdomnosci (zob. czes¢ 1 punkt 2.1.).

MOPS reprezentuje Gdynie w Pomorskim Forum na Rzecz Wychodzenia z Bezdomno  $ci,
w ramach ktérego wspotpracuje ponad 30 organizacji i instytucji zajmujgcych sie problematykg
bezdomnosci. Priorytetem w dziatalnosci Forum jest podnoszenie jakosci i zwiekszanie
efektywnosci systemu pomocy ludziom bezdomnym na terenie wojewddztwa pomorskiego, m.in.
poprzez szkolenie kadr, monitorowanie problematyki bezdomnos$ci, edukacje obywatelska,
integracje i koordynacje dziatan w obrebie problematyki bezdomnosci.

W ramach wspotpracy w roku 2010 MOPS w Gdyni zaangazowany byt w kilka przedsiewzieé:

« Projekt systemowy — 1.18 ,Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy i integraciji
spotecznej” w zadaniu nr 4 w zakresie standaryzacji pracy z bezdomnymi w tym:
opracowanie modelu ,Gminnego Standardu Wychodzenia z Bezdomnosci”. Gminny
Standard  Wychodzenia z Bezdomno $ci - to pakiet modelowych
wystandaryzowanych ustug kierowanych do o0séb bezdomnych np. standard
noclegowni, standard schroniska, pracy socjalnej czy ustug aktywizacji zawodowej
wdrazanych lokalnie w Partnerstwach Gminnych. Standard ten, to skfadnik modelu
integracji spotecznej i zawodowej 0s6b bezdomnych, stosowanego w lokalnych
strategiach rozwigzywania i tagodzenia skutkdw bezdomnosci.

e PROJEKT ,PULS - strategia rozwoju partnerstwa spotecznego w obszarze bezdomnosci”
Celem glownym projektu jest wzmocnienie, rozwiniecie potencjatu i skutecznosci dziatan
PFWB poprzez:
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v’ Zwiekszenie efektywnosci Forum w tworzeniu, udoskonalaniu, monitorowaniu,
ocenianiu i promowaniu modeli polityki spotecznej w obszarze bezdomnosci

v" Podniesienie efektywnosci i zaangazowanie cztonkdéw Forum oraz usprawnienie
systemu wigczania nowych czionkéw szczegdlnie w odniesieniu do cztonkéw z
terenow wiejskich

v' Zwigkszenie skutecznosci upowszechniania idei, doswiadczenia, dorobku PFWB oraz
wzmachianie profesjonalizmu i budowanie stabilnosci funkcjonowania Forum.

» Udzial w konferencjach, seminariach, szkoleniach dotyczacych ptaszczyzn dziatania w
obszarze bezdomnosci — prewencji, interwencji, integraciji.

3.2.3. Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym

W 2010 roku w Gdyni funkcjonowato 5 placéwek oferujgcych schronienie (w tym dwa w strukturze
MOPS) zabezpieczajgce tgcznie minimum 225 miejsc.

Zapewniono réwniez miejsca w 9 placowkach poza Gdynig, do ktérych w razie potrzeby
kierowane sg osoby bezdomne (zabezpieczono 94 miejsca).

tgcznie w 2010 r. zabezpieczono 319 miejsc w schroniskach, w tym 225 miejsc na terenie Gdyni.
Liczba os6b bezdomnych skierowanych do placéwek przez MOPS w 2010 r. — 595 os.

3.2.3.1. Schronisko dla bezdomnych kobiet w Zespole Opieku Aczym przy
ul. Fredry 3

W Schronisku zabezpieczono 22 miejsca. W 2010 roku ze schronienia skorzystato
59 bezdomnych kobiet. Interwencyjnie przyjeto 51 os6b (w tym 16 dzieci)- tgcznie 158 osobodni.
Praca socjalna koncentrowata sie gtéwnie na uregulowaniu spraw formalnych klientek i wsparciu
w procesie zdobywania samodzielnosci zyciowej. Dwie mieszkanki zostaly umieszczone w DPS,
jedna podopieczna otrzymata lokal socjalny. Udzielano réwniez wsparcia w poszukiwaniu pracy, a
takze w uzasadnionych przypadkach w przygotowaniu dokumentacji o ustalenie stopnia
niepetnosprawnosci oraz do skierowania na pobyt w domu pomocy spotecznej. Ponadto
realizowano treningi prowadzenia gospodarstwa domowego. Ponadto rozpoczeto realizacje
dodatkowych zaje¢ prowadzonych przez psychologa, instruktora kulturalno-o$wiatowego i
pedagoga w tym m.in.: terapie psychologiczng indywidualng i grupowg, zajecia rozwijajgce
umiejetnosci komunikacji spotecznej, terapie zajeciowa.

W 2010 r. udzielono 257 porad lekarskich, 383 porad pielegniarskich oraz wykonano 68 zabiegow
rehabilitacyjnych. Prace spotecznie uzyteczne wykonywaty 3 podopieczne osrodka.

3.2.3.2. Tymczasowy O s$rodek Opieku Aczy przy ul. Chwarznie nskiej 93

TOO jest osrodkiem wsparcia przeznaczonym dla 89 bezdomnych mezczyzn. Po zakonczeniu
prac budowlano-remontowych w dniu 19 lipca 2010 r. nastgpito uroczyste otwarcie drugiego
skrzydta mieszkalnego Osrodka. Zamieszkalo w nim 27 o0s6b niepelnosprawnych i w wieku
emerytalnym. Od lipca 2010 roku O$rodek zmienit swojg funkcje, adaptujgc swa dziatalno$é
gtéwnie dla oséb starszych i niepetnosprawnych. W minionym roku w Osrodku zamieszkiwalo 166
os6b na podstawie decyzji administracyjnych oraz udzielono 23 noclegi interwencyjne.
Realizowane byly 4 kontrakty socjalne, 7 mieszkancow realizowato Indywidualny program
wychodzenia z bezdomnosci. tacznie usamodzielnito sie 12 oséb, przed Komisjg Orzekajacg o
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Stopniu Niepelnosprawnosci stanety 23 osoby, z ktérych 12 osob uzyskalo orzeczenie o
niepetnosprawnosci. 10 mieszkancow Osrodka uczestniczylo w terapii odwykowej (w tym 2
szpitalnej). 6 mieszkancom O$rodka ziozono dokumentacje o umieszczenie w Domu Pomocy
Spotecznej. Ponadto osoby potrzebujgce wyposazono w sprzet rehabilitacyjny.

Prowadzono terapie zajeciowg, w ramach ktorej podopieczni wykonywali prace rzezbiarskie,
zdobigce ogrod Osrodka, prace malarskie, ogrodnicze, porzadkowe w bezposrednim otoczeniu
placowki oraz remontowe. Grupa hobbystéw akwarystyki kontynuowata swojg dziatalnosc.
W ramach dziatan profilaktycznych badanie RTG pluc wykonato 69 mieszkancéw Osrodka,
ponadto przeprowadzano regularne prelekcje i pogadanki na temat zagrozen chorobowych,
ochrony zdrowia oraz utrzymywania higieny osobistej, prowadzono szkolenia oraz kierowano do
prac spotecznie uzytecznych. W razie potrzeby podopieczni mogli skorzystaé ze wsparcia
psychologa lub terapeuty do spraw uzaleznien.

3.2.3.3.Zapewnienie schronienia w placéwkach organ izacji pozarz gdowych
na zlecenie MOPS

W roku 2010 z budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej pokryto wydatki
w kwocie 1.562.535,64 zi., zwigzane z zabezpieczeniem schronienia w placéwkach
prowadzonych przez organizacje pozarzadowe na terenie Gdyni. Szczegétowe informacje
zawiera tabela nr 10.

Tab. 9. Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym w placowkach organizacji
pozarz gdowych na terenie Gdyni na zlecenie MOPS w roku 201 0.

Wyszczegolnienie Wydatek w z

Prowadzenie schroniska dla bezdomnych uzaleznionych od alkoholu i znajdujgcych sie
w stanie nietrzezwosci przez Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne (Gdynia, ul.

Jana z Kolna 28). Schroniskom dysponuje 25 miejscami; w okresie [-X11.2010 r. 444.595,00

w schronisku przebywato narastajgco 79 oséb, a z terapii w osrodkach leczenia
stacjonarnego skorzystato narastajgco 19 osob)

Prowadzenie schroniska z funkcjg interwencyjnego punktu noclegowego przez
Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne (Gdynia, ul. Janka Wisniewskiego 24).
Osrodek realizuje 3 funkcje: interwencyjne noclegi dla os6b bezdomnych (10 miejsc),

noclegi i opieka medyczna dla 0s6b nietrzezwych i upojonych alkoholem (10 miejsc dla 499.992,00
mezczyzn i 3 dla kobiet) oraz schronisko catodobowe (20 miejsc). llo$¢ oséb
przebywajacych w placéwce narastajgco w 2010 r. wynosita 1 653.

Prowadzenie schroniska dla bezdomnych oséb i rodzin (Gdynia, ul. Leszczynki 153)

przez Stowarzyszenie Alter-Ego. Realizacja zadania polega na zapewnieniu dla ok. 617.948.64

55 0s6b 3 positkdw, prowadzeniu pracy socjalnej, umozliwieniu kgpieli i zmiany
odziezy, motywowaniu do podjecia terapii odwykowej, prace socjalng.

W schronisku w 2010 roku przebywato narastajgco 101 osob.

Razem | 1.562.535,64

W wyniku postepowania przetargowego umowy zawarto z 9 placowkami noclegowymi poza
terenem miasta, do ktérych w razie potrzeby kierowane sg osoby bezdomne (zabezpieczono 94
miejsca). W sytuacjach zwiekszonego zapotrzebowania na miejsca w schroniskach elastyczno$¢
funkcjonujgcych jednostek zapewnia mozliwosé objecia ta formg wsparcia wszystkie osoby
bezdomne tego wymagajace.
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Czes$¢ 3 - Pozostate dziatania

1. Dziatania Dzielnicowych O $rodkéw Pomocy Spotecznej w zakresie animowania
spoteczno $ci lokalnej

W ramach Centrum Aktywno$ci Lokalnej Dzielnicowe O$rodki Pomocy Spotecznej prowadzity
szereg dziatan, m.in.:

= Punkty Informacji Obywatelskiej

We wspélpracy z Radami Dzielnic kontynuowano prowadzenie 14 Punktéw Informacji
Obywatelskiej (- 13 PIO od kwietnia 2010 r., z chwilg dokonania zmian lokalowych w
DOPS Nr 2 zaprzestat dziatalnosé 1 punkt P10).

= Zespoly interdyscyplinarne  (zob. punkt 2.1.1.)
L] Mapy zasobOw i potrzeb

Mapy stuzg rozeznaniu probleméw i potrzeb spotecznosci w srodowisku lokalnym oraz
zasobOw $rodowiska pomocnych w radzeniu sobie z tymi problemami. Problemy
diagnozowane w dokumentach wyznaczajg kierunki i formy organizowanych form
wsparcia spotecznosci lokalnej. Dotychczas Dzielnicowe Os$rodki Pomocy Spofecznej
opracowaly 20 map zasobéw i potrzeb dla dzielnic Gdyni. W 2010 roku mapa zasobow
i potrzeb dzielnicy Obluze zostata zakonczona, zaktualizowano natomiast dla dzielnicy:
Gdynia Leszczynki, Grabéwek, Pustki Cisowskie i Demptowo, Cisowa, Chylonia. Podjeto
szereg dzialan zmierzajacych do sporzadzenia mapy zasobéw i potrzeb dzielnicy
Srodmiescia i Kamiennej Géry.

= Realizacja projektow na rzecz rozwigzywania problemow mieszkancow dzielnic

we wspOtpracy z instytucjami i organizacjami lokalnymi (zob. punkt 1.1.2., 2.1.2, 3.1.1,,
3.2.2)).

L] Grupy samopomocowe i grupy wsparcia - 2 grupy (zob. punkt 1.1.2.).

L] Spotkania $wiagteczne, zabawy okoliczno $ciowe i imprezy zorganizowane w ramach
CAL (wycieczki, zabawy mikotajkowe i karnawatowe dla ponad 300 dzieci, festyny rodzinne i
sgsiedzkie, spotkania swigteczne i wigilijne tgcznie dla ok. 630 os6b - we wspoipracy z
Klubami Seniora i Radami Dzielnic, )

= Czerwiec Aktywnych Spoteczno $ci

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przystgpit w biezgcym roku po raz szosty
do ogdlnopolskiej spoteczno - edukacyjnej akcji promujacej obywatelskie dziatania na
rzecz rozwoju spotecznosci lokalnych inicjowanej przez Stowarzyszenie Centrum
Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL w Warszawie. W ramach tego przedsiewziecia
pracownicy socjalni zorganizowali nastepujgce akcje:

v" Olimpiada Specjalna na Polance Redtowskiej 8.06.2010- uczestnikami byty
osoby niepetnosprawne ruchowo i intelektualnie, ktére braty udziat w kilku
zrecznosciowych i sportowych zabawach przy muzyce, ognisku, poczestunku
(ok. 100 oséb).

v Noc Swietojanska Seniorow 22.06.2010- festyn na terenie Dziennego DPS-
integracja oséb starszych, atrakcyjne i aktywne spedzanie czasu- uczestniczyto
ok. 120 senioréw.

v" Piknik rodzinny 26.06.2010- festyn rodzinny (zabawy integracyjne, zawody
sportowe, ognisko) na terenie Parku Kolibki dla rodzin objetych dziataniem ZPS
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,Ortowo”™- Ortowo, Maly Kack i Wielki Kack, Zesp6t Opiekunczy- seniorzy, Klub
Seniora Ortowo- tgcznie ok. 60 oséb.

v" Wycieczka na Hel z okazji Dnia Dziecka, Wyjscie do kina, inicjatywy: Magiczny
Swiat Matych Czarodziejow, Rycerski Dzien Dziecka, Spotkanie ze Sztuka,
Spotkanie senioréw w ramach MIS.

Wydatki na dziatania w ramach CAL wyniosty w 2010 roku 152.556,87 zt (z niniejszych $rodkow
finansowano takze dzialalno$¢ Zespotdw Interdyscyplinarnych).

Realizowano réwniez zadania we wspotpracy z Radami Dzielnic. Ich zakres prezentuje tabela nr
11.

Tab. 10. Zadania realizowane we wspotpracy z Radami  Dzielnic w 2010 roku

Wyszczegolnienie Wydatek w zt
- pomoc dla najubozszych mieszkancéw dzielnicy, zakup opatu dla najubozszych
. .. . . s 17 957,91
mieszkancow, dofinansowanie obiadéw
- wyprawki szkolne, akcja "zeszyt dla potrzebujgcych” 10 000,00
- organizacja imprez dla mieszkancéw dzielnic
(w tym w szczegolnosci Dnia Dziecka i Mikotajek dla dzieci z rodzin 49 425.34
wielodzietnych i dysfunkcyjnych oraz Wigilii dla najubozszych mieszkancow
dzielnicy)
- organizacja wycieczek turystyczno-krajoznawczych dla mieszkancéw dzielnic 4 000,00
- zakup artykutdw do paczek swigtecznych dla najubozszych i dzieci 42 466,88
- dofinansowanie programu "Centrum Aktywnosci Lokalnej" — aktywizacja 3843.89
spotecznosci lokalnej, dofinansowanie DOPS Nr 3 '
- dofinansowanie leczenia i diety mieszkanki Chwarzna 1 298,50
- zakup sprzetu sportowego DDPS 2 884,08
Razem 131 876,60

2. Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne

Poradnictwo psychologiczne $wiadczone przez Sekcje Poradnictwa Specjalistycznego udzielane
jest klientom Osrodka w siedzibie MOPS, DOPS oraz w terenie.

Zakres oferowanych ustug obejmuije:

»  konsultacje indywidualne- ogétem 305 konsultacji dla 183 oséb,
« konsultacje rodzinne- dla 29 rodzin 66 konsultaciji,

« terapie/ cykliczne spotkania- dla 56 os6b 643 konsultacji,

e konsultacje dla pracownikow MOPS- 123 konsultacji,

« konsultacje dla pracownikéw innych instytucji- 62 konsultacje,
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prace w $rodowisku- 613 konsultacji w 127 Srodowiskach,
szkolenie kandydatow na rodziny zastepcze- 19 rodzin (23 osoby).

Inne dziatania

udziat w zebraniach Rejonowych Zespotow Interdyscyplinarnych- 8.

udziat w grupie wsparcia i rozwoju zawodowego (superwizja).

prowadzenie ewidenciji i czuwanie nad przebiegiem interwencji pracownikéw
socjalnych w srodowiskach zgtaszanych przez Komisariaty Policji z uwagi na
wystepowanie zjawiska przemocy domowej- 58 zgtoszen,

prowadzenie warsztatbw rozwoju osobistego w ramach projektu ,Zyje petniej”,
udziat w szkoleniu dla czitonkéw Powiatowego Zespotu ,Wspélnie Przeciw
Patologiom”,

prowadzenie zaje¢ relaksacyjnych dla pracownikéw socjalnych- 16 zajeg¢,

opracowywanie informatora o placéwkach pomocowych dla mieszkancéw Gdyni,

podnoszenie kwalifikacji - udziat w szkoleniach i konferencjach.

Poradnictwo prawne

Pomoc konsultantéw prawnych polegata na udzielaniu informacji o obowigzujgcych przepisach,
udostepnianiu wzoréw pism procesowych i ich redagowaniu, omawianiu sposobu postepowania
przed sgdami, organami administracji etc. Konsultanci prawni kontaktowali sie z Policjg, Sadem,
komornikami w prowadzonych sprawach, organami administracji, a takze uczestniczyli w
spotkaniach Rejonowych Zespotéw Interdyscyplinarnych.

W 2010 r. udzielono tgcznie 1125 porad prawnych, w tym dotyczacych:

- pomocy spotecznej - 122,

- spraw rodzinnych - 322,

- ubezpieczen spotecznych - 111,

- spraw mieszkaniowych - 188,

- innych spraw (m.in. z zakresu prawa cywilnego, karnego, spadkowego, prawa pracy) - 382.

3. Wolontariat w MOPS

Rozwijanie systemu wolontariatu ma na celu usystematyzowanie i zintensyfikowanie aktywnosci
spotecznej mieszkancow Gdyni. Wolontariusze przechodzg szkolenie, w trakcie ktérego
przekazywane sg informacje dotyczace idei wolontariatu, zakresu powierzanych prac, zasad
kodeksu etycznego oraz spraw BHP. Wolontariusze podlegajg ubezpieczeniu OC. W $rodowisko
wprowadzani sg przez Koordynatora oraz pracownika socjalnego, i przez nich sg nadal
monitorowani i wspierani. Do grona wolontariuszy nalezg gtéwnie uczniowie, studenci i seniorzy.

W ramach dziatan wolontarystycznych z MOPS w Gdyni w 2010 roku wspotpracowato tgcznie ok.
100 os6b (czes¢ wolontariuszy w wieku ponizej 16 roku zycia wspétpracowata pod nadzorem
pedagoga szkolnego), w tym:

* wrodzinnych domach dziecka: 2 osoby,

» w placowkach MOPS: 3 osoby,

« wramach projektéw i innych akcji: 85 0sdb,

e windywidualnych srodowiskach: 8 oséb.
Do zadan realizowanych przy wspotudziale wolontariuszy w 2010 roku nalezaty:
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* pomoc w hauce, projekt ,Pogotowie Lekcyjne”,

* wspomaganie w prowadzeniu zaje¢ przedszkolnych w ramach projektu ,Dni Otwarte dla
Dzieci z Dzielnicy”,

» wspodipraca w zajeciach prowadzonych w swietlicy mtodziezowej L AIBA,

» zaangazowani sg w liczne akcje (m.in. ,,Zeszyt dla ucznia"), festyny (,,Miedzynarodowy
Dzien Dziecka"), konferencje (,,W moim bezpiecznym domu"),

» czynnie uczestniczyli w przygotowaniach do wigilijnego spotkania dla dzieci i miodziezy
uczeszczajgcej do ,,LAIBY", ponadto przygotowali paczki $wigteczne dla os. starszych
i niepetnosprawnych mieszkancéw Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Senior”,

» udziat w $wiatecznej zbidrce zywnosci, ktéra zostata rozdysponowana osobom i rodzinom
bezdomnym,

 udziat w przygotowaniach do styczniowej Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy.

4. Funkcjonowanie Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawno $ci

W roku 2010 przyjmowano wnioski o wydanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, wnioski
o wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci dla osob ponizej 16 roku zycia oraz wydawano
legitymacje dla os6b niepetnosprawnych - mieszkancéw Gdyni oraz Sopotu. Szczegotowy zakres
dziatan prezentuje tab. 12, z wyszczegdlnieniem dziatan realizowanych dla mieszkancow Gdyni.

Wydatki na dziatalnos¢ i biezgce utrzymanie Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci wyniosty w 2010 roku 588.198,10 zt., z czego kwota 231.104,65 zt. zostala
pokryta z budzetu powiatu.

Tab. 11. Orzeczenia i legitymacje dla osob niepetno  sprawnych wydane przez Powiatowy
ZespoOt ds. Orzekania o Niepetnosprawno  $ci w 2010 roku

tacznie W tym
Wyszczegdlnienie (dla Gdyni dla Gdyni
i Sopotu)
- liczba przyjetych wnioskéw o wydanie orzeczenia o stopniu 4 469 3943
niepetnosprawnosci dla oséb po 16 r.z.
- liczba wydanych orzeczen 4478 3936
- liczba wydanych legitymacji 2 298 2185
- liczba przyjetych wnioskéw o wydanie orzeczenia 438 406
0 niepetnosprawnosci dla oséb przed 16 r.z.
- liczba wydanych orzeczen 446 408
- liczba wydanych legitymacii 301 288

Podsumowanie

Rok 2010 byt rokiem jubileuszowym dla MOPS w Gdyni- dnia 19 listopada, w Centrum Gemini,
przy ul. Jerzego Waszyngtona, odbyta sie uroczystosé¢ obchodéw Dnia Pracownika Socjalnego
potgczona z uczczeniem dwoéch dekad funkcjonowania pomocy spotecznej w Gdyni. W tym dniu
Dyrekcja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni zostata uhonorowana przez
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Prezydenta m. Gdyni Wojciecha Szczurka medalami ,Civitas e Mari”. Nagrodzono takze
szerokie grono najlepszych ,pomagaczy”, ktérzy swoim zaangazowaniem i profesjonalizmem
wyréznili sie w mijajgcym roku.

W 2010 roku MOPS w Gdyni efektywnie dziatal w obszarze 3 pionéw zarzgdzania, ktérym
podporzgdkowana jest struktura Osrodka.

W pionie wsparcia dziecka i rodziny dziatania oscylowaty wokot Programu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, ktéry wszedt w zycie z kohAcem stycznia 2010 roku- poczgwszy od
konferencji inauguracyjnej ,,Urodzitas mnie do kochania nie do bicia”, poprzez dwuczesciowg
kampanie ,,W trosce o dziecko” i zakonhczenie realizacji Gminnego Programu Edukacyjno-
Terapeutycznego FAS, Kampanie ,,Biata Wstazka” oraz konferencje podsumowujgcg dziatania w
2010 roku- ,,W moim bezpiecznym domu”.

W pionie wsparcia 0s6b starszych i niepetnosprawnych bardzo istotnym elementem
budowania sieci wsparcia byly dziatania animujgce asystenture i opieke prawng dla osob z
niepetnosprawnosciami (catkowicie lub czesciowo ubezwtasnowolnionych) oraz dziatania w
obszarze podnoszenia jakosci ustug (ustalanie kryteribw jakosci oraz standaryzacja ustug
opiekunczych).

W zakresie pracy na rzecz os6b bezdomnych do wielkich sukceséw nalezy zaliczyé zadania
zrealizowane w ramach Programu wsparcia os6b bezdomnych na lata 2008-2011, w tym
wyspecjalizowanie wsparcia instytucjonalnego pod katem $wiadczenia ustug osobom bezdomnym
z konkretnych grup problemowych, w szczegdlnosci osobom uzaleznionym od alkoholu (powstata
placowka interwencyjna dla os6b bezdomnych, rozbudowano i dostosowano Tymczasowy
Osrodek Opiekunczy do standardow placéwki opiekunczej dla mezczyzn, rozpoczeto
wypracowanie oferty wsparcia instytucjonalnego dla bezdomnych kobiet wymagajgcych statej
opieki).

Dzieki wprowadzeniu do projektu systemowego ,,Rodzina Bli zej Siebie” dodatkowych dwoch
paneli, tj. doradztwa o0s6b niepetnosprawnych oraz asystentury rodzin zagrozonych
bezdomnoscig i Programu Aktywno$ci Lokalnej w zakresie profilaktyki bezdomno$ci,
wprowadzono nowatorskie narzedzia pracy ze wskazanymi grupami podopiecznych, ktére
zostang wprowadzone do regularnej pracy socjalnej.

Natomiast realizacja projektu ,, DOSWIADCZENIA PONAD GRANICAMI - gdy Asko-
helsingborskie partnerstwo na rzecz oséb niepetnosp rawnych” umozliwita 16 pracownikom
socjalnym odbycie stazy w szwedzkich podmiotach pomocy spolecznej i podniesienie

kompetencji z zakresu budowania sieci oparcia spotecznego dla oséb z niepetnosprawnosciami.
Dziataniem upowszechniajgcym rezultaty i produkty projektu byto zorganizowanie konferencji
konczacej oraz wypracowanie i umieszczenie w kompendium wiedzy i do$wiadczeh z wymian
stazowych, ktére z pewnoscig bedg pomocne prze realizacji przysztych inicjatyw tego typu
(kompendium dostepne na stronie internetowej www.doswiadczeniaponadgranicami.pl).

Dla rozwoju ustug spotlecznych istotne znaczenie majg rozwigzania powstale w ramach
miedzynarodowego projektu ,,Terytorialne standardy jako $ci w ustugach spotecznych
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pozytku publicznego”.

Gdynski model ustalania kryteriow jakosci ustug spofecznych zostat

wybrany jako przyktad dobrych praktyk i prezentowany byt podczas miedzynarodowej konferencji
.rerritorial Quality Standards in Social Services of General Interest” w Brukseli w dniu
14.10.2010r.

Kontynuacja procesu rewitalizacji spoteczno $ci lokalnej dzielnicy Chylonia- ulic Opata
Hackiego i Zamenhofa wplyneta na wyrazng poprawe jakosci zycia mieszkancéw. Rézne
przeprowadzone dziatania udowodnity, ze mieszkancy sg chetni i gotowi, aby z entuzjazmem
angazowac sie w dalsze inicjatywy na rzecz otaczajgcego ich srodowiska lokalnego.
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