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Wstep

Prowadzone w Gdyni dziatania prewencyjne, interwencyjne oraz integracyjne
wskazuja, ze na przestrzeni ostatnich dziesieciu lat, tj. od czasu pierwszej nowelizacji ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, gdynski system wsparcia osob uwiktanych
w przemoc ulegt z jednej strony gtebokiej profesjonalizacji, z drugiej za$ specjalizacji
stanowisk, dziatan i priorytetow. Nabyta w tym czasie umiejetno$¢ rozpoznawania przez
specjalistbw i przedstawicieli gdynskich instytucji/organizacji problemu przemocy
w konkretnych rodzinach oraz ciggte doskonalenie i dostosowywanie rozwigzan systemowych
do potrzeb o0séb i rodzin, spowodowaty, ze oferta wsparcia gdynian zagrozonych
lub dotknietych przemoca jest coraz bardziej skuteczna i adekwatna.

Zgromadzone doswiadczenia, zaréwno te dotyczace realizowania pracy wtasnej,
jak i te dotyczace stosowania zasad odpowiedzialnego partnerstwa i uwspdlniania dziatan
podejmowanych na rzecz rodzin uwiktanych w przemoc, potwierdzaja jednoczesnie,
ze ponadsektorowa wspdtpraca — oparta na wzajemnym uznaniu wiasnych kompetencji,
szybkiej i bezpiecznej wymianie informacji oraz sprawnym wspotdziataniu — pozwala
na efektywniejsze wykorzystanie dostepnych zasobdw, instrumentdw oraz uprawnien
poszczegolnych stuzb i instytucji — zarowno na poziomie strategicznym, jak i indywidualnych
przypadkow rodzin. Innymi stowy, istota systemu przeciwdziatania i rozwigzywania problemu
przemocy w rodzinie — tak na szczeblu krajowym, jak i gminnym — powinna by¢ kompleksowa
i skoordynowana dziatalnos¢ interdyscyplinarna ukierunkowana na diagnozowanie przyczyn
przemocy i niwelowanie jej skutkow.

Niniejszy Program wyznacza cele i kierunki dziatan gminy w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie w perspektywie programowej
obejmujacej lata 2021-2027. Opracowany Program wpisuje sie jednoczesSnie w zatozenia
,Gdynskiej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych 2030" w zakresie planowania
dziatan w kluczowych obszarach wsparcia spotecznego, nawiazujac réwniez do ustaw:
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, 0 pomocy spotecznej, o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej oraz o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

Pierwsza, diagnostyczna czes¢ dokumentu prezentuje zaréwno dane dotyczace skali
oraz charakteru zjawiska przemocy w gdynskich rodzinach, jak i zasoby instytucjonalne oraz
funkcjonujgce na terenie miasta rozwigzania dedykowane profilaktyce i rozwigzywaniu
problemu przemocy w rodzinie, w tym wspoOtpracujgce w tym obszarze podmioty.
Podsumowanie czesci diagnostycznej stanowi analiza mocnych i stabych stron
funkcjonujgcego systemu wsparcia osob i rodzin zagrozonych badz dotknietych przemoca
w rodzinie. Druga, strategiczna czes¢ Programu, wyznacza cele i kierunki dziatan do realizacji
w przyjetej perspektywie programowej, wskazuje przebieg procesu monitorowania i ewaluacji
Programu oraz zrédta jego finansowania.
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I. Definicje przemocy w rodzinie

Przemoc w rodzinie — w Swietle ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie — to jednorazowe Ilub powtarzajgce sie umyslne dziatanie
lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste os6b najblizszych, w szczegolnosci
narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢,
nietykalno$¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u oséb
dotknietych przemoca. Osobami najblizszymi sg matzonek, dzieci, rodzice, rodzenstwo,
powinowaci, przysposobieni oraz ich matzonkowie, a takze inne osoby wspdlnie
zamieszkujace i gospodarujace.

Do najczestszych form przemocy w rodzinie zaliczy¢ nalezy:

e przemoc fizyczna: popychanie, uderzanie, odpychanie, szarpanie, obezwitadnianie,
przytrzymywanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwarta reka
i piesciami, bicie przedmiotami, wykrecanie rgk, powodowanie oparzen, polewanie
substancjami zrgcymi, uzycie broni, ciaggniecie za witosy, itp.;

e przemoc psychiczna: wysmiewanie pogladow, religii, pochodzenia, narzucanie wtasnych
pogladdéw, krytykowanie, demoralizowanie, ciggte niepokojenie, kontrolowanie
i ograniczanie kontaktéw z innymi osobami, izolowanie, domaganie sie postuszenstwa,
ograniczanie snu i pozywienia, wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie,
stosowanie grézb, itp.;

e przemoc seksualna: wymuszanie pozycia seksualnego, nieakceptowanych pieszczot
i praktyk seksualnych, seksu z osobami trzecim i sadystyczne formy wspotzycia
seksualnego, krytyka zachowan seksualnych, itp.;

e inne formy przemocy, np. przemoc ekonomiczna (odbieranie zarobionych pieniedzy,
uniemozliwianie podjecia pracy zarobkowej, niezaspokajanie materialnych potrzeb
rodziny), brak opieki i uniemozliwianie zaspokajania podstawowych potrzeb
fizjologicznych (zwigzanych ze snem, jedzeniem, higieng), zmuszanie do picia alkoholu,
zabor lub przywtaszczenie mienia, niszczenie lub uszkodzenie mienia, itp.

I. Diagnoza

Diagnoza zwigzana ze skalg oraz charakterem zjawiska przemocy w gdynskich
rodzinach okreslona zostata na podstawie wynikdw badan desk research, prowadzonych
regularnie od 2014 roku i obejmujacych pogtebiong analize danych zawartych we wszystkich
procedurach ,Niebieskie Karty”, ktére wszczeto w Gdyni poczawszy od 19 pazdziernika 2011
roku, tj. na bazie obowigzujagcego Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011
roku w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta".
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Z racji tego, ze wyniki diagnozy zaprezentowane zostaty w odrebnych opracowaniach’,
ponizej przedstawiono najwazniejsze dane i wnioski wskazujgce na skale oraz charakter
zjawiska przemocy w rodzinie. Warto podkresli¢, iz wyniki kazdej kolejnej edycji badania
(dotychczas zrealizowano trzy) wykazujg szereg analogii i zbieznosci z wynikami edycji
poprzedzajacej oraz potwierdzajg obserwowane tendencje. Z edycji na edycje i pomimo
sukcesywnego zwiekszania populacji oséb badanych (dotychczas ponad 2600 ODP
oraz 2000 OSP w niemal 2000 pNK %), w rozktadach czestosci nie odnotowuje sie réznic
znaczacych statystycznie, zas zmiany procentowe oscylujg w granicach btedu statystycznego,
co dotyczy niemal wszystkich analizowanych wskaznikéw demograficzno-spotecznych, w tym
m.in. takich jak: struktura wieku i ptci, statusy ODP/OSP we wzajemnej relacji, problemy
wspotwystepujace ze zjawiskiem przemocy w rodzinie, sytuacja zawodowa i ekonomiczna,
formy przemocy, a nawet katalogi dziatan preinterwencyjnych, interwencyjnych
i integracyjnych, z jakich korzystaja osoby oraz rodziny uwiktane w przemoc.

Kolejne  czesci  diagnozy  prezentujg dziatalno$¢  gdynskiego  Zespotu
Interdyscyplinarnego na przestrzeni ostatnich lat oraz zasoby miasta dedykowane wsparciu
0s6b zagrozonych lub dotknietych przemoca w rodzinie. Koncowa cze$¢ analizuje gdynski
system wsparcia osob uwiklanych w przemoc poprzez kontekst jego mocnych stron
oraz identyfikowanych aktualnie barier.

1. Procedury ,Niebieskie Karty” w Gdyni jako zrodto udokumentowanej wiedzy
o problemie przemocy w rodzinie

1.1. Procedury ,Niebieskie Karty” na przestrzeni lat 2011 - 2020

Dziatajagc w oparciu o Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 roku,
w okresie od 19 pazdziernika 2011 roku do 31 grudnia 2020 roku zostato wszczetych
w Gdyni ogdétem 2855 procedur ,Niebieskie Karty” (por. tabela nr 1). Na przestrzeni
dziewieciu lat, srednioroczna liczba wszczetych w Gdyni procedur ,Niebieskie Karty” wynosi
312. Dtugos¢ trwania procedury ,Niebieskie Karty” jest zawsze zrelatywizowana i zalezna od
indywidualnej sytuacji rodziny objetej procedura. Biorac pod uwage wszystkie zakonczone
procedury ,Niebieskie Karty”, usredniony czas realizacji jednej procedury NK w Gdyni (tj. od
daty wszczecia do daty jej formalnego zakonczenia) to szes¢ i pdt miesigca. Sposrod
wszystkich podmiotéw uprawnionych do wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”, dominuja te
wszczete przez policie (w tym gtownie na skutek interwencji domowych; dotyczy srednio
trzech na cztery wszczete pNK) oraz pracownikow pomocy spotecznej (srednio co szésta).
Na przestrzeni ostatnich lat obserwuje sie wzrost odsetka procedur wszczynanych przez

! publikacje — pn. Procedury ,Niebieskie Karty” w Gdyni jako Zrédto udokumentowanej wiedzy o problemie przemocy w rodzinie —
dostepne na stronie internetowej: www.mopsgdynia.pl (zaktadka: nasze publikacje)

% ha potrzeby opracowania postuzono sie skrétami ,ODP" i ,OSP" w znaczeniu nadanym przez Rozporzadzenie Rady Ministrow,

tj. (1) ODP — ,osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie” oraz (2) OSP — ,osoba, wobec
ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie”, a takze ,pNK" oznaczajacego procedure ,Niebieskie Karty”
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podmioty uprawnione, inne niz stuzby mundurowe czy pomoc spoteczna (w szczegolnosci
przez przedstawicieli oswiaty), cho¢ w ogdlnej liczbie wszczetych procedur w dalszym ciggu
jest to odsetek relatywnie niski (por. kolejno oswiata i ochrona zdrowia: 2011-2020r. — 5,5%
i 1,0%).

Tabela nr 1: Liczba wszczetych w Gdyni procedur ,Niebieskie Karty” w okresie od X.2011 do XI1.2020 r.

)2%)1('1' 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
liczba wszczetych 49 | 277 | 332 | 339 | 338 305 | 284 316 | 312 | 237
procedur NK
liczba wszczetych
procedur NK ,bis" " 0 1 ! > M ° ‘ " " "
liczba wszczetych 49 | 278 | 333 | 344 | 349 310 | 288 | 331 | 325 | 248
procedur NK ogdtem

’ jesli rézne osoby/instytucje, uprawnione do wszczynania procedury ,Niebieskie Karty”, wypetnig formularze ,Niebieska Karta —
A" w réznym/odwrotnym uktadzie oséb doznajacych przemocy do stosujacych przemoc w trakcie trwania procedury, takie
formularze taczone sg w Gdyni jako procedura w jednej rodzinie (ze znacznikiem ,bis” przy numerze ewidencyjnym)

Przemoc w rodzinach, objetych procedurg ,Niebieskie Karty”, bardzo rzadko jest
jednorazowym wydarzeniem, a czesto — procesem powtarzajgcym sie i diugotrwatym.
W  przypadku ponad potowy srodowisk objetych procedura (70,6 proc. ogodtu)
udokumentowano podejmowanie dziatan preinterwencyjnych®, zwigzanych ze stosowaniem
przemocy w rodzinie, zas w przypadku 61,9 proc. ogoétu rodzin wskazano na okres
doznawania przemocy dtuzszy niz jeden rok. Do nie incydentalnych naleza tez sytuacje,
w ktorych do zachowan przemocowych dochodzi nawet w trakcie trwania procedury
(tzw. kolejne udokumentowanie zdarzenia w rodzinie poprzez wypetnienie po raz kolejny
formularza ,Niebieska Karta — A”") lub takie, w ktérych dla tej samej rodziny (dotyczy
16,8 proc. ogotu) ponownie wszczynano procedure, nie zawsze jednak w tej samej
konfiguracji przemocowej (tzn. gdy w jednej procedurze osoba wskazana jako ODP,
w kolejnej wskazywana byta jako OSP lub gdy w kolejnej procedurze dla tej samej rodziny
jako OSP wskazywano innego cztonka rodziny). Zagadnienie powtarzalnosci zjawiska jest
szczegOblnie istotne dla problemu tzw. utrwalonej przemocy w rodzinie, ktory moze
implikowa¢ szereg dodatkowych, negatywnych skutkow spotecznych (np. syndrom
wiktymizacji ofiar, wyuczonej bezradnosci).

3 Katalog dziatan preinterwencyjnych, okreslony w pkt. XV formularza ,Niebieska Karta — A”, obejmuije takie dziatania jak m.in.:
powiadamianie i interwencje policji, powiadomienie prokuratury, zatrzymanie, dozér policji, wydanie zakazu kontaktowania sie
z okreslonymi osobami, czy zblizania sie do okreslonych oséb, wydanie postanowienia o obowigzku opuszczenia lokalu
zajmowanego wspolnie z pokrzywdzonym, tymczasowe aresztowanie, wszczecie postepowania karnego lub innego
postepowania sadowego, poddanie wykonywania witadzy rodzicielskiej statemu nadzorowi kuratora sagdowego, odebranie
dziecka w razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia w zwiagzku z przemoca w rodzinie, zobowigzanie do poddania sie
leczeniu odwykowemu, leczenie innych uzaleznien, zobowigzanie do uczestnictwa w programach oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych, udzielono pomocy medyczne;j.
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1.2. Charakterystyka srodowisk objetych procedura , Niebieskie Karty”
Dominujace problemy w rodzinach objetych procedurg ,Niebieskie Karty”, ktore

wspotwystepuja ze zjawiskiem przemocy w rodzinie, mozna skategoryzowac w piec¢ gtownych

grup, uszeregowanych ponizej pod katem czestotliwosci wspdtwystepowania:

Naduzywanie lub uzaleznienie od alkoholu lub (rzadziej) srodkéw psychoaktywnych.
Problem ten dotyczy 58,1 proc. ogdtu rodzin objetych procedura, w tym dominujacy
z nich stanowi naduzywanie lub uzaleznienie od alkoholu (dotyczy 56,5% ogotu). Nalezy
podkresli¢, iz w grupie tej znajduja sie wytacznie rodziny, w ktérych widoczna jest
bezposrednia zaleznos¢ pomiedzy naduzywaniem alkoholu a wystepowaniem zachowan
przemocowych. W sytuacjach gdy problem alkoholowy w rodzinie wspdtwystepuje
ze zjawiskiem przemocy, mowa jest o naduzywaniu lub uzaleznieniu od alkoholu. Rodziny,
w ktorych doszto do tzw. ,goracej przemocy” pod wptywem alkoholu nie sa uwzglednione
w powyzszej grupie, jesli w toku prowadzenia procedury ,Niebieskie Karty” nie
potwierdzono istnienia w rodzinie problemu uzaleznienia od alkoholu, badz jego
naduzywania. Inaczej méwiac, w grupie tej znajduja sie tylko te rodziny, w ktorych
naduzywanie lub uzaleznienie od alkoholu przyjmuje posta¢ ciagta, stata, nie
incydentalng. Odsetek rodzin, objetych procedura, w ktérych istnieje problem
uzaleznienia od alkoholu (dotyczacy OSP lub ODP, lub tez obydwu oséb jednoczesnie)
jest nieznacznie wyzszy i wynosi 57,5 proc. ogétu. Bardzo istotny jest rowniez fakt,
iz problem uzaleznienia lub naduzywania alkoholu lub srodkéw psychoaktywnych nie
dotyczy tylko i wytacznie oséb, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosuja przemoc
w rodzinie (54,0 proc. ogétu OSP). W toku procedowania stwierdzano kilkukrotnie,
iz problem uzaleznienia dotyczy czasami takze osdb, co do ktérych istnieje podejrzenie,
ze sg dotkniete przemoca w rodzinie (6,6 proc. ogotu ODP) lub obie strony jednoczesnie —
0s6b doznajacych przemocy i stosujgcych przemoc (6,8 proc. ogédtu rodzin). Wedtug
danych, srednio co trzeci OSP (32,7 proc. ogétu) znajdowat sie pod wptywem alkoholu
w chwili wszczecia procedury, a uwzgledniajac tylko te procedury, ktore wszczeto w ich
obecnosci (cze$¢ procedur wszczynanych jest bowiem bez obecnosci OSP, np. przy
zgtoszeniu ODP na komisariacie, czy na skutek rozmowy z pracownikiem socjalnym lub
pedagogiem szkolnym), odsetek OSP pod wptywem alkoholu stanowi az 79,0 proc. ogétu.
Problemy socjalno-bytowe (mieszkaniowe, finansowe) — dotycza 21,1 proc. ogétu
rodzin objetych procedurg. Do przemocy lub konfliktéw w rodzinach dochodzi na tle
problemow zycia codziennego, zwigzanych ze sferg socjalno-bytowa, np. partycypowania
w kosztach utrzymania (optatach, sposobie uzytkowania mieszkania), podziatu
obowiazkéw, braku pracy jednego z domownikéw (np. dorostego dziecka, pozostajacego
na utrzymaniu rodzicéw), frustracji powodowanej sytuacjg zyciowa (z reguty zawodowa).

Rozpad zwigzku (malzenskiego, partnerskiego) i/lub powazny kryzys w zwiazku.
Problem ten wspotwystepuje u 18,1 proc. ogdtu rodzin objetych procedura. Do grupy tej
naleza rodziny, w ktérych doszto do rozpadu zwigzku / matzenstwa, czesto rozpadu
sformalizowanego w postaci orzeczonej separacji lub rozwodu. Do grupy tej naleza
rowniez rodziny bedace w trakcie postepowania rozwodowego, w ktérych zgtoszenie
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faktu stosowania przemocy bywa czasem traktowane jako pomocne do otrzymania
rozwodu z orzeczeniem winy, a zarzewiem konfliktu stajg sie rowniez kwestie finansowe
dotyczace podziatu wspotwiasnosci matzenskiej czy tez ustalenia opieki nad matoletnim(i)
lub uregulowania kontaktéw z dzieckiem/dzie¢mi.

¢ Problemy opiekuinczo-wychowawcze, dominujgce w przypadku 13,4 proc. ogétu rodzin
objetych procedura. W grupie tej gtdwne problemy dotycza zaniedban opiekunczych,
niewydolnosci lub bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych. Kary cielesne
(w tym tzw. ,klapsy”) i formy przemocy psychicznej, stosowane najczesciej wobec
matoletnich, traktowane sg jako metody wychowawcze. W grupie tej znajduja sie réwniez
rodziny stykajace sie z problemem zdemoralizowania dzieci, skutkujgcym stosowaniem
przez matoletniego lub mtodocianego dziecka przemocy — najczesciej wobec rodzicéw,
opiekunow.

e Zaburzenia lub choroby psychiczne - problem wspotwystepujacy u 8,3 proc. ogdtu
rodzin objetych procedura. W przypadku tej grupy, podobnie jak w przypadku problemu
alkoholowego, zaburzenia lub choroby psychiczne dotycza nie tylko OSP, ale tez ODP.

Warto doda¢, iz powyzsze problemy nierzadko wspdtwystepuja ze soba. Nie mozna
rowniez deklaratywnie stwierdzi¢, ze stanowig przyczyne lub skutek przemocy w rodzinie.
Bez watpienia mozna je jednak uznac za grupe probleméw spotecznych wspdtwystepujacych
ze zjawiskiem przemocy w rodzinach objetych procedura ,Niebieskie Karty”.

WSsrdd osob, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sg dotkniete przemoca w rodzinie
zdecydowanie dominuja kobiety (77,5 proc. ogétu). Co czwartg ODP (25,6 proc.) jest osoba
matoletnia. Uwzgledniajac status ODP wzgledem OSP, najczesciej sa nimi: zony (45,5 proc.
ogotu ODP), corki (19,3 proc.), synowie (18,8 proc), partnerki (16,2 proc.) oraz matki
(13,3 proc.). I na odwrot, wsréd OSP, zdecydowanie dominujg mezczyzni (87,9 proc.), a wsréd
nich najczesciej: mezowie (45,5 proc. ogotu OSP), ojcowie (22,0 proc.), partnerzy (16,2 proc.)
oraz synowie (14,0 proc.). Na uwage zastuguje nieznaczny, ale istniejacy, odsetek matoletnich
OSP (0,8 proc. ogotu). W blisko co trzeciej rodzinie (32,3 proc. ogotu), ztozonej z minimum
trzech oséb, przemoc w formie bezposredniej dotyka wiecej niz jednego cztonka rodziny,
najczesciej jest to wowczas zona i matoletnie dziecko/dzieci. Fakt, iz domownicy bywaja nie
tylko bezposrednimi swiadkami przemocy, ale czesto staja sie takze osobami jej doznajacymi,
potwierdza istote systemowego elementu integracji, ktéry powinien koncentrowac sie wokot
dziatan terapeutycznych wykonywanych nie tylko z osobg bezposrednio uwiktang w przemoc,
ale catym jej najblizszym otoczeniem.

Odsetek rodzin, objetych procedurg NK, ktére mozna bytoby okresli¢c mianem rodzin
wykluczonych spotecznie czy zmarginalizowanych (rodziny o ztej lub bardzo ztej sytuacji
ekonomicznej, w tym niekiedy z zasagdzonymi wyrokami eksmisyjnymi, korzystajace w sposob
regularny ze swiadczen pomocy spotecznej, z orzeczong w przesztosci lub obecnie kuratelg),
stanowi zaledwie 7,9 proc. ogétu. Zdecydowanie wyzszy odsetek (39,0 proc.) stanowig rodziny
catkowicie odbiegajace od stereotypowego wyobrazenia nt. srodowisk uwiktanych w przemoc
domowa, a wiec rodziny o zadowalajacej (w tym ponadprzecietnej) sytuacji ekonomicznej, czy
tez pozostajgce catkowicie (ani obecnie, ani w przesztosci) poza instytucjonalnym systemem
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wsparcia spotecznego oraz poza oddziatywaniami sadu rodzinnego. Pozostaty odsetek
Srodowisk (53,1 proc. ogdtu) mozna uznaé za rodziny o sytuacji spoteczno-ekonomicznej
zréznicowanej w ujeciu indywidualnym, lecz przecietnej w ujeciu ogolnym.

1.3. Formy przemocy

Dominujaca forme doznawanej przemocy stanowi przemoc psychiczna, ktéra dotyczy
95,2 proc. ogétu ODP. Wsréd najbardziej powszechnych form przemocy psychicznej znajduja
sie kolejno: wyzwiska (doswiadcza ich 84,3 proc. oséb), krytykowanie (74,3 proc.), ponizanie
(73,4 proc.), oSmieszanie (64,8 proc.), grozby (62,2 proc.) oraz ciggte niepokojenie (61,5 proc.).

Odsetek osob dotknietych przemoca fizyczna jest réwniez wysoki i dotyczy 81,3 proc.
ogotu ODP. Wsréd najbardziej powszechnych form przemocy fizycznej znajduja sie:
popychanie (doswiadcza ich 71,3 proc. oséb), uderzanie (58,5 proc.) oraz spoliczkowanie
(32,8 proc.).

Osoby objete procedura bywaja takze dotkniete tzw. innymi formami przemocy
(odrebnie sklasyfikowanymi w formularzu ,Niebieska Karta — A", tj. poza przemoca fizyczna,
psychiczng oraz seksualng) — najczesciej grozbami karalnymi lub zniewazeniem (41,5 proc.)
oraz uszkodzeniem lub zniszczeniem mienia (36,1 proc.).

Udziat oséb dotknietych przemoca seksualng jest najnizszy wsrod wszystkich form
przemocy i dotyczy 6,1 proc. ogo6tu, w tym niemal wytacznie kobiet.

Powszechno$¢ doznawania poszczegdlnych rodzajow przemocy jest identyczna
w kazdej z trzech, badanych grup (tj. wérod: mezczyzn, kobiet, matoletnich). W przypadku
kazdej z nich dominujaca forma doznawanej przemocy jest przemoc psychiczna, nastepnie
fizyczna, inne formy przemocy oraz — w najmniejszym stopniu — przemoc seksualna. Roznice
miedzy grupami sa jednak widoczne, jesli wzig¢ pod uwage procentowy udziat oséb z danej
grupy, doznajacych okreslonej formy przemocy. Bioragc pod uwage powyzsze,
w szczegolnosci przemoc fizyczna oraz seksualna czesciej stosowana jest wobec kobiet,
niz wobec mezczyzn czy matoletnich. Warto réwniez podkresli¢, iz 86,0 proc. ogotu ODP jest
dotknietych wiecej niz jedng forma przemocy — najczesciej jest to jednoczesnie przemoc
psychiczna i fizyczna.

1.4. Podsumowanie

Przemoc w rodzinie jest niewatpliwie jednym z powazniejszych problemdw
spotecznych. Wptywa bowiem bezposrednio na sposob funkcjonowania oséb i rodzin —
czesto w sposdb destrukcyjny, prowadzac do rozpadu czy dezintegracji rodziny — oraz na
dtugotrwatos¢ udzielanego wsparcia i pomocy niezbednych do zatrzymania niepozadanych
zachowan sprawcy lub/i odzyskaniu przez osobe dotknieta przemoca swojej niezaleznosci
i utrzymaniu tego stanu rzeczy. Co wiecej, wyniki badan mocno uwypuklaja pozytywna
zaleznos¢ pomiedzy byciem ofiarg i swiadkiem przemocy w dziecinstwie, a byciem ofiarg
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i sprawca przemocy w zyciu dorostym®, przez co szkodliwoéé spoteczng przemocy nalezy
uznac za szczegolnie wysoka. Przemoc w rodzinie nie jest takze zjawiskiem marginalnym.

Swiatowa Organizacja Zdrowia ocenia, ze od 20 do 75 proc. kobiet przynajmniej raz
padto ofiarg przemocy ze strony swego partnera, w tym 13-61 proc. z nich doswiadczyto
przemocy fizycznej’. Oszacowanie rzeczywistej skali przemocy w rodzinie — tak na szczeblu
globalnym, krajowym, jak i lokalnym — jest jednak niezwykle trudne. Wynika to przede
wszystkim z faktu, ze problem przemocy nierzadko pozostaje ukrytym za zamknietymi
drzwiami domu. Tak jak wielu sprawcéw ukrywa zachowania przemocowe z uwagi na ich
niska akceptacje spoteczng, tak i ofiary przemocy nie zawsze chca sie do nich przyznawac
uznajac je np. za wstydliwe lub za ,normalne” zachowania w relacjach, czy tez przez wzglad
na zaleznos¢ emocjonalng lub ekonomiczng wobec sprawcy, niekiedy strach. Rzeczywistego
rozmiaru przemocy w rodzinie nie sposéb zbadac takze za pomoca badan sondazowych,
czy szerzej — ankietowych. Badania tego typu — poza ich obserwowanym niedostatkiem na
poziomie analiz regionalnych — bardzo czesto szacujg skale omawianego zjawiska poprzez
wykorzystanie pytan projekcyjnych, dotyczacych nie tyle osobistych doswiadczen, co znanych
respondentowi przypadkdéw przemocy w najblizszym otoczeniu, za$ odsetki badanych
przyznajacych sie do bycia zaréwno sprawcami, jak i ofiarami wyznaczaja raczej dolng jej
granice.

W tym kontekscie, procedury ,Niebieskie Karty” — mimo Zze rdéwniez, zapewne,
nie odzwierciedlaja w sposéb petny skali zjawiska — stanowig obecnie najbardziej
zobiektywizowane i dostepne zrodto wiedzy o skali przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci
w jej aspekcie lokalnym, dostarczajagc przy tym pogtebionych danych demograficzno-
spotecznych nt. 0oséb i srodowisk uwiktanych w problem przemocy (dotyczacych przy tym
catosci danej populacji a nie zadnej zindywidualizowanej czy skonkretyzowanej grupy,
np. klientéw osrodkow pomocy spotecznej) oraz pozwalajagc na obserwacje tendencji
i dynamiki zjawiska w dtuzszym czasookresie.

Srednia liczba procedur NK przypadajgca na 10 tysiecy mieszkancéw wyniosta
w latach 2015-2019 w Polsce — 25,5 °. Analogiczny wskaznik dla Gdyni byt niemal dwa razy
nizszy i wyniost 13,4. Co pozytywne, zarbwno w kraju, jak i w Gdyni nie odnotowano w tym
czasie statego, liniowego trendu wzrostowego w liczbie wszczynanych rokrocznie procedur.

Zgodnie z danymi zawartymi w procedurach NK problem przemocy w rodzinie dotyka
wszystkie grupy spoteczne, niezaleznie od wieku, ptci, wyksztatcenia, miejsca zamieszkania,
czy sytuacji ekonomicznej. Obserwowane jednoczesnie na szczeblu lokalnym tendencje

4 Miedzik, M., Godlewska-Szurkowa, J. i Rutkowski, J. (wspotpraca). (2014). Badania poréwnawcze oraz diagnoza skali
wystepowania przemocy w rodzinie wirdd osob dorostych i dzieci, z podziatem na poszczegdlne formy przemocy wraz z opisem
charakterystyki ofiar przemocy i sprawcéw, s. 11. W: Diagnoza i poréwnanie skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz ocena
efektywnosci dziatari podejmowanych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie — raport z badari ogélnopolskich. Wyniki
badan WYG PSDB dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Pobrane z: https://www.gov.pl/web/rodzina/diagnozy-zjawiska-
przemocy-w-rodzinie

® Por. https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/rhr12 36/en/ [dostep: 31.12.2020]

® Na podstawie sprawozdan rocznych MRPIPS z realizacji ,Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie”
(najnowsze dostepne za 2019 rok); zob.. https://www.gov.pl/web/rodzina/sprawozdania-z-realizacji-krajowego-programu-
przeciwdzialania-przemocy-w-rodzinie [dostep: 31.12.2020]
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lub dominujace cechy demograficzno-spoteczne, dotyczace oséb i srodowisk uwiktanych
w problem przemocy w rodzinie, nie odbiegaja od tych odnotowywanych w statystykach
czy badaniach ogélnopolskich’, co dotyczy m.in.: dominacji kobiet w strukturze ODP, przy
jednoczesnym znaczacym odsetku matoletnich w tej strukturze, dominacji mezczyzn wsrdd
OSP, dominacji przemocy psychicznej wsrod form doznawanej przemocy, dominagji
Srodowisk niewyrdzniajacych sie negatywnie ani sytuacjag materialng, ani pozycja spoteczno-
zawodowa czy tez wspotwystepowania przemocy w rodzinie z problemem naduzywania
lub uzaleznienia od alkoholu.

Na zakonczenie niniejszego rozdziatu, warto nadmieni¢, ze wszczecie procedury
.Niebieskie Karty” nie jest ani decyzja w rozumieniu Kodeksu postepowania
administracyjnego, ani postepowaniem procesowym - jest to przede wszystkim dziatanie
pomocowe, majgce na celu potwierdzenie czy w danej rodzinie wystepuje przemoc?,
a nastepnie zapewnienie wsparcia adekwatnego do zdiagnozowanej sytuacji. System
przeciwdziatania i rozwigzywania problemu przemocy w rodzinie budowany jest jednak nie
tylko poprzez realizacje procedury NK, ale i — w rownym stopniu oraz nierozerwalnie —
poprzez sieciowanie dziatan miedzyinstytucjonalnych oraz zapewnienie osobom i rodzinom
w kryzysie jak najszerszego dostepu do poradnictwa i specjalistycznej oferty wsparcia. Nalezy
jednoczesnie podkreslic, ze sam system instytucjonalnego wsparcia nie jest w stanie
skutecznie wptynac na state zmiany w zyciu prywatnym osob uwiktanych w przemoc, bez ich
osobistego zaangazowania i wktadu pracy nad soba.

Na przestrzeni ostatnich lat stworzono w Gdyni skuteczny system wspotpracy stuzb
miejskich, a dzieki bogatym zasobom instytucjonalnym gminy istnieje mozliwos¢
dopasowania oferty w sposéb jak najbardziej adekwatny do potrzeb osob i rodzin w kryzysie.
Oba elementy gdynskiego systemu wsparcia spotecznego osob i rodzin uwiktanych
w problem przemocy, opisano w kolejnej czesci Programu.

2. Zespot Interdyscyplinarny w Gdyni

Gtownym celem dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego w Gdyni (ZI) jest
przeciwdziatanie problemowi przemocy w rodzinie oraz podejmowanie dziatanh
interwencyjnych w srodowiskach uwiktanych w przemoc, a takze koordynowanie i uspdjnianie
dziatan miedzyinstytucjonalnych. ZI stanowi koalicie formalna, ktéra swoje dziatania
rozpoczeta w lutym 2011 roku (termin pierwszego spotkania w pierwszym sktadzie
powotanym w listopadzie 2010 roku) na bazie znowelizowanej w 2010 roku ustawy z dnia
29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

" Por. https://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc-w-rodzinie/137709,Sprawozdania-z-realizacji-procedury-
quotNiebieskie-Kartyquot.html; https://www.gov.pl/web/rodzina/diagnozy-zjawiska-przemocy-w-rodzinie [dostep: 31.12.2020]

8 zgodnie z definicja ustawodawcy (por. pkt. | Programu), o przemocy mozna moéwi¢ wtedy, gdy zostang spetnione cztery
warunki: (1) jest to intencjonalne dziatanie lub zaniechanie dziatania, (2) jedna osoba ma wyrazna przewage nad druga,
(3) dziatanie lub zaniechanie jednej osoby narusza prawa i dobra osobiste drugiej, (4) osoba, wobec ktérej stosowana jest
przemoc, doznaje cierpienia i szkdd fizycznych i psychicznych.
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Warto nadmieni¢, ze wspotpraca miedzyinstytucjonalna w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie zostata zainicjowana w Gdyni przed wejsciem w Zzycie ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 2005 roku, jej nowelizacji w 2010 roku czy
Rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw
formularzy ,Niebieska Karta” z roku 2011, wyprzedzajac tym samym zapisy i obowiazki
ustawowe. Poczatki tej wspodtpracy datowane sa na 2004 rok, kiedy to zainicjowano
dziatalnos¢ zespotu multidyscyplinarnego, w sktad ktérego weszli przedstawiciele m.in. MOPS
Gdynia, policji, Strazy Miejskiej, Sadu Rejonowego czy wybranych wydziatéw Urzedu Miasta
Gdyni. W takim tez skfadzie Gdynia dotaczyta do zainicjowanego przez marszatka
wojewoddztwa programu ,Wspdlnie Przeciw Patologiom” — w 2007 roku dziatalnos¢ zespotu
zostata sformalizowana na mocy podpisanego porozumienia o wspdtpracy, powotujacego
jednoczesnie Powiatowy Zespot ,Wspolnie Przeciw Patologiom®.

Ramy dziatan podejmowanych na rzecz rodzin uwiktanych w przemoc sg okreslone
w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 13 wrze$nia 2011 roku w sprawie procedury
.Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”, za$ szczegdtowe zasady
funkcjonowania ZI ustalane sg w ramach Uchwat Rady Miasta Gdyni, a jego sktad -
Zarzadzeniami Prezydenta Miasta Gdyni. Gdynski Zespot Interdyscyplinarny jest jednym
z najliczniejszych w kraju — w 2020 roku liczyt 144 specjalistow reprezentujacych instytucje lub
podmioty miejskie — kluczowe dla realizacji celu gtdwnego wyznaczajacego ramy
funkcjonowania Zespotu i definiujacego catos¢ podejmowanych przez niego dziatan.

Tabela nr 2: Sktad gdynskiego Zespotu Interdyscyplinarnego na przestrzeni lat 2010-2020

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

MOPS Gdynia 42 | 42 | 41 | 36 | 34 | 36 | 39 | 39 | 41 42 | 42
Kuratorzy rodzinni 28 | 27 | 28 | 28 | 27 |22 22 22 21 20 | 20
i dla dorostych

Policja 16 17 | 19 | 19 25 29 | 36 40 39 | 33 33
Straz Miejska 9 9 9 9 9 9| 8 8 8 8 | 6
Zespot Placowek 4 4 s |6 7 | 7 | 8 1111 13 | 13

Specjalistycznych

Urzad Miasta (w tym 3 5 5 5 3 4 3 4 4 4 4

radni i petnomocnicy)

Osrodek Profilaktyki
i Terapii Uzaleznien

Prokuratura 1 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3
GKRPA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
przedstawiciele 1 1 2 1 1 1 1 2 2 1 1
trzeciego sektora

przedstawiciele

os$wiaty (szkoty, PPP) 0 ! 2 2 2 : ; ’ ’ N i
PSTK / CTK /gabinet 0 0 0 3 1 0 0 1 1 0 0

psychologiczny
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MSPR 0 0 0 2 2 2 2 2 2 2 2
Powiatowy Urzad 0 0 0 1 1 1 1 p) p) 3 3
Pracy w Gdyni
CAPOW 0 0 0 0 1 1 1 1 1 4 4
NzOZz 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1
Laboratorium 0 0 0 0 0 1 1 1 1 > >
Innowacji Spotecznych
Zandarmeria o o o0 o | 1 1|1 11 1
Wojskowa
Gdynskie | o 0 o0 0 0 o0 0 0 0 1 1
Centrum Zdrowia

RAZEM 107 111 116 | 117 | 119 | 122 | 131 142 | 143 | 146 | 144
GKRPA - Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych; PPP - Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna; PSTK - Polskie Stowarzyszenie Terapii Krétkoterminowych; CTK - Centrum Terapii

Krétkoterminowej; MSPR — Miegjska Stacja Pogotowia Ratunkowego; CAPOW - Centrum Administracyjne Placéwek
Opiekunczo-Wychowawczych

Dziatania w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie, podejmowane przez
gdynski Zespot Interdyscyplinarny i wchodzace w jego sktad instytucje/podmioty, opieraja sie
na trzech kluczowych obszarach: (1) prewencji (dziatania ukierunkowane na eliminowanie
przyczyn uwiktania w przemoc oraz redukcje ryzyka jej wystapienia), (2) interwengji (dziatania
ukierunkowane na zapewnienie natychmiastowego wsparcia osobom dotknietym przemoca
w rodzinie, w szczegolnosci w ramach tzw. goracej przemocy), (3) integracji (szeroko
kontekstowe dziatania ukierunkowane na pomoc osobom uwiktanym w przemoc, redukcje
szkod wywotanych przez uwiktanie w problem i peten powrét do prawidtowego petnienia rol
spotecznych) — por. szerzej w pkt. 3.2. Wybrane dziatania, zrealizowane w latach 2014-2020,
tj. poprzedzajacym okresie programowania, obejmuja m.in.:

w zakresie prewencji:

e Zorganizowanie szesciu konferencji miejskich, stuzacych podsumowaniu rocznej
dziatalnosci gdynskiego ZI oraz kolejnych edycji miejskiej kampanii spotecznej ,Biata
Wstazka”. W kazdej z nich uczestniczyto srednio 230 oséb, w tym cztonkowie ZI,
przedstawiciele instytucji zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy w rodzinie (m.in.
pracownicy oswiaty, ochrony zdrowia, stuzb mundurowych, pomocy spotecznej), a takze
mtodziez z gdynskich szkot i uczelni. Tematy przewodnie konferencji sa zmienne —
w ostatnich latach byty to: Po 71. — nie bij (2019), Jubileuszowe 10 lat wspdlnego
przeciwdziatania przemocy (2018), Bezpieczeristwo spoteczne a przemoc w rodzinie — teoria
( praktyka (2017), Przemoc w rodzinie — okiem sprawcy (2016), Mamo! Tato! Patrze na to!
(2015), 12 razy NIE Przemocy (2014). Formuta kazdej z nich zmienia si¢ co roku, jednak jej
gtbwnym  celem  niezmiennie  pozostaje = prezentowanie  wieloaspektowych
i interdyscyplinarnych rozwigzan w zakresie przeciwdziatania przemocy, wypracowanych
przez szereg instytucji zajmujacych sie tg kwestig. Rok 2020 — z uwagi na sytuacje
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pandemiczng — byt pierwszym, w ponad dwunastoletniej historii rokrocznej organizacji
wydarzenia, w ktorym konferencja w formule stacjonarnej nie odbyta sie.

e Koordynowanie i wspotorganizowanie siedmiu miejskich kampanii spotecznych ,Biata
Wstazka" (edycje VI-XIl); co roku do wiaczenia sie w nig zapraszane sg rézne instytucje
miejskie, w szczegdlnosci gdynskie placowki oswiatowe (w latach 2014-20 byty to kolejno:
Akademia Marynarki Wojennej, Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy Nr 2, V LO,
Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu, Zespot Szkét Chtodniczych i Elektronicznych, X LO);
podczas kampanii upowszechniano wiedze z zakresu przemocy poprzez m.in. drukowanie
oraz dystrybuowanie plakatéw i ulotek informacyjnych, przypinanie przez wolontariuszy
biatych wstazeczek, organizowanie konkursow i warsztatéw dla uczniow. W 2020 roku,
z uwagi na sytuacje pandemiczng, kampanie zrealizowano w formule zdalnej, prowadzac
dziatania informacyjno-profilaktyczne za posrednictwem Internetu, w tym medidw
spotecznosciowych.

e Zapewnienie dostepu do informacji dotyczacych przemocy w rodzinie, w tym lokalnych
zasobéw wsparcia instytucjonalnego poprzez utrzymanie i prowadzenie stron
internetowych: www.zatrzymajprzemoc.pl (do 2017 roku) oraz www.bialawstazkagdynia.pl.
Waznym elementem zwiekszania dostepu do informacji w zakresie gdynskiej oferty
wsparcia, w tym w obszarze przemocy w rodzinie, byto uruchomienie w lutym 2017 roku,
z inicjatywy Zespotu Placoéwek Specjalistycznych, portalu www.gdyniawspiera.pl, a w 2019
roku takze portalu www.zdrowagdynia.pl.

e Przeprowadzenie niemal 200 szkolen tematycznych, adresowanych do o0so6b
reprezentujacych gdynskie instytucje polityki spotecznej, a dotyczacych przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w tym podejmowania i prowadzenia dziatan w ramach procedury
.Niebieskie Karty”, interwencji kryzysowej, specyfiki i zasad funkcjonowania ZI,
psychologicznych aspektéw problemu przemocy w rodzinie, a takze statych szkolen
o charakterze superwizyjnym i przeciwdziatajacym wypaleniu zawodowemu.

e Zorganizowanie ogétem 11 warsztatow wyjazdowych dla cztonkow ZI i koalicjantow
(udziat sSrednio 100 osob/warsztat). Tematyka poszczegdlnych warsztatdw byta
kazdorazowo inna i zalezna od biezaco definiowanych potrzeb ZI i grup roboczych.
W ostatnich latach byty to m.in. Przemoc w rodzinie wobec dzieci i przemoc réwiesnicza.
Areszt Sledczy jako miejsce, do ktérego trafiajg tez sprawcy przemocy w rodzinie (2014),
Rodzaje osobowosci, zachowania ludzkie — jak sobie z nimi radzi¢ i jak wiasciwie
konstruowac narzedzia do pracy z osobami uwiktanymi w przemoc (2015), Profesjonalne
postawy [ podstawowe zatoZenia w pracy z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie
wedtug Modelu Duluth i Skala Szacowania Ryzyka — wdrazanie do realizacji (2016),
Komunikacja interpersonalna i praca z osobami uwiktanymi w przemoc z wykorzystaniem
elementéw Dialogu Motywujgcego (2017).

e Podpisanie i realizowanie dwoch porozumien o wspétpracy: (2015) pomiedzy MOPS,
Wydziatem Zandarmerii Wojskowej, Policja i gdynskim ZI o wspotpracy
w przeciwdziataniu przemocy w rodzinach zotnierzy w stuzbie czynnej i stworzeniu
algorytmédw postepowania; (2017) pomiedzy MOPS a Wyzszg Szkota Administracji
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i Biznesu w Gdyni, majace na celu podejmowanie dziatan wpisujacych sie w budowanie
bezpieczenstwa spotecznego, wymiane wiedzy i doswiadczen.

e Przeprowadzenie trzech badan desk research obejmujacych pogtebiong analize 1951 pNK
wszczetych w Gdyni w latach 2011-2017. Na 2021 rok zaplanowano realizacje czwartej
edycji badania.

e Opracowanie przy multidsycyplinarnym zaangazowaniu i upowszechnienie 8 publikacji
(w tym jedng przettumaczono na jezyk angielski) dedykowanych tematyce
przeciwdziatania przemocy w rodzinie lub okoto problemowych, prezentujacych
w szczegdlnosci gdynski model wspierania rodzin, w tym uwiktanych w problem
przemocy oraz wyniki badan spotecznych, tj. m.in.: Procedury Niebieskie Karty jako Zrodto
udokumentowanej wiedzy o problemie przemocy w rodzinie — trzy raporty (2014, 2016,
2018), Kurs na rodzine — gdynskie sposoby skutecznego pomagania (2016), podrecznik
Psychologiczny Program Wsparcia (2016) — zbierajacy wiedze ekspercka z zakresu
psychologicznego wsparcia osdb doznajacych i stosujacych przemoc oraz W moim
bezpiecznym domu (2018) — zbiorowa praca (nauczycieli i pedagogéw z gdynskich szkét,
przy wspotpracy cztonkdw Zespotu Interdyscyplinarnego), zawierajaca autorski zbidr
scenariuszy zaje¢ dla ucznidw szkét podstawowych i ponadpodstawowych z obszaru
profilaktyki przeciwdziatania przemocy w rodzinie °.

2014 2016 2018 2016

Voo e e e Psychologiczny
Program

Procedury sy Wsparcia

.Niebieskie Karty" arty

w Gdyni

jako 2rédto udokumentowane] wiedzy
© problemie przemocy w rodzinle

Podrecznik

2016 2016 2017 2018
= W moim
na Ilsoltirzsine If}:;;ggck?ﬂmw Gdynskie bezpiecznym domu

sztukobranie
i filmourodzaj

TR AP TN AR SR

° wszystkie wymienione publikacje dostepne sa na stronie internetowej: www.mopsgdynia.pl (zaktadka: nasze publikacje)
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w zakresie interwencji:

Prowadzenie wszystkich procedur ,Niebieskie Karty”, ktore wszczeto w Gdyni
(w latach 2014-2020 byto to 2195 pNK, por. tabela nr 1), koordynowanych przez
9 pracownikdw socjalnych Zespotu ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie MOPS
Gdynia.

Powotywanie Grup Roboczych, ztozonych ze specjalistbw prowadzacych procedury
.Niebieskie Karty” (liczba posiedzen zalezy od potrzeb i liczby prowadzonych w danym
roku procedur —w 2019 roku byto ich niemal 900).

Utrzymanie i prowadzenie zasobdw instytucjonalnych wspierajacych realizacje dziatan
w obszarze interwencji, w tym takich jak m.in.: pokdj dla sprawcow przemocy w rodzinie,
niebieski pokdj do przestuchan dzieci, hostel dla oséb doswiadczajacych przemocy
i w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia, dyzury i interwencje Niebieskiego Patrolu,
catodobowy telefon interwencyjny.

w zakresie integracji:

Realizacja regularnych spotkan terapeutycznych i psychologicznych dla oséb dotknietych
przemoca, S$wiadczone m.in. przez terapeutéw lub psychologéow Zespotu Pomocy
Psychologicznej MOPS Gdynia, Osrodka Interwencji Kryzysowej oraz Specjalistycznego
Osrodka Wsparcia Dla Ofiar Przemocy w Rodzinie przy Zespole Placéwek
Specjalistycznych, Osrodka Profilaktyki i Terapii Uzaleznien, Zespotu ds. Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych MOPS Gdynia, poradni psychologiczno-
pedagogicznych i innych.

Zapewnienie poradnictwa prawnego dla oséb dotknietych przemoca, swiadczone
zarowno przez instytucje miejskie (MOPS Gdynia, OPiTU, ZPS), jak i organizacje
pozarzadowe (Stowarzyszenie OVUM).

Prowadzenie pracy socjalnej zgodnie z wypracowanym w MOPS Gdynia tréjpodziatem
pracy socjalnej (tréjpodziat byt testowany do konca 2013 roku w ramach realizowanego
projektu systemowego MOPS Gdynia pn. Rodzina blizej siebie — w 2014 roku zostat
wdrozony jako standard i obejmuje regularng, pogtebiona i intensywna prace socjalng;
kwalifikacje zgodnie ze stopniem nasilenia barier i probleméw spotecznych w danym
srodowisku) oraz asystentury rodzin.

Opracowanie i testowanie innowacyjnych form pomocy instytucjonalnych dla
oséb/srodowisk uwiktanych w przemoc (w tym czes¢ z nich wdrozono na state w system
wsparcia):

— Skala ryzyka ponownego wystgpienia przemocy w rodzinie (2016): opracowane
przy multidsycyplinarnym zaangazowaniu narzedzie wspomagajace prace
koordynatorow i innych specjalistbw w ramach planu pomocy rodzinie. Ma na celu
procentowe oszacowanie (na podstawie pozyskanej od ODP i OSP wiedzy)
prawdopodobienstwa powrotu do stosowania zachowan przemocowych w danej
rodzinie oraz tego czy na danym etapie prowadzenia procedury NK mozna
ja zakonczy¢ czy tez nalezy szukac¢ dalszych rozwigzan.
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Rozszerzony program korekcyjno-edukacyjny dla sprawcow przemocy (2016):
grupa terapeutyczna dla sprawcéw przemocy, ktérzy ukonczyli Program
Korekcyjno-Edukacyjny. Pomyst dalszego ciggu programu oraz jego pogtebienia
zostat sformutowany przez samych uczestnikow PKE — uznali oni, ze na skutek
poznania tresci korekcyjnych i edukacyjnych otworzyty sie przed nimi potrzeby
rozwojowe, zwiaszcza te dotyczace rozwoju osobistego. Grupa miata charakter
zamkniety, a w jej w sktad weszty osoby, ktdre: ukonczyty PKE, uznaty swoja petna
odpowiedzialno$¢ za stosowanie przemocy, zaniechaty zachowan przemocowych,
s9 wolne od wuzaleznien oraz zgtaszaja potrzebe samorozwoju. Program
zrealizowany w formie 4 oSmiogodzinnych, weekendowych spotkan grupowych.
Konsultacje dla oséb gtuchoniemych, niestyszacych i niedostyszacych zagrozonych
lub doznajacych przemocy w rodzinie (2018): cykl konsultacji realizowany w dwoch
etapach: konsultacji grupowych i indywidualnych, obejmujacych rézne formy
poradnictwa specjalistycznego, w tym socjalnego, rodzinnego, psychologicznego
lub terapeutycznego (w zaleznosci od zgtoszonych potrzeb). Konsultacje
Swiadczone byly przez ttumacza jezyka migowego oraz pracownikow MOPS -
absolwentow kursu polskiego jezyka migowego, ktorych celem byto zapewnienie
poradnictwa specjalistycznego dla grupy o specyficznych potrzebach. Ustuga
miata charakter pilotazowy — planowana jest organizacja tego typu konsultagji
z innymi grupami, a docelowo ma powsta¢ w MOPS zespdt zadaniowy
pracownikdw zapewniajagcych osobom gtuchym poradnictwo i wsparcie
z zachowaniem bezposredniego kontaktu terapeutyczno-specjalistycznego,
tj. bez obecnosci i udziatu osoby trzeciej (ttumacza).

Psychoedukacyjna grupa wsparcia dla osdb/rodzin uwiktanych w przemoc
z powodu choréb psychicznych (zwtaszcza schizofrenii i zaburzen afektywnych
dwubiegunowych) i objawoéw psychopatologicznych o0séb podejrzanych
o stosowanie przemocy (2018): cykl 13 spotkan podzielonych na dwa etapy:
w pierwszym etapie skoncentrowane na psychoedukacji uczestnikdw (poradnictwo
specjalistyczne ukierunkowane na wzrost swiadomosci nt. choréb psychicznych,
poznanie objawéw chorobowych i zrozumienie zwigzanych z nimi standéw
emocjonalnych, zmiane postaw w wymiarze poznawczym, afektywnym,
behawioralnym), w drugim — dzielenie sie przez uczestnikow doswiadczeniami
z zycia z 0soba chorg oraz zapewnienie im wsparcia emocjonalnego.

Znaczne zwiekszenie dostepu do terapii systemowych czy oferty wsparcia
terapeutycznego dla osob wspotuzaleznionych.

Wsréd nowo utworzonych podmiotéw (jednostek, dziatéw, zespotow) lub w sposob
znaczacy przeorganizowanych a stanowigcych obecnie bardzo wazne zasoby wspierajace
dziatania w obszarze rozwigzywania problemu przemocy w rodzinie, w tym wspierajace
bezposrednio dziatania gdynskiego ZI, wymieni¢ nalezy: (1) przejecie przez MOPS
koordynacji zadan wynikajacych z Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, w tym Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
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Alkoholowych w Gdyni (od 2015 roku do 2019 roku; GKRPA obecnie w ramach struktur
Gdynskiego Centrum Zdrowia), co zwiekszyto skutecznos¢ dziatan w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie m.in. poprzez usprawnienie systemu przeptywu
informacji miedzy ZI a GKRPA; (2) przejecie swietlic socjoterapeutycznych w nadzor
finansowo-merytoryczny ZPS (2015) — obecnie 16 placowek wsparcia dziennego
(zabezpieczajagcych ponad 500 miejsc), w tym 13 prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe i animowanych przez ZPS pod katem merytorycznym, tworzy tzw. sie¢
gdynskich SPOT-6w, ktorych zadaniem jest praca z dzie¢mi, mtodziezg i catymi rodzinami,
a celem — szeroko pojete wsparcie w sytuacji kryzysu czy spotecznego wykluczenia, w tym
z powodu przemocy w rodzinie; (3) uruchomienie Gdynskiego Centrum Diagnozy i Terapii
FASD, na bazie Punktu Konsultacyjno-Diagnostyczny Dla Rodzin i Dzieci z FAS przy ZPS,
a obecnie funkcjonujace jako jednostka organizacyjna MOPS i bedaca pierwszym tego
typu osrodkiem w Polsce finansowanym w petni ze srodkédw samorzadowych (2016);
(4) utworzenie Zespotu ds. profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych
w ramach struktur organizacyjnych MOPS, do ktérego gtdwnych zadan nalezy
w szczegdlnosci realizacja zapisbw Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych (2016); (5) wypracowanie nowej koncepgji ,Zarzadzania
szkolnymi programami profilaktyki uzaleznien”, wg ktérej od 2017 roku opiniowane s3
w Gdyni wnioski konkursowe o dofinansowanie szkolnych programoéw profilaktycznych
(2016); (6) utworzenie Dziatu Profilaktyki przy OPIiTU zapewniajacego m.in. wsparcie
merytoryczne dla szkét we wprowadzaniu i realizacji nowego systemu zarzadzania
szkolnymi programami profilaktycznymi (2016); (7) utworzenie w formie jednostki
budzetowej gminy Gdynskiego Centrum Zdrowia, ktére realizuje zadania z zakresu
zdrowia publicznego (2017); (8) utworzenie na bazie Sekgji Poradnictwa Specjalistycznego
nowej jednostki organizacyjnej MOPS Gdynia — Zespotu Pomocy Psychologicznej (2018);
(9) powotanie Wydziatu Polityki Rodzinnej w ramach struktur organizacyjnych Urzedu
Miasta Gdynia oraz z jego ramienia — Gdynskiego Centrum Aktywnosci Rodziny (2019).

3. Zasoby Miasta Gdyni w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oraz wsparcia osob i rodzin uwikfanych w przemoc

3.1. Rola gdynskich instytucji i podmiotow dziatajacych na rzecz
przeciwdziatania i rozwigzywania problemu przemocy w rodzinie

Jedna z kluczowych instytucji wspierajacych osoby uwiktane w przemoc jest Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni. Wyodrebniong w strukturze organizacyjnej MOPS
Gdynia jednostka, ktorej gtdbwnym zadaniem jest koordynacja wszelkich dziatan w zakresie
prewencji, interwencji oraz integracji realizowanych w ramach ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie jest Zespot ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Dziewieciu,
zatrudnionych obecnie w Zespole pracownikéw socjalnych, koordynuje wszystkie procedury
Niebieskie Karty, wszczete w Gdyni w trakcie roku przez uprawnione do tego instytucje. Rola
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Zespotu jest rébwniez doprowadzanie do wzrostu swiadomosci i wiedzy spotecznosci lokalnej
o problemie przemocy w rodzinie poprzez realizacje kampanii spotecznych, konferencji,
a takze prowadzenie szkolen, czy biezacych badan i analiz zjawiska przemocy w rodzinie.
W ramach realizowanych zadan Zespdt wspétpracuje nie tylko z instytucjami zewnetrznymi,
w tym tworzacymi sktad gdynskiego Zespotu Interdyscyplinarnego, lecz takze z pozostatymi
jednostkami organizacyjnymi MOPS, oferujgcymi wsparcie specjalistyczne, takie jak:
psychologiczne (Zespét Pomocy Psychologicznej), prawne (Dziat Prawny), socjalne,
Swiadczone w oparciu o przyjety w MOPS model trojpodziatu pracy socjalnej (regularna,
pogtebiona i intensywna) i asyste rodzinng (realizowane w czterech Dzielnicowych Osrodkach
Pomocy Spotecznej oraz w Zespole ds. Intensywnej Pracy Socjalnej z Rodzing) lub tez
dedykowane wsparciu konkretnych grup: oséb z niepetnosprawnosciami (Zespot ds. Osob
Niepetnosprawnych), oséb wymagajacych wsparcia dziennego lub catodobowego (Gdynskie
Osrodki Wsparcia: Chwarzniefska 93 i Bosmanska 32a, Zespét ds. Swietlic Opiekuiczych),
dzieci i mtodziezy przebywajacej w rodzinnej pieczy zastepczej oraz ich opiekunéw (Zespét
ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej), oso6b uwiktanych w problem uzaleznien (Zespodt
ds. Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych) Ilub  wymagajacych
wysokospecjalistycznego wsparcia w obszarze problematyki FASD, czyli spektrum
alkoholowych zaburzehn ptodu (Gdynskie Centrum Diagnozy i Terapii FASD). Kazda
z wymienionych jednostek posiada szeroka palete ustug, umozliwiajac indywidualne
dopasowanie oferty, adekwatnie do potrzeb oséb i rodzin w kryzysie lub w trudnej sytuacji
zyciowej, zwigzanej réwniez z doswiadczeniem przemocy.

W przypadku tzw. ,goracej przemocy” niebagatelne znaczenie posiadaja dziatania
podejmowane przez stuzby mundurowe, w szczegdlnosci Policje oraz Straz Miejska. Policja
realizuje nie tylko dziatania prewencyjne (polegajagce m.in. na zapewnieniu mieszkancom
bezpieczenstwa), ale rowniez odpowiedzialna jest za przeprowadzanie interwencji w miejscu
zamieszkania, odbywanie wizyt dzielnicowych w miejscu zamieszkania i przeprowadzanie
rozmow profilaktyczno-ostrzegawczych, a takze realizacje — wraz z psychologami Osrodka
Interwencji Kryzysowej — dyzuréw Niebieskiego Patrolu. Funkcjonariusze Policji przyjmuja
rowniez zawiadomienia o przestepstwach, prowadza postepowania przygotowawcze oraz
wszczynaja procedure ,Niebieskie Karty”. Na poziomie dziatan interwencyjnych (w razie
potrzeb) zabezpieczajg takze sprawcdw przemocy w pomieszczeniu dla osdb zatrzymanych.
Policja Scisle wspotpracuje z Zespotem ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie MOPS
Gdynia w ramach prowadzenia procedur ,Niebieskie Karty”. Rola Strazy Miejskiej jest
przeciwdziatanie patologiom spotecznym poprzez zbieranie i przekazywanie informacji
uprawnionym podmiotom, udzielanie pomocy i asystowanie podczas interwengji,
monitoringu w  Srodowiskach uwiktanych w przemoc, prowadzenie programow
profilaktyczno-edukacyjnych w zakresie przemocy réwiesniczej oraz poprzez udzielanie
wsparcia logistycznego. Od 2015 roku, na mocy podpisanego pomiedzy MOPS, Wydziatem
Zandarmerii Wojskowej, Policja i ZI porozumieniu o wspotpracy, w przeciwdziatanie przemocy
w rodzinach zotnierzy w stuzbie czynnej i tworzenie algorytmoéw postepowania wtaczyta sie
takze Zandarmeria Wojskowa.
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Bardzo waznym zasobem w gdynskim systemie wsparcia oséb zagrozonych
lub dotknietych przemoca sa wszelkiego rodzaju osrodki oraz zespoty specjalistow, ktorych
gtownym zadaniem jest zapewnienie wsparcia ofiarom przemocy w procesie ich reintegracji,
jak i realizowanie na rzecz gdynian dziatan preinterwencyjnych. Mowa tutaj w szczegolnosci
o Osrodku Profilaktyki i Terapii Uzaleznien (OPiTU) oraz o Zespole Placowek
Specjalistycznych (ZPS) i jego jednostkach organizacyjnych. OPiTU oprocz dziatan
nakierowanych stricte na kwestie uzaleznien odpowiedzialny jest za przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie w postaci udzielania bezptatnych konsultacji i porad oraz zapewnienia
form wsparcia terapeutycznego na rzecz oséb, w przypadku ktérych problem uzaleznienia
wspotwystepuje z problemem przemocy w rodzinie. Wyodrebniony w 2016 roku w strukturze
OPITU Dziat Profilaktyki koordynuje i monitoruje zas Gminny Programu Przeciwdziatania
Narkomanii i Uzaleznieniom Behawioralnym w Gdyni na lata 2016-2020, wspierajac przy tym
placowki edukacyjne we wprowadzaniu i realizacji nowego systemu zarzadzania szkolnymi
programami profilaktycznymi i inicjujac inne wydarzenia zorientowane na profilaktyke
i promocje zdrowia psychicznego. W ramach funkcjonowania Zespotu Placowek
Specjalistycznych nalezy wskaza¢ na funkcjonowanie Osrodka Interwencji Kryzysowej (OIK)
oraz Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie (SOW). Rola
wspomnianych instytucji pozostaje udzielanie pomocy dzieciom i rodzinom w realizacji
podstawowych funkcji rodziny, poprzez dziatania o charakterze opiekunczo-wychowawczym,
diagnostycznym, terapeutycznym, edukacyjnym, a takze przeciwdziatanie przemocy
oraz wspieranie rodzin zagrozonych dysfunkcjami i bedacymi w trudnej sytuacji — nierzadko
kryzysowej. Podejmowane dziatania obejmuja m.in. Swiadczenie indywidualnych konsultacji
psychologicznych, psychiatrycznych i prawnych oraz wsparcia grupowego, realizacje
nieodptatnych psychoterapii indywidualnych, par i rodzin, prowadzenie hostelu dla oséb
doswiadczajacych przemocy, realizowanie programéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb
stosujacych przemoc oraz Programu Psychologiczno-Terapeutycznego "Czerwona Lampka"
dla oséb reagujacych przemocowo w bliskich relacjach, jak rowniez dyzuréw Niebieskiego
Patrolu (wespot z Policjg). OIK oraz SOW realizujg ponadto szkolenia i warsztaty w tematyce
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym z zakresu interwencji kryzysowej, jak réwniez
programy stazowe. Prowadzg takze catodobowy telefon interwencyjny. Od 2015 roku ZPS
nadzoruje pod katem finansowym i animuje pod katem merytorycznym prace Placéwek
Wsparcia Dziennego, tworzacych tzw. Sie¢ Gdynskich SPOT-6w i zapewniajacych miejsca dla
blisko 500 dzieci i miodziezy (aktualnie w jej sktad wchodzi 16 placowek, w tym 3
prowadzone przez ZPS, a 13 przez organizacje pozarzadowe). Istotny zasob miasta stanowi
takze portal www.gdyniawspiera.pl — utworzony i administrowany przez ZPS, ktéry —
skupiajac w jednym miejscu informacje o dostepnej ofercie wsparcia oraz utatwiajgc dostep
do zasobow informacyjnych w kluczowych obszarach problematyki spotecznej (w tym z
zakresu problematyki przemocy w rodzinie) — stanowi jednoczesnie narzedzie sieciujace
gdynskie instytucje i organizacje wsparcia. W ramach struktur ZPS warto wyodrebni¢ takze
Gdynski Osrodek Stazowo-Terapeutyczny (GOST) zajmujacy sie organizacja i koordynacja
programoéw stazowych dla psychologéw, pedagogoéw, psychoterapeutédw i psychologéw
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klinicznych. Dziatania GOST umozliwiajg zdobycie doswiadczenia zawodowego studentom
i absolwentom kierunkéw humanistycznych poprzez wsparcie specjalistéw pracujgcych w ZPS.
Celem realizowanych obecnie 6 programow stazowych jest zwiekszenie dostepnosci ustug dla
gdynian i wsparcie rynku specjalistow pracujacych w obszarze pomocy dzieciom, mtodziezy,
dorostym i catym rodzinom.

Wazna role w rozwigzywaniu problemu przemocy w rodzinie petnig Prokuratura oraz
Sad. Ta pierwsza zajmuje sie $ciganiem przestepstw i odpowiedzialna jest m.in. za
prowadzenie lub nadzorowanie postepowania przygotowawczego w sprawach karnych,
sprawowanie funkcji oskarzyciela publicznego przed sadami oraz sktadanie wnioskéw i udziat
w postepowaniu sagdowym w sprawach cywilnych, gromadzenie dowodow zbieranych przez
organa Scigania lub obywateli, przygotowywanie na ich podstawie aktéw oskarzenia,
kierowanie tych aktéw do sadow i nastepnie reprezentowanie Panstwa w sprawach sadowych,
ktore te akty rozpatruja. Prokurator reaguje na doniesienia organdw Scigania, jak i na sygnaty
od obywateli. Gdynski sad rodzinny zajmuje sie zas sprawami z zakresu prawa rodzinnego
i opiekunczego dotyczacymi regulacji stosunkéw prawnych w rodzinie zaréwno
niemajatkowych i majatkowych, jej istnienia i funkcjonowania, stosunkédw wewnatrz rodziny
jak i z osobami trzecimi, demoralizacji i czyndéw karalnych nieletnich, leczenia oséb
uzaleznionych od alkoholu oraz od $rodkéw odurzajacych i psychotropowych. Sad karny
zajmuje sie rozpoznawaniem spraw z zakresu prawa karnego (w tym przestepstw
z rozdziatow: XXIII ,Przestepstwa przeciwko wolnosci”, XXV ,Przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci”, XXVI ,Przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece”, XXVII
.Przestepstwa przeciwko czci i nietykalnosci cielesnej”).

Rola w zakresie integracji zawodowej oséb uwiktanych w przemoc przypada rowniez
Powiatowemu Urzedowi Pracy w Gdyni - instytucji wspierajacej dziatalnos¢ gdynskiego
Z| oraz zapewniajgcego wsparcie w zakresie posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego
oraz w formie realizowanych programéw specjalnych. W obszarze wsparcia dzieci i mtodziezy
oraz ich rodzicédw szczegdlna role dogrywaja takze gdynskie placowki oswiatowe, w tym trzy
Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne.

Dziatania prewencyjne i integracyjne w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
realizowane sg takze przez poszczeg6lne wydziaty Urzedu Miasta Gdyni oraz wspierane przez
petnomocnikow Prezydenta Miasta Gdyni. Précz zaangazowania Wydziatu Spraw
Spotecznych, nalezy wspomnie¢ o powstatym w 2019 roku Wydziale Polityki Rodzinnej
Urzedu Miasta Gdyni oraz z jego ramienia — Centrum Aktywnosci Rodziny, ktore stanowi
przestrzen wiedzy i informacji o polityce rodzinnej miasta, a takze miejsce spotkan rodzicéw,
dzieci i specjalistow dziatajagcych w obszarze tematyki rodzinnej. Wydziat Polityki Rodzinnej
koordynuje takze realizacje projektu Gdyni Rodzinnej, ktéry od 2020 roku zastapiony zostat
Planem Dziatah Miasta Przyjaznego Dzieciom, Mtodziezy i Rodzinie i ktéry kontynuujac
zatozenia projektu Gdyni Rodzinnej, pozwala na dalsze realizowanie zamierzonych celéw
i wprowadzanie nowych zobowigzan kierowanych do dzieci, mtodziezy oraz catych rodzin,
rowniez w obszarze profilaktyki i przeciwdziatania przemocy.
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Nie bez znaczenia dla profesjonalnego wspierania ofiar oraz sprawcow przemocy
w zakresie prewencji oraz integracji jest funkcjonowanie i oferta organizacji pozarzadowych,
ktére zapewniajg wsparcie rzeczowe, bezptatne poradnictwo prawne, psychologiczne
i pedagogiczne, czy tez prowadza rdéznego rodzaju oddziatywania dotyczace wspierania
rozwoju spotecznosci lokalnych.

Warto jednoczesnie podkresli¢, iz przedstawione powyzej ramowe zakresy dziatan
poszczegOlnych instytucji i podmiotéw realizowane sa na gruncie kooperacji
interdyscyplinarnej i koalicyjnej oraz osadzone na wieloletniej gdynskiej tradycji dotyczacej
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej na rzecz osdb w kryzysie. Powyzsze realizowane jest nie
tylko w odniesieniu do przeciwdziatania i rozwigzywania problemu przemocy w rodzinie,
ale i w innych obszarach wsparcia spotecznego (Swiadczonego m.in. na rzecz 0sob
bezdomnych i w kryzysie mieszkaniowym, oséb uwiktanych w problem uzaleznien, oséb
doswiadczajacych kryzysow suicydologicznych oraz kryzysow psychicznych i chorujacych
psychicznie, czy tez oséb z niepetnosprawnosciami). U podstaw powyzszego lezy bowiem
przekonanie, ze Scista wspdtpraca oraz sieciowanie i integrowanie dziatan pozwalaja na
skuteczniejsze i efektywniejsze realizowanie zadan polityki spotecznej, stanowigc przy tym
znakomitg platforme do opracowywania, testowania i wdrazania nowych rozwigzan,
poszerzajacych oferte wsparcia dla mieszkancéw Gdyni.

Szczegbtowy zakres dziatan, podejmowanych przez gdynskie instytucje i podmioty na
rzecz rozwigzywania problemu przemocy w rodzinie, przedstawiono w kolejnym
podrozdziale.

3.2. Profilaktyka, interwencja oraz integracja w procesie wspierania oséb
uwiktanych w przemoc w Gdyni

Celem zapewnienia jak najbardziej kompleksowej i adekwatnej oferty instytucjonalnej

w zakresie przeciwdziatania i rozwigzywania problemu przemocy w rodzinie, realizowane

w Gdyni dziatania opieraja sie od lat na trzech wymiarach systemowego wsparcia: prewencje,

interwencje oraz integracje.

1) Prewencja, czyli profilaktyka, jest kierowana do osob i rodzin w sytuacji zagrozenia
przemoca w rodzinie. Dziatania prewencyjne ukierunkowane sg na eliminowanie przyczyn
uwiktania w przemoc oraz redukcje ryzyka jej wystgpienia.

2) Interwencja obejmuje wszystkie osoby dotkniete przemoca w rodzinie, w szczegolnosci
w ramach tzw. ,goracej przemocy” i jako taka zwigzana jest przede wszystkim
z zapewnieniem natychmiastowego wsparcia osobom takiej pomocy wymagajacym.

3) Integracja jest mozliwa tylko dzieki dostosowaniu jej ksztattu do potrzeb i barier osob
i rodzin uwiktanych w przemoc. Integracja, odwotujac sie do rozréznienia na pomoc
i opieke jest zdecydowanie utozsamieniem tej pierwszej formy, nastawionej na
samodzielnos¢ zyciowg oséb i rodzin (w odroznieniu od opiekunczego braku
samodzielnosci zyciowej), na ich niezaleznos$¢ badz wzgledna zaleznos¢, podjecie dziatan
z powodu sytuacji trudnej (a nie, jak w przypadku opieki, niesamodzielnosci)
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oraz ograniczonego czasu trwania relacji (ktéra w zatozeniu nie ma by¢ dtugotrwata).
Integracja to ten element systemu wsparcia osob dotknietych przemoca w rodzinie,
ktérego zastosowanie pozwala na redukcje szkdd wywotanych przez uwiktanie w problem
oraz petny powrdt do prawidtowego petnienia rdél spotecznych. Z natury swojej
instytucje/podmioty zaangazowane w proces reintegracyjny powinny reprezentowac jak
najszersze spektrum instytucji polityki spotecznej, zas sam proces integracji powinien
opierac sie o indywidualny plan pomocy realizowany z osobami uwiktanymi w przemoc.
W tym kontekscie systemowy element integracji powinien koncentrowac sie wokot
dziatan terapeutycznych wykonywanych zaréwno z osoba bezposrednio uwiktang
w przemoc, jak i catym jej najblizszym otoczeniem, jak réwniez dotyczy¢ powinien
rozwigzywania probleméw mieszkaniowych, zdrowotnych, edukacyjnych, zawodowych —
w zaleznosci od charakteru wystepowania deficytow w poszczegdlnych sferach zycia.

Ponizej przedstawiono najwazniejsze zasoby (oferte, dziatania) instytucjonalne gminy
w podziale na trzy — wymienione powyzej — kluczowe obszary systemowego wsparcia gdynian
zagrozonych lub dotknietych przemoca w rodzinie, tj. prewencje, interwencje oraz
integracje™®.

0 .., . ..

niektére zasoby, wymienione w ponizszych tabelach, wykorzystywane sa na wiecej niz jednym etapie dziatan wspierajacych
(np. Szkota dla rodzicow — stanowi zardbwno zaséb prewencyjny, jak i integracyjny) — na uzytek dokumentu dokonano kwalifikacji
roztgcznej wedtug charakterystyki dominujacej zasobu
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Zasoby prewencyjne

zaséb instytucjonalny gminy
(oferta, dziatanie)

charakterystyka

realizator

Kampania spoteczna

.Biata Wstazka" oraz prowadzenie
portalu internetowego
www.bialawstazkagdynia.pl

ogolnoswiatowa kampania spoteczna, realizowana w Gdyni regularnie od 2009
roku, ktérej celem jest przeciwdziatanie przemocy wobec kobiet, a symbolem
biata wstazka wpinana w klapy meskich marynarek

kampania realizowana jest na przetomie listopada i grudnia, a jej zwiefczenie,
w tym podsumowanie dziatan, nastepuje w trakcie organizowanej rokrocznie
konferencji miejskiej, w ktorej udziat biorg m.in. cztonkowie gdynskiego
Zespotu Interdyscyplinarnego

organizacja kampanii to nie tylko rozdawanie mieszkancom biatych wstazek

i zwracanie w ten sposob uwagi na problem przemocy, ale tez szereg
wydarzen towarzyszacych (happeningdw, konkurséw, warsztatdw, projekgji
kina spotecznie wrazliwego i innych) w placéwkach edukacyjnych
uswiadamiajacych problem przemocy mezczyzn wobec kobiet

we wspodtorganizacji kampanii udziat biorg gdynskie placéwki edukacyjne

(co roku do wspétorganizacji zapraszana jest inna szkota); kampania wspierana
jest tez przez samorzadowcédw, stuzby mundurowe, rady dzielnic, sportowcow
przez caty rok funkcjonuje jednoczesnie strona internetowa gdynskiej Biatej
Wstazki, na ktérej mozna znalez¢ nie tylko program kampanii, ale i m.in.
informacje na temat gdynskiej oferty wsparcia osdéb uwiktanych w problem
przemocy

gtdbwnym organizatorem
kampanii i administratorem
strony jest Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Gdyni,
jednak co roku w jej
wspdtorganizacje wtacza sie
jedna z gdynskich szkét

Kampania spoteczna
.Tydzien Profilaktyki Uzaleznien”

celem kampanii miejskiej, realizowanej regularnie i rokrocznie (poczawszy

od 2018 roku) jest: przyblizenie mieszkanncom Gdyni wiedzy zwigzanej

z obszarem uzaleznien oraz przekazanie informacji nt. dostepnej oferty
terapeutycznej w Gdyni (takze w zakresie przeciwdziatania przemocy), a takze
profilaktyka uzaleznien, w tym przeciwdziatanie podejmowaniu zachowan
ryzykownych zwigzanych z uzaleznieniem i przemoca, dostarczanie wiedzy

na temat sposobow i strategii zapobiegania uzaleznieniom, prowadzenie
nowych metod regulowania emogji i wspierania rozwoju emocjonalnego

oraz psychicznego

kampania stuzy takze wzmacnianiu kompetencji zawodowych os6b zwigzanych

gtdbwnymi organizatorami
kampanii sa: Zespot Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych MOPS Gdynia
oraz Osrodek Profilaktyki

i Terapii Uzaleznien w Gdyni;

W jej organizacje wiaczaja sie co
roku rdzne instytucje miejskie,
w tym m.in.: Komenda
Powiatowa Policji, Gdynia
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z obszarem wsparcia spotecznego, w tym poszerzaniu wiedzy specjalistow

na temat przeciwdziatania i rozwigzywania problemu uzaleznien i przemocy
organizowane w ramach kampanii wydarzenia towarzyszace (m.in. warsztaty,
dni otwarte w instytucjach miejskich, pikniki dla rodzin, akcje i spotkania
informacyjno-edukacyjne) stuza nie tylko propagowaniu zdrowia
psychofizycznego oraz gdynskiej oferty wsparcia, ale takze integracji rodzinnej,
w mysl przekonania, ze zdrowe relacje chronia

Rodzinna, Laboratorium
Innowacji Spotecznej,
Stowarzyszenie OVUM

Regularne kampanie promocyjne
specjalistycznych osrodkdéw wsparcia

zwiekszenie swiadomosci mieszkancéw Gdyni nt. kryzyséw emocjonalnych,
zdrowia psychicznego oraz przemocy w rodzinie

promowanie dziatan interwencyjnych, prewencyjnych i integracyjnych OIK
oraz SOW poprzez ulotki, plakaty i informacje w mediach spotecznoséciowych

Osrodek Interwencji Kryzysowej
oraz Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia Dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie — jednostki
organizacyjne Zespotu
Placéwek Specjalistycznych

w Gdyni

Kampanie spoteczne

realizowanie dedykowanych gdynskim rodzinom kampanii spotecznych
ujawniajacych rdézne dysfunkcje spoteczne, wspierajace budowanie wiezi i
relacji w rodzinach — w ostatnich latach byty to m.in. Stuchaj { wierz w ich stowa
(2017), Dziecko w centrum w sytuacji rozstania rodzicéw (2018), czy Traktuj
mnie powaznie (2019)

Wydziat Polityki Rodzinnej
Urzedu Miasta Gdyni

Badania desk research obejmujace
pogtebiona analize procedur
.Niebieskie Karty” w Gdyni

regularne badania socjologiczne, realizowane w cyklach co dwa lata

(od 2020 roku — co trzy) — dotychczas zrealizowano trzy edycje obejmujace
analizg gdynskie pNK z lat 2011-2017

realizacja badan stanowi odpowiedz na zdiagnozowany w Gminnym
Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020 deficyt badan charakteryzujacych
catosciowo skale i specyfike przemocy w rodzinie oraz brak petnego i
usystematyzowanego obrazu zjawiska na poziomie lokalnym (ogélnodostepne
statystyki ilosciowe daja waski i wycinkowy obraz zjawiska przemocy — czesto
sg niepetne lub rozdrobnione pomiedzy réznorodne instytucje i organizacje
zajmujace sie na co dzien ta problematyka, zas istniejgce analizy i badania
jakosciowe w gtdwnej mierze charakteryzuja zjawisko przemocy poprzez
kontekst ogdlnokrajowy lub wojewddzki, badz tez okreslonych grup
spotecznych, np. przemoc rowiesnicza, szkolna) - szczegdlng wartos$¢ badania

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gdyni
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stanowi jego przedmiot — pNK dotycza wszystkich mieszkahcow miasta,

tym samym obrazuja skale problemu przemocy w odniesieniu do wszystkich
gdynian, nie za$ zadnej skonkretyzowanej grupy mieszkancéw miasta

istotg realizowanych badan jest ich powtarzalnos$¢, ktéra gwarantuje state
pogtebianie wiedzy o specyfice zjawiska przemocy w rodzinie, zapewniajac
wszystkim zainteresowanym dostep do aktualnej i rzetelnej diagnozy oraz
obserwacje tendencji i dynamiki zjawiska w dtuzszym czasookresie

zgodnie z przyjeta metodologig, diagnoza prowadzona jest w oparciu o cztery,
elementarne obszary badawcze, zoperacjonalizowane za pomocg blisko

120 wskaznikdw, ktére w ujeciu syntetycznym charakteryzuja zjawisko
przemocy w gdynskich rodzinach

wyniki badan sag szeroko dystrybuowane w formie publikacji drukowanej

i elektronicznej

Portal internetowy
www.gdyniawspiera.pl

portal internetowy zawierajacy stale aktualizowana baze dostepnych

i bezptatnych ofert wsparcia w Gdyni, w tym w obszarze przeciwdziatania

i rozwigzywania problemu przemocy w rodzinie, oferujacy przejrzysta formute
prowadzenia uzytkownika do kluczowej informacji za pomoca wybieranych
krok po kroku odpowiedzi

adresowany do o0sob, ktore szukajg kompleksowej informacji o nieodptatnych
formach wsparcia oferowanych przez gdynskie instytucje i organizacje

oraz do 0séb, ktére poszukuja aktualnych ofert wolontariackich

lub/i programow stazowych; z portalu moga korzystac takze specjalisci, ktorzy
poszukajg informacji na temat gdynskich zasobow i dostepnych form
wspierania osdb/rodzin we wszystkich obszarach deficytowych (portal précz
funkcji informacyjnej jest jednoczesnie narzedziem sieciujgcym gdynskie
instytucje i organizacje, skupiajac w jednym miejscu informacje o dostepnej
ofercie wsparcia oraz utatwiajacym dostep do zasobow informacyjnych

w kluczowych aspektach problematyki spotecznej)

administratorem

i pomystodawca strony jest
Zespot Placéwek
Specjalistycznych — portal
wspottworzy aktualnie ponad
100 podmiotéw (instytugcji,
organizacji) oferujacych
mieszkancom Gdyni bezptatne
formy wsparcia

Portal internetowy
www.zdrowagdynia.pl

strona internetowa, na ktérej umieszczane sa artykuty i informacje dotyczace
aktualnie trwajacych kampanii spotecznych, oferty psychoterapeutycznej
oraz metod i strategii profilaktycznych z obszaréw uzaleznien, zdrowia
psychicznego i przemocy w rodzinie

Osrodek Profilaktyki i Terapii
Uzaleznieh w Gdyni
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Szkolenia i warsztaty
dla profesjonalistow z zakresu
interwencji kryzysowej

regularne szkolenia kierowane do specjalistow pracujacych w obszarze
wsparcia dzieci mtodziezy, dorostych i rodzin oraz dla wspdtpracujacych stuzb,
majace na celu zwiekszenie Swiadomosci i wiedzy nt. pracy z osobami
doswiadczajacymi kryzyséw i reagowania na sytuacje przemocy

publikowanie webinaréw i podcastow dla specjalistéw pracujacych w obszarze
pomocy psychologicznej i pracy z klientem oraz dla klientéw (o charakterze
informacyjno-edukacyjnym)

Osrodek Interwencji Kryzysowej
oraz Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia Dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie — jednostki
organizacyjne Zespotu
Placowek Specjalistycznych

w Gdyni

Seminarium dla nauczycieli

cykliczne organizowanie konferencji warsztatowo-szkoleniowej dla nauczycieli
gdynskich placowek edukacyjnych z obszaréw profilaktyki uzaleznien, zdrowia
psychicznego, przemocy (w tym cyberprzemocy), zachowan autoagresywnych
oraz dostarczanie narzedzi i metod pracy w ramach powyzszych

szkolenia kompetencyjne rad pedagogicznych w temacie czynnikéw
chronigcych

Dziat Profilaktyki Osrodka
Profilaktyki i Terapii Uzaleznien
w Gdyni

Szkolenia dla realizatorow
programéw rekomendowanych

regularne szkolenia nauczycieli i pracownikéw jednostek pomocowych

z programoéw rekomendowanych przez KBPN, ORE, PARPA i IPIN w celu
wzmacniania ich kompetencji w zakresie budowania wspdtpracy w grupie
rowiesniczej, podnoszenia kompetencji wychowawczych rodzicow, wspierania
rozwoju emocjonalnego dzieci i mtodziezy, budowania relacji majacej na celu
zapobieganie wchodzeniu przez dzieci i mtodziez w sytuacje ryzykowne
zwigzane z uzywaniem alkoholu, narkotykdw i stosowania przemocy

Dziat Profilaktyki Osrodka
Profilaktyki i Terapii Uzaleznien
w Gdyni

Forum Lideréw Profilaktyki

podnoszenie kompetencji nauczycieli w zakresie wiedzy na temat uzaleznien,
metod psychoterapii, wspierania rozwoju emocjonalnego dzieci i mtodziezy,
budowania relacji majacej na celu zapobieganie wchodzeniu przez dzieci

i mtodziez w sytuacje ryzykowne zwigzane z uzywaniem alkoholu, narkotykéw
i stosowania przemocy

Dziat Profilaktyki Osrodka
Profilaktyki i Terapii Uzaleznien
w Gdyni

Program stazowy dla studentéw
psychologii ,Warsztaty Interwencji
Kryzysowej i Pracy z Osobami
Doswiadczajgcymi Przemocy”

pottoraroczny program stazu zawodowego dla 20 studentéw i absolwentow
psychologii

objecie wolontariuszy cyklem szkoleh wprowadzajacych w zagadnienia
interwencji kryzysowej oraz pracy z osobami doswiadczajgcymi przemocy
(80 godzin)

270 godzin dyzurdéw interwencyjnych wolontariuszy (na zakonhczenie
programu), w trakcie ktérych podejmuja telefoniczny i bezposredni kontakt
z klientem

Osrodek Interwencji Kryzysowej
i Gdynski Osrodek Stazowo-
Terapeutyczny — jednostki
organizacyjne Zespotu
Placéwek Specjalistycznych

w Gdyni
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regularne (1/m-c) spotkania z opiekunem merytorycznym — pracownikiem OIK

Program stazowy dla studentéw
i absolwentow pedagogiki
“Warsztaty Intensywnej Pracy

z Dzieckiem i Rodzing”

czteromiesieczny program stazu zawodowego dla 10 studentow

i absolwentoéw pedagogiki i kierunkéw pokrewnych

objecie wolontariuszy cyklem szkoleh wprowadzajacych w zagadnienia
interwencji kryzysowej oraz pracy z osobami doswiadczajacymi przemocy
(35 godzin)

65 godzin pracy indywidualnej i grupowej z dzie¢mi i mtodziezg

oraz rodzinami pod opieka specjalistow

Gdynski Osrodek Stazowo-
Terapeutyczny, SPOT ZPS -
jednostki organizacyjne
Zespotu Placowek
Specjalistycznych

w Gdyni

Program stazowy dla studentow

i absolwentoéw psychologii “Warsztaty
Indywidualnego Wsparcia

za posrednictwem telefonu zaufania

i czatu”

poéttoraroczny program stazu zawodowego dla 15 studentéw i absolwentéw
psychologii

objecie wolontariuszy cyklem szkoleh wprowadzajacych w zagadnienia
psychologii rozwoju miodziezy, psychopatologii i zaburzen okresu
adolescencji oraz dziatan pomocowych na terenie Tréjmiasta (88 godzin)

210 godzin dyzuréw interwencyjnych wolontariuszy, w trakcie ktérych
podejmuja telefoniczny i internetowy kontakt z klientem - gdynska mtodzieza
regularne superwizje zespotu wolontariuszy (8h/m-c) oraz wsparcie opiekuna
merytorycznego

Osrodek Interwencji Kryzysowej
i Gdynski Osrodek Stazowo-
Terapeutyczny — jednostki
organizacyjne Zespotu
Placowek Specjalistycznych

w Gdyni

Program stazowy dla psychologéw
klinicznych w trakcie specjalizacji

120 godz. programu stazowego dla psychologdéw w trakcie szkolenia
specjalizacyjnego, realizowanego we wspétpracy z Uniwersytetem Gdanskim
prowadzenie szkolen spegjalistycznych dla pozostatych stazystow

oraz wsparcie dyzurdéw interwencyjnych OIK/SOW

Osrodek Interwencji Kryzysowej
i Gdynski Osrodek Stazowo-
Terapeutyczny — jednostki
organizacyjne Zespotu
Placéwek Specjalistycznych

w Gdyni

Szkolenia wspierajace rozwdj
kompetencji zawodowych specjalistow

realizowanie regularnych szkolen wspierajgcych rozwoj kompetengji
zawodowych u specjalistow (Wydziat Polityki Rodzinnej)

prowadzenie szkolen i warsztatow dla specjalistow z zakresu prawa i dziedzin
pokrewnych, w tym réwniez w tematyce przeciwdziatania przemocy
(Stowarzyszenie OVUM)

Wydziat Polityki Rodzinnej
Urzedu Miasta Gdyni;
Stowarzyszenie OVUM -
organizacja pozytku
publicznego

Szkolenia tematyczne dla specjalistow
poswiecone problematyce
przeciwdziatania przemocy w rodzinie

prowadzenie regularnych szkoleh tematycznych dot. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, podejmowania i prowadzenia dziatan w ramach
procedury ,Niebieskie Karty”, funkcjonowania ZI, a takze psychologicznych
aspektéw problemu przemocy w rodzinie

Zespot ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie
MOPS Gdynia
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szkolenia kierowane sg do oséb reprezentujacych gdynskie instytucje polityki
spotecznej takie jak: ochrona zdrowia (w tym dla lekarzy i pielegniarek),
oswiata (w tym dla studentdéw gdynskich uczelni, dyrektoréw, Rad
Pedagogicznych, psychologow i pedagogow oraz ucznidéw szkédt i przedszkoli),
pomoc spoteczna, stuzby mundurowe (policja, zandarmeria wojskowa), wymiar
sprawiedliwosci (prokuratura), ale tez — w ramach wymiany dobrych praktyk —
dla cztonkéw ZI spoza Gdyni

Dziatania profilaktyczne wspierajace
wychowawczg i edukacyjna funkcje
przedszkoli i szkdt, w tym wspieranie
nauczycieli i pedagogdw

W rozwigzywaniu probleméw
dydaktycznych, wychowawczych

i opiekunczych

prowadzenie interwencji kryzysowej, warsztatow dla dzieci i mtodziezy,
porad i konsultacji, wyktadow i prelekgji, dziatalnosci informacyjno-
szkoleniowej

dostarczenie wiedzy na temat zjawiska przemocy, w tym przemocy
rowiesniczej

udzielenie wsparcia merytorycznego pracownikom oswiaty poprzez
prowadzenie interwencji kryzysowej

psychoedukacja dzieci i mtodziezy w zakresie rozwoju emocjonalnego,
radzenia sobie ze stresem, relacji rébwiesniczych jako profilaktyka dziatan
przemocowych

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna Nr 1 w Gdyni,
Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna Nr 2 w Gdyni;
Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna Nr 3 w Gdyni

Szkolenia dla funkcjonariuszy Poligji

opracowywanie i realizacja szkolen kierowanych do funkcjonariuszy Policji
zajmujacych sie przeciwdziataniem przemocy w rodzinie w zakresie mozliwosci
i form oddziatywania oraz ich wptywu na ksztattowanie postaw os6b
stosujacych przemoc w rodzinie

Komenda Miegjska Poligji
w Gdyni

Warsztaty wyjazdowe dla cztonkdéw
Zespotu Interdyscyplinarnego w Gdyni
oraz koalicjantow

sposéb organizacji warsztatéw w formule wyjazdowej stanowi sprawdzona
gdynska praktyke skutecznego sieciowania i integrowania dziatan
multiprofesjonalnych

tematyka poszczegdlnych warsztatéw jest kazdorazowo inna i zalezna od
biezaco definiowanych potrzeb ZI i grup roboczych (w latach 2014-2018 -
po dwa warsztaty wyjazdowe w roku)

Zespot ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie
MOPS Gdynia

Coroczne konferencje miejskie stuzace
podsumowaniu dziatan ZI w Gdyni
oraz kolejnej edycji kampanii Biata
Wstgzka

organizowana regularnie od 2009 roku konferencja miejska, stuzaca m.in.
rocznemu podsumowaniu dziatah zwigzanych z zakonczeniem kampanii Biata
Wstazka, a od 2011 roku takze podsumowaniu dziatan gdynskiego ZI

temat przewodni konferencji zmienia sie co roku, podobnie jak zmieniaja sie
instytucje zapraszane do jej wspoétorganizagji - ich niezmiennym celem
pozostaje jednak przeciwdziatanie przemocy w rodzinie poprzez sieciowanie

Zespot ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie
MOPS Gdynia
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dziatah miedzyinstytucjonalnych oraz edukacje spoteczna w zakresie
problematyki przemocy domowej

w konferencjach uczestnicza cztonkowie gdynskiego Zespotu
Interdyscyplinarnego, przedstawiciele instytucji zaangazowanych

w przeciwdziatanie przemocy w rodzinie (m.in. pracownicy oswiaty, ochrony
zdrowia, stuzb mundurowych, pomocy spotecznej), a takze mtodziez

z gdynskich szkét i uczelni

Konferencja ,GPS dobrego
pomagania” oraz spotkania gdynskiej
koalicji na rzecz gminnych programéw
przeciwdziatania uzaleznieniom

celem spotkan jest wymiana doswiadczen specjalistow tworzacych sktad
koalicji oraz nabycie najnowszej, aktualnej wiedzy z obszaru uzaleznien,
mozliwos¢ omdwienia poszczegdlnych trudnosci w pracy z rodzing z
problemem uzaleznienia, w tym wspotwystepujacego z przemocg w rodzinie
inicjowanie i wspottworzenie rozwigzan systemowych, ktére pozwola na
sprawne i skuteczne realizowanie zadan polityki spotecznej w obszarze
problematyki uzaleznien, w tym wspdtwystepujacych z przemoca w rodzinie
i integrowanie dziatan w tym zakresie w ramach zasobdw miasta

Zespot Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych MOPS Gdynia

Program psychologiczno-
terapeutyczny ,Czerwona lampka”

bezptatny, dwudniowy warsztat dla mieszkancédw Gdyni, ktérego celem
jest edukacja dot. adekwatnego reagowania na sytuacje przemocy w bliskich
relacjach

Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia Dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie — jednostka
organizacyjna Zespotu
Placéwek Specjalistycznych
w Gdyni

Rozpowszechnianie informag;ji

0 miejscach i narzedziach
umozliwiajgcych uzyskanie wsparcia
przez osoby doznajace przemocy

rozpowszechnianie informatoréw (papierowych, elektronicznych) uzyskanych
od powiatowych jednostek samorzadu terytorialnego zawierajacych dane
teleadresowe podmiotdw oraz organizacji pozarzadowych, a takze zakres
realizowanych przez nie oddziatywan na rzecz os6b doswiadczajacych
przemocy w rodzinie

rozpowszechnianie informacji o bezptatnej aplikacji dla smartfonow ,Twoj
Parasol” skierowanej do oséb doznajacych przemocy w rodzinie

Komenda Miegjska Poligji
w Gdyni

Zajecia psychoedukacyjne
dla dzieci i mtodziez przebywajacych
w pieczy zastepczej

zajecia psychoedukacyjne dla dzieci i mtodziez przebywajgcych w pieczy
zastepczej majace na celu uwrazliwienie na problemy spoteczne,
w tym m.in. na zjawisko przemocy w rodzinie

Zespdt ds. Rodzinnej Pieczy
Zastepczej MOPS Gdynia

Szkolne programy profilaktyczne
oraz indywidualne wsparcie

prowadzenie szkolnych programéw w zakresie profilaktyki, w tym profilaktyki
uzaleznien od alkoholu i przemocy oraz warsztatow z zakresu radzenia sobie

pedagodzy i psychologowie
szkolni z gdynskich placowek
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psychologiczne i pedagogiczne
dla dzieci i mtodziezy
oraz ich rodzicéw

w sytuacjach konfliktowych, komunikacji oraz wzmacniania potencjatu uczniow
diagnozowanie sytuacji wychowawczej oraz udzielanie wsparcia dziecku

oraz rodzicowi w celu niwelowania trudnych sytuacji wychowawczych

w razie potrzeby kierowanie do instytucji udzielajacych wsparcia
psychologicznego, pedagogicznego, prawnego czy socjalnego

oswiatowych

Spotkania profilaktyczne w srodowisku
szkolnym dla ucznidéw szkoét
podstawowych i ponadpodstawowych

prowadzenie zaje¢ dla uczniéw klas IV-VI szk6t podstawowych oraz ucznidw
szkot srednich w zakresie przeciwdziatania problemowi uzaleznien, agresji oraz
przemocy réwiesniczej, obejmujacych cze$¢ ogolng (przedstawienie informacji
na temat zjawiska przemocy réwiesniczej w Swiecie realnym i cyberprzestrzeni)
oraz szczegdtowa (rozwijanie umiejetnosci reagowania na przemoc
rowiesniczag oraz poznanie mozliwosci pomocy, z jakiej moga skorzystaé mtode
osoby doswiadczajace przemocy ze strony rowiesnikow lub bedace jej
Swiadkami, w tym o sposobie postepowania w sytuacji znalezienia sie osoby

w okolicznosciach zagrazajacych jej zyciu lub zdrowiu oraz zyciu i zdrowiu
innych oséb)

Straz Miejska Gdynia
(samodzielne stanowisko
ds. profilaktyki spotecznej)

Mate Formy Teatralne,
Krotkie Formy Filmowe

program skierowany do uczniéw gdynskich szkét, realizowany od 2000 roku
do 2010 roku realizowano wytacznie konkurs teatralny, skupiajac sie na
zagrozeniach zwigzanych z uzaleznieniami oraz nierozerwalnie z nimi zwigzang
przemoca rowiesnicza i domowa, od 2011 roku poszerzono formute Programu
o konkurs filmowy, ktérego tematyka skupia sie przede wszystkim

na zagadnieniach zwigzanych z cyberprzestepczoscig oraz ochrong praw
autorskich

Komenda Miegjska Poligji
w Gdyni

Sie¢ Gdynskich SPOT-éw:
Placéwki Wsparcia Dziennego

sie¢ 16-stu placowek wspierajacych gdynskie rodziny w pokonywaniu
trudnosci wychowawczych i budowaniu wiezi

wsparciem obejmowana jest cata rodzina, zas oferta obejmuje m.in. wsparcie
edukacyjne, warsztaty rozwojowe, zajecia o charakterze socjoterapeutycznym
oraz zajecia reintegracyjne dzieci z rodzinami; dwie placéwki (SPOT Ognisko

i Login) zapewniaja ponadto wyzywienie

oferta jednej z placéwek - SPOT Starter - oparta jest na trzech filarach:
usamodzielnienia (wsparcie osdb usamodzielniajacych sie w pieczy zastepczej
i rodzinach biologicznych), open space (grupowe i indywidualne zajecia dla
0s6b w kryzysach psychicznych) oraz master class (zajecia grupowe dla
mtodziezy doswiadczajgcej kryzysow psychicznych, ktéra z powodu trudnosci

16 placowek wsparcia
dziennego, w tym

13 prowadzonych przez
organizacje pozarzadowe,
a 3 przez Zespdt Placoéwek
Specjalistycznych
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zdrowotnych realizuje obowigzek szkolny w domu)

kazda z placéwek minimum dwa razy w roku realizuje takze wydarzenia
integracyjne na rzecz spotecznosci lokalnej

dwa razy w roku spotykaja sie zespoty monitorujace sytuacje rodziny dziecka
biorgcego udziat w zajeciach placowek, w ktorych uczestnicza specjalisci
pracujacy z rodzing (np. kurator, pracownik socjalny, pedagog szkolny)

ze wsparcia placowek korzysta jednoczesnie ponad 500 dzieci — co pozwala
na szybkie wychwycenie probleméw w rodzinach zagrozonych przemoca

Zasoby interwencyjne

zaséb instytucjonalny gminy
(oferta, dziatanie)

charakterystyka

realizator

Wszczecie procedury
.Niebieska Karta”

do wszczecia pNK — zgodnie z art. 9d ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie — uprawnieni s3: pracownicy socjalni,
policjanci, pracownicy os$wiaty i ochrony zdrowia oraz cztonkowie Gminne;j
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

procedura wszczynana jest w sytuacji, gdy przedstawiciel jednej

z ww. instytucji w trakcie czynnosci stuzbowych lub zawodowych nabrat
uzasadnionych podejrzen o wystepowaniu przemocy wobec cztonka lub
cztonkoéw rodziny; zgtoszenia przemocy za posrednictwem jednej

z ww. instytucji moze rowniez dokonac sama osoba doswiadczajgca przemocy,
cztonek jej rodziny lub kazda osoba bedaca swiadkiem przemocy
przedstawiciel instytucji wszczynajacy procedure ma obowiagzek przekazania
formularza ,Niebieska Karta — czes¢ A" (formalnie wszczynajacego pNK)

do Przewodniczacej Zespotu Interdyscyplinarnego w Gdyni w terminie

max. 7 dni od daty jego wypetnienia — po dostarczeniu formularza
Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego w Gdyni w terminie

max. 3 dni przekazuje go do ZI lub grupy roboczej do pracy z rodzing -
rozpoczynajac tym samym realizacje procedury

Instytucje uprawnione
do wszczecia pNK to:

Policja — kontakt poprzez
jeden z szedciu gdynskich
komisariatow (por. kolumna
obok)

Pomoc spoteczna — kontakt
poprzez jeden z czterech
Dzielnicowych Osrodkéw
Pomocy Spotecznej

(por. kolumna obok)
Oswiata — kontakt

z nauczycielem lub
pedagogiem placowki
oswiatowej, do ktorej
uczeszcza dziecko

strona | 32




Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021 - 2027

Jesli doznajesz przemocy w rodzinie lub jestes jej Swiadkiem, skontaktuj sie z jedna

z instytucji uprawnionych do wszczecia procedury Niebieskie Karty!

Policja:

1. Komisariat Policji Srédmiescie, ul. Waszyngtona 11; tel.: 47 74 -21-155

2. Komisariat Policji Redtowo, ul. Korczaka 1a; tel.: 47 74-21-255

3. Komisariat Policji Chylonia, ul. Owsiana 5; tel.: 47 74-21-355

4. Komisariat Policji Karwiny, ul. Zapolskiej 1; tel.: 47 74-21-455
(czasowo ul. Korczaka 1a)

5. Komisariat Policji Oksywie, ul. Zielona 17b; tel.: 47 74-21-555

6. Komisariat Policji Chwarzno, ul. Staniszewskiego 1A, tel.: 47 74-21-655

Pomoc spoteczna:

1.

2.
3.
4,

DOPS Nr 1 — ul. Batalionéw Chtopskich 1, tel. 58 627 20 00
DOPS Nr 2 — ul. Smidowicza 49 tel. 58 625 17 49

DOPS Nr 3 — ul. Dziatowskiego 9, tel. 58 627 51 65

DOPS Nr 4 — Ul. Abrahama 59, tel. 58 620 24 00

e Ochrona zdrowia — kontakt
z lekarzem, pielegniarka
lub ratownikiem
medycznym

e  GKRPA przy Gdynskim
Centrum Zdrowia — kontakt:
ul. Wiadystawa IV 43
(budynek Hossa, Il pietro),
tel.: 58 880-83-22

Koordynacja i realizacja
procedur ,Niebieskie Karty”

prowadzenie i koordynacja procedur ,Niebieskie Karty” przez 9 pracownikdéw
socjalnych Zespotu ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, tworzenie

i koordynowanie pracami Grup Roboczych (Grupa Robocza to powotana

dla rodziny grupa specjalistow, w skfad ktorej wchodza: koordynator pNK

i dzielnicowy (obligatoryjnie) oraz specjalisci wspdtpracujacy dotychczas

z rodzing w jakims zakresie lub nowo zaproszeni, w zaleznosci od
indywidualnych potrzeb i oczekiwan rodziny), bezposrednia praca z osobami,
co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sa dotkniete przemoca w rodzinie

oraz z osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosuja przemoc

w rodzinie, a takze z cztonkami ich rodzin

nadzdr merytoryczny nad opracowaniem i realizacjg indywidualnych planow
pomocy

praca socjalna z rodzinami, w tym przeprowadzenie specjalistycznej diagnozy
dot. wydolnosci i relacji w rodzinie, a takze skierowanie do wsparcia
psychologicznego, prawnego, zawodowego lub innego w zaleznosci

od indywidualnych potrzeb osoby/rodziny

utrzymywanie statego kontaktu pomiedzy rodzing, a koordynatorem

Zespot ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie MOPS
Gdynia we wspotpracy

z koalicjantami
zaangazowanymi w
indywidualny plan pomocy
rodzinie
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procedury i dzielnicowym celem zapewnienia bezpieczehstwa i statej
mozliwosci skorzystania z informacji i wsparcia

prowadzenie posiedzen Grupy Roboczej z osobami objetymi

pNK i koalicjantami

prowadzenie pracy w terenie (w miejscu zamieszkania klientéw i w miejscu
pracy koalicjantéw), w tym — samodzielne lub wesp6t z dzielnicowym

czy straznikiem miejskim — systematyczne wizyty sprawdzajace stan
bezpieczenstwa osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie w zaleznosci od potrzeb okreslonych przez Grupe
Robocza; w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia wydawanie przez policje
nakazéw natychmiastowego opuszczenia wspolnie zajmowanego mieszkania
i jego bezposredniego otoczenia lub zakazéw zblizania sie do mieszkania

i jego bezposredniego otoczenia wobec oséb, ktdre swoim zachowaniem,
polegajacym na stosowaniu przemocy w rodzinie, stwarzaja zagrozenie

dla zycia i zdrowia osoby dotknietej przemoca

sporzadzanie wnioskéw do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny,
zawiadomien do Prokuratury Rejonowej o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa z art. 207kk lub innych, wnioskéw do GKRPA o przymusowe
leczenie osoby uzaleznionej od alkoholu (w zaleznosci od indywidualnej
sytuacji oséb/rodzin objetych pNK) oraz przygotowywanie kopii dokumentacji
dla organoéw $cigania

udziat w przestuchaniach (w charakterze swiadkéw) na Policji, w Sadach,

w Prokuraturze

prowadzenie biezacej dokumentacji procedur, kierowanie oséb/rodzin

do odpowiednich placéwek, wewnetrznych jednostek MOPS, do zewnetrznych
organizacji udzielajacych wsparcia specjalistycznego

udzielanie wsparcia merytorycznego koalicjantom (w bezposredniej rozmowie,
telefonicznie, elektronicznie)

przy zakonhczeniu procedury NK przygotowanie rodzin do pracy ze
specjalistami z innych jednostek organizacyjnych MOPS lub innych instytucji
miejskich

Interwencje w Srodowisku
w sytuacji przemocy domowej

zabezpieczenie wszystkich cztonkdéw rodziny — oséb stosujacych przemoc oraz
0s6b doznajacych przemocy, swiadkdw - dostarczenie im wsparcia

Komenda Miegjska Poligji
w Gdyni oraz sze$¢
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informacyjnego i psychologicznego

udzielenie osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie, niezbednej pomocy, w tym udzielenia pierwszej pomocy

w razie potrzeby podejmowanie innych czynnosci zapewniajacych ochrone
zycia, zdrowia i mienia oséb, co do ktdrych istnieje podejrzenie, ze s3
dotkniete przemoca w rodzinie, wtacznie z zastosowaniem w stosunku do
osoby wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie,
Srodkow przymusu bezposredniego i zatrzymania (na podstawie art. 15A
Ustawy o Poligji)

wydawanie nakazéw natychmiastowego opuszczenia wspélnie zajmowanego
mieszkania i jego bezposredniego otoczenia lub zakazéw zblizania sie do
mieszkania i jego bezposredniego otoczenia wobec 0séb, ktére swoim
zachowaniem , polegajacym na stosowaniu przemocy w rodzinie, stwarzaja
zagrozenie dla zycia i zdrowia osoby dotknietej przemoca

w przypadkach niecierpigcych zwtoki, podejmowanie czynnosci procesowych
w niezbednym zakresie, w granicach koniecznych do zabezpieczenia $ladow
i dowoddw przestepstwa

wskazanie osobom uwiktanym w przemoc mozliwosci skorzystania

ze specjalistycznego wsparcia

wszczecie procedury Niebieskie Karty (jesli zasadne)

przekazanie informacji o mozliwosci/koniecznosci ztozenia zawiadomienia
lub umozliwienie ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa

Komisariatow Poligji

Interwencje zewnetrzne
w srodowisku lokalnym

dziatania interwencyjne prowadzone na terenie Gdyni, w sytuacjach
wymagajacych objecia oséb/rodzin multidyscyplinarnymi dziataniami stuzb,
w tym dostarczenia pomocy psychologicznej

Osrodek Interwencji Kryzysowej,
Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej, Policja

Zabezpieczenie dziecka w sytuacji
zagrozenia zdrowia lub zycia

umieszczenie dziecka uwiktanego w przemoc — w sytuacji gdy jego zycie
lub zdrowie jest zagrozone — w odpowiedniej formie pieczy zastepczej; gdy
konieczne jest zapewnienie opieki zastepczej dziecku, priorytetem jest jego
umieszczenie w rodzinnych formach pieczy (np. w rodzinie spokrewnionej),
a nastepnie praca z rodzing (m.in. asysta rodzinna lub intensywna praca
socjalna) ukierunkowana na jej reintegracje i powr6t dziecka do rodziny
naturalnej

Zespot ds. Rodzinnej Pieczy
Zastepczej MOPS Gdynia

we wspdtpracy z Policja
na etapie interwengji
w $rodowisku
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zapewnienie mozliwosci kontaktu z rodzicami naturalnymi na terenie Zespotu
ds. rodzinnej pieczy zastepczej pod nadzorem psychologa lub koordynatora
pieczy zastepczej

kierowanie zawiadomienia do Prokuratury Rejonowej w przypadku zgtoszenia
przez dziecko faktu stosowania wobec niego przemocy

diagnostyka dzieci po przemocy seksualnej oraz prowadzenie terapii

Czynnosci ratunkowe i zabezpieczenie
medyczne, w tym zgtaszanie sytuacji
niejasnych i zapobieganie zagrozeniu
(potencjalnemu lub faktycznemu)

w sytuacji podjecia podejrzenia o stosowanej przemocy w rodzinie podczas
interwencji medycznej, w zaleznosci od stanu pacjenta: wypetnienie procedury
Niebieskie Karty na miejscu zdarzenia lub w drodze do szpitala

zgtaszanie Policji sytuacji, ktére moga by¢ emanacja przemocy w rodzinie
dotykajacej pacjenta lub cztonka jego rodziny, powzietej w wyniku
prowadzonych dziatah wobec pacjenta, w tym: aktéw agresji (tych, ktorych
zgtaszanie wynika z przepisow prawa), zaniedbania (z wytaczeniem pacjentdw,
ktorzy transportowani sa do szpitala — zgodnie z ustawa obowiazek wszczecia
pNK spoczywa na placowce, do ktdrej transportuje sie pacjenta; przez brak
wytycznych, co powinno znalez¢ sie w karcie medycznych czynnosci
ratunkowych (ZRM) to szpital podejmuje dziatania w kierunku wszczecia
procedury — szczegdlnie w sytuacjach, gdy podejrzenie stosowania przemocy
nie wynika wprost z wezwania, przyczyny, dla ktérej pacjent transportowany
jest do szpitala, a podejrzenie wychodzi w trakcie medycznych czynnosci
ratunkowych)

zgtaszanie do MOPS (z zachowaniem przepisdéw prawa) sytuacji, w ktorych
pacjenci niewymagajacy transportu do szpitala w ramach systemu
Panstwowego Ratownictwa Medycznego sa zaniedbani, osamotnieni,

z niewystarczajaca opieka, a ktére moga wynikac z przemocy w rodzinie
wprowadzanie w dokumentacji medycznej pacjentéw transportowanych

do szpitala kodu Z 74.2 w ICD 10 ,potrzeba pomocy w domu, ktérej nie jest
zdolny udzieli¢ inny domownik” (w tym przypadki oséb samotnych)

w sytuacji wystepowania zagrozenia lub potencjalnego zagrozenia nie
zdrowotnego dla pacjenta, ktory nie wymaga transportu do szpitala

lub dla 0séb, z ktérymi stycznos¢ ma Zespdt Ratownictwa Medycznego
(domownicy pacjenta, ktory zostat przetransportowany do szpitala), wezwania
stuzb ustawowo powotanych do zapobiezenia zagrozeniu lub potencjalnemu

Miejska Stacja Pogotowia
Ratunkowego w Gdyni
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zagrozeniu celem okreslenia przez nie faktycznego stanu (przewlekty,
jednostkowy czy nie istniejacy), tym samym weryfikacji czy wystepuje
przestanka do podjecia podejrzenia wystepowania przemocy w rodzinie

Sciganie, karanie i oddziatywanie
na sprawcéw przemocy w rodzinie
(na poziomie oddziatywan
interwencyjnych i integracyjnych)

wnioskowanie o przymus leczenia psychiatrycznego lub przeciwalkoholowego
wnioskowanie do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny

stosowanie Srodkow zapobiegawczych (m.in. zakaz zblizania sie do ofiary
przemocy i kontaktu z nig, nakaz opuszczenia wspdlnie zajmowanego lokalu)
lub wnioskowanie do sadu o tymczasowe aresztowanie

prowadzenie postepowan przygotowawczych, ztozenie aktu oskarzenia
inicjowanie i udziat w postepowaniach rodzinnych i innych cywilnych

oraz udziat w postepowaniu wykonawczym

wnioskowanie w zakresie kar i Srodkéw karnych

Prokuratura Rejonowa
w Gdyni

Niebieski Patrol

wspolne dyzury interwencyjne petnione przez dwéch funkcjonariuszy Policji
oraz psychologa OIK, w kazdy piatek i sobote w godzinach 16:00 - 00:00
podejmowanie interwencji w rodzinach, w ktérych wystepuje tzw. ,goraca
przemoc” lub istnieje podejrzenie jej wystepowania

zabezpieczenie wszystkich cztonkéw rodziny — oséb stosujacych przemoc,
0s6b doznajacych przemocy, swiadkéw oraz dostarczenie im wsparcia
informacyjnego i psychologicznego

monitorowanie sytuacji i bezpieczenstwa rodzin, w ktdrych jest wszczeta
procedura Niebieskie Karty

Komenda Miegjska Poligji
w Gdyni oraz Osrodek
Interwencji Kryzysowej —
jednostka organizacyjna
Zespotu Placowek
Specjalistycznych

w Gdyni

Pokoje dla ofiar przemocy

wzmacnianie ochrony oséb dotknietych przemoca w rodzinie w toku
postepowania karnego poprzez przestuchania dzieci w przyjaznych pokojach
przestuchan oraz tworzenie odpowiednich warunkéw do przestuchania oséb
dorostych dotknietych przemoca w rodzinie

Komenda Miegjska Poligji
w Gdyni;

Zespot Placéwek
Specjalistycznych w Gdyni

Pokoj dla sprawcoéw przemocy
w rodzinie

pokdj, funkcjonujacy od 2011 roku i utrzymywany ze srodkéw gminy, stanowi
zasob dla prokuratorow i sedzidw, aby moc czasowo odizolowaé osoby
stosujace przemoc od wspdlnego zamieszkiwania z osobami doznajacymi
przemocy

pokdj zlokalizowany

w placéwce prowadzonej przez
Stowarzyszenie Alter Ego przy
ul. Janka Wisniewskiego

Pomieszczenia dla Oséb Zatrzymanych

ogotem 6 pokoi czasowego pobytu zapewniajacych 18 miejsc, w tym: 4 pokoje
(14 miejsc) przeznaczone dla sprawcédw przestepstw i wykroczen oraz 2 pokoje
(4 miejsca) dla osob nietrzezwych w sytuacjach zagrazajacych zdrowiu i zyciu
tych oséb lub oséb postronnych

Komenda Miegjska Poligji
w Gdyni
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Hostel dla osob doswiadczajacych
przemocy

catodobowe miejsce pobytu dla max. 7 os6b doswiadczajgcych tzw. ,goracej
przemocy” ze strony osoby bliskiej, ktore znalazty sie w sytuacji zagrozenia
zdrowia lub zycia, czasowo uniemozliwiajgc im pobyt w srodowisku domowym
w ramach pobytu zapewnione jest poradnictwo i indywidualne spotkania

z psychologiem, konsultacje wychowawcze, prawne, socjalne, a takze
wyzywienie w postaci bonow zywnosciowych oraz podstawowe srodki higieny
osobistej w sytuacji, gdy dochdd klienta nie przekracza aktualnie
obowiazujacego kryterium dochodowego wg ustawy o pomocy spotecznej
pobyt w hostelu ma charakter krotkoterminowy (do 3 miesiecy) i petni funkcje
interwencyjna

pdtroczny monitoring przez pracownika socjalnego SOW sytuacji oséb
przebywajacych w hostelu po opuszczeniu placowki

Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia Dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie — jednostka
organizacyjna Zespotu
Placowek Specjalistycznych
w Gdyni

Catodobowy telefon interwencyjny:

58 622 22 22

catodobowy numer interwencyjny - dyzury telefoniczne prowadzone

przez pracownikéw OIK

rozeznawanie sytuacji i planowanie adekwatnej formy pomocy, udzielanie
wsparcia zgodnego ze zdiagnozowanymi potrzebami

podejmowanie dziatan interwencyjnych w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia
udzielanie informacji o lokalnej ofercie pomocy

Osrodek Interwencji Kryzysowej
— jednostka organizacyjna
Zespotu Placowek
Specjalistycznych

w Gdyni

Telefon zaufania 585 00 88 85
i czat dla gdynskiej mtodziezy

dziatajacy w godz. 12:00 — 20:00 pie¢ dni w tygodniu telefon i czat dla
mtodziezy, gdzie nastolatek w wieku 11 — 18 lat moze porozmawia¢ ze
specjalista o trudnosciach jakich doswiadcza

dziatania o charakterze wspierajgcym i rozeznajagcym przyczyny problemu
wraz z poszukiwaniem mozliwych form dalszej pomocy

realizowany od grudnia 2020 pilotazowo do lutego 2022 z mozliwoscia
przedtuzenia dziatania projektu po jego rocznej ewaluadji

Osrodek Interwencji Kryzysowej
oraz Gdynski Osrodek Stazowo-
Terapeutyczny — jednostki
organizacyjne Zespotu
Placéwek Specjalistycznych

w Gdyni

Poradnia internetowa Por@dzimy
oraz telefon wsparcia

udzielanie wsparcia psychologicznego osobom w ryzyku uzaleznienia,
uzaleznionym i ich bliskim poprzez e-mail: poradzimy@opitu.pl, czat online
na www.poradzimy.net i telefon (518 014 959) od poniedziatku do piatku

w godzinach 10:00-14:00

informowanie o ofercie pomocy psychoterapeutycznej i mozliwych formach
wsparcia w sytuacji przemocy w rodzinie

Dziat Profilaktyki Osrodka
Profilaktyki i Terapii Uzaleznien
w Gdyni
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Zasoby integracyjne

zaséb instytucjonalny gminy
(oferta, dziatanie)

charakterystyka

realizator

Prowadzenie regularnej

lub pogtebionej pracy socjalnej
na rzecz osob i rodzin
doswiadczajacych przemocy,
w tym pomoc socjalna

i specjalistyczna

przyjmowanie zgtoszeh dotyczacych podejrzen i przemocy w rodzinie,

w tym wstepna diagnoza sytuacji rodziny, ustalenie zasadnosci wszczynanie
procedury NK, informowanie o przebiegu procedury, udzielanie
kompleksowych informacji o mozliwosci uzyskania pomocy, w tym

o przepisach prawnych na rzecz ochrony przed przemoca w rodzinie
Inicjowanie dziatah zmierzajacych do poprawy sytuacji zyciowej oséb
wymagajacych wsparcia, w tym pomoc w rozwigzaniu problemow
mieszkaniowych, zdrowotnych, edukacyjnych

zapewnienie wsparcia finansowego i rzeczowego rodzin bedacych

w trudnej sytuacji materialno-bytowej

wskazanie placéwek czy podmiotéw, oferujacych pomoc w rozwigzaniu
réznorodnych probleméw lub do ktorych nalezy sie zwréci¢ po pomoc
specjalistyczng, w tym kierowanie do konsultantéw prawnych oraz do wsparcia
psychologicznego

pomoc w formie ustug opiekunczych dla oséb starszych i niesamodzielnych
(w tym takze rodzinom z dzieémi), ustugi opiekuncze dla oséb z problemami
zdrowia psychicznego oraz autyzmem lub Zespotem Aspergera, a takze
zapewnienie miejsca w osrodkach wsparcia calodobowego lub dziennego
(w zaleznosci od potrzeb)

pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym udzielanie porad,
przygotowanie pism urzedowych

kontakt z przychodniami lekarskimi i odpowiednimi specjalistami

w niezbednych sprawach dotyczacych stanu zdrowia podopiecznych

oraz kontakt ze spétdzielniami mieszkaniowymi i ABK w sprawie zadtuzen
lokatoréw

Dzielnicowe Osrodki Pomocy
Spotecznej MOPS Gdynia

we wspotpracy z innymi
instytucjami miejskimi;
MOPS Gdynia zatrudnia

136 pracownikdw socjalnych
(stan wg: grudzien 2020r.)

Asysta rodzinna

monitorowanie biezacej sytuacji rodzin oraz stosowne do sytuacji reagowanie
na zaistniate wydarzenia zyciowe

ukazywanie wiasciwych wzorcow wychowawczych

kierowanie do odpowiednich instytucji udzielajacych wsparcia

10 asystentow rodzin
MOPS Gdynia
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(psychologicznego, prawnego, pedagogicznego, rzeczowego)
towarzyszenie podczas zatatwiania spraw urzedowych i spraw sagdowych,

w tym pomoc w wypetnianiu wszelkich wnioskow urzedowych

wspotpraca z podmiotami realizujgcymi procedure NK

pomoc w organizacji dnia codziennego rodzin, doradztwo w zakresie
racjonalnego zarzadzania budzetem domowym, pomoc przy pielegnacji

i opiece nad matoletnimi

motywowanie do aktywizacji zawodowej osb bezrobotnych i podnoszenia
swoich kwalifikacji (szkota, kursy)

Intensywna praca socjalna

IPS oznacza najwyzszy poziom zaangazowania pracownika socjalnego

oraz najwyzszy poziom zaangazowania zasobow srodowiska

i dedykowana jest rodzinom/osobom z wieloma problemami (w tym z
powodu problemu przemocy domowej) — realizowana jest w oparciu o
przyjety w MOPS Gdynia tréjpodziat pracy socjalnej (zgodnie z ktérym — obok
intensywnej pracy socjalnej — realizowana jest takze regularna i pogtebiona
praca socjalna)

udzielane w ramach IPS wsparcie zapewnia dostep do indywidualnie
animowanych dziatan o charakterze aktywizujgcym w sferze spotecznej,
edukacyjnej, zdrowotnej i zawodowej (tzw. instrumentow aktywnej integracji),
w tym osoby objete IPS majg mozliwos¢ skorzystania z szerokiego zakresu
wsparcia specjalistycznego (psychologicznego, pedagogicznego

i zawodowego), m.in. w postaci domowego poradnictwa wychowawczego,
czy szkoty dla rodzicéw

Zespot ds. Intensywnej Pracy
Socjalnej z Rodzing MOPS
Gdynia (intensywna prace
socjalna $wiadczy

18 zatrudnionych w Zespole
pracownikéw socjalnych)

Skala ryzyka ponownego
wystapienia przemocy w rodzinie

opracowanie w 2016 roku — przy multidsycyplinarnym zaangazowaniu —
narzedzie majace na celu procentowe oszacowanie (na podstawie pozyskanej
od ODP i OSP wiedzy) prawdopodobienstwa powrotu do stosowania
zachowan przemocowych w danej rodzinie oraz tego czy na danym etapie
prowadzenia procedury NK mozna jg zakonczyc¢ czy tez nalezy szuka¢ dalszych
rozwigzan

od 2017 roku wdrozone jako standard pracy stosowany przez koordynatoréw
pNK na etapie zakonczenia procedur

Zespot ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie
MOPS Gdynia

Konsultacje rodzinne

konsultacja stuzy rozpoznaniu potrzeb rodziny w zakresie wsparcia
terapeutycznego i pokierowania do jednej z form: terapia rodzin, terapia pary,

Zespdt Pomocy Psychologicznej
MOPS Gdynia

strona | 40




Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021 - 2027

lub terapii indywidualnej dla jej cztonkdw, ewentualnie przekierowanie do
instytucji, ktora oferuje pomoc bardziej adekwatna dla aktualnych problemow
osoby/rodziny

w trakcie konsultacji, cztonkowie rodziny (takze dzieci), moga w obecnosci
terapeuty w bezpieczny sposéb porozmawiac o swoich potrzebach,
oczekiwaniach, o tym co dla kazdej osoby jest trudne w relacjach domowych
kontakt z terapeutami odbywa sie w ciagu 1 lub 2 sesji trwajacych do 90 minut

Psychoterapia indywidualna dzieci,
mtodziezy i dorostych

psychoterapia polega na stosowaniu metod psychologicznych, zwtaszcza
opartych o regularny kontakt miedzyludzki, celem pomocy osobom
zmagajacym sie z réznorodnymi problemami, w tym dot. przemocy w rodzinie,
poprawie dobrostanu i zdrowia psychicznego, rozwojowi relacji i umiejetnosci
spotecznych; moze takze dotyczyé zmiany lub radzenia sobie z
nieakceptowanymi zachowaniami, przekonaniami, obsesjami, myslami

lub emocjami

spotkania odbywaja sie regularnie raz w tygodniu i trwaja 50 minut

Zespot Pomocy Psychologicznej
MOPS Gdynia

Psychoterapia rodzin

psychoterapia rodzin stuzy wspieraniu rodzicow zmagajacych sie

z problemami wychowawczymi, szukaniu sposobow rozwigzywania konfliktow
lub na ustabilizowanie sytuacji, gdy ktorys z cztonkéw rodziny cierpi

na zaburzenie psychiczne

udziat w psychoterapii jest mozliwy i ma sens, gdy wszyscy jej uczestnicy
decyduja sie na nig dobrowolnie i chca znalez¢ rozwigzanie dotykajacych
rodzine problemoéw.

spotkania odbywaja sie regularnie 2 razy w miesigcu i i trwaja do 90 minut

Zespot Pomocy Psychologicznej
MOPS Gdynia

Psychoterapia par/matzenstw

zalecana, gdy w zwigzku pojawia sie kryzys, z ktérym dane osoby nie potrafig
sobie poradzi¢ — psychoterapia par/matzenstw stuzy poprawie relagji

w zwiagzku, majac na celu poprawe komunikacji miedzy partnerami
warunkiem uczestnictwa w terapii matzenskiej jest obopdlna zgoda partneréw
spotkania odbywaja sie regularnie 2 razy w miesigcu i i trwaja do 90 minut

Zespdt Pomocy Psychologicznej
MOPS Gdynia

Psychoterapia indywidualna,
par i rodzin

nieodptatna, roczna psychoterapia indywidualna (dla dzieci, mtodziezy

i dorostych), rodzinna oraz par, korzystajacych ze wsparcia OIK
indywidualne sesje terapeutyczne odbywaja sie realizowana w gabinetach
prywatnych raz w tygodniu, terapia par - co 2 tygodnie, a sesje terapii
rodzinnej - co 3 tydzien

Osrodek Interwencji Kryzysowej
— jednostka organizacyjna
Zespotu Placowek
Specjalistycznych

w Gdyni
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Konsultacje psychologiczne

indywidualne, bezptatne konsultacje psychologiczne, realizowane od
poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-20.00

jest to pomoc psychologiczna, krotkoterminowa (max. do 12 spotkan) —
dla dorostych, mtodziezy i dzieci od 6 roku zycia

polega na udzielaniu emocjonalnego wsparcia w kryzysie i w sytuacji
przemocy przy uprzednim stworzeniu planu pomocy dla osoby
prowadzone sg takze konsultacje interwencyjne w ramach tzw. pierwszego
kontaktu, tzn. w sytuacjach nagtych i nie wymagajacych wczesniejszego
umowienia (realizowane przez osobe dyzurujacg w ramach pierwszego
kontaktu - opiekuna SOW, psychologa OIK lub przeszkolonego wolontariusza)
psycholodzy regularnie uczestnicza w superwizjach merytorycznych
prowadzonych przez certyfikowanego superwizora

Osrodek Interwencji Kryzysowej
oraz Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia Dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie — jednostki
organizacyjne Zespotu
Placowek Specjalistycznych

w Gdyni

Programy stazowe dla ksztatcacych sie
psychoterapeutéw indywidualnych
i systemowych

nieodptatna indywidualna oferta psychoterapeutyczna dla oséb dorostych
oraz dla rodzin i par

prowadzenie regularnej superwizji grupowej dla terapeutéw (1h/tydzien)
prowadzenie rocznych proceséw psychoterapeutycznych

Osrodek Interwencji Kryzysowej
oraz Gdynski Osrodek Stazowo-
Terapeutyczny — jednostki
organizacyjne Zespotu
Placéwek Specjalistycznych

w Gdyni

Diagnoza sytuacji i pomoc
psychologiczno-pedagogiczna
dla dzieci i mtodziezy

oraz ich rodzicéw

rozpoznanie sytuacji indywidualnej, rodzinnej i spotecznej, w tym sytuacji
zwigzanej z przemocg w rodzinie lub uzaleznieniem od alkoholu

wstepna diagnoza stanu psychicznego i poziomu zagrozenia
psychoedukacja dotyczaca mechanizmdw zwigzanych ze zjawiskiem przemocy
prowadzenie dziatan terapeutycznych w postaci indywidualnych lub
grupowych zajed terapeutycznych dla dzieci i mtodziezy, terapii rodziny,
grup wsparcia, Szkoty dla rodzicéw

prowadzenie mediagji, konsultacji rodzinnych oraz interwencji kryzysowe;j
prowadzenie warsztatow, porad i konsultacji, wyktaddw i prelekgji
dziatalnos¢ informacyjno-szkoleniowa, w tym dostarczenie informacji

w zakresie dodatkowych zrédet i form pomocy

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna Nr 1 w Gdyni,
Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna Nr 2 w Gdyni;
Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna Nr 3 w Gdyni

Konsultacje z lekarzem psychiatra

konsultacje przeznaczone dla oséb korzystajacych z indywidualnych spotkan
z psychologiem OIK lub SOW
jest to dorazna pomoc lekarza psychiatry obejmujaca max. 3 spotkania

Osrodek Interwencji Kryzysowej
oraz Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia Dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie — jednostki
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organizacyjne Zespotu
Placowek Specjalistycznych
w Gdyni

Program ,Podwojny Problem”

w ramach Programu realizowane sg na rzecz oséb z tzw. podwojng diagnoza
problemowa (uzaleznienie plus choroba psychiczna / zaburzenie psychiczne):
konsultacje diagnostyczne z psychologiem-certyfikowanym terapeuta
uzaleznien kwalifikujgce do uczestnictwa w programie, konsultacje

z lekarzem-psychiatra oraz dtugoterminowa psychoterapia indywidualna

i grupowa

Zespot ds. Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych MOPS Gdynia

Grupa wsparcia dla kobiet
doswiadczajacych przemocy

grupa otwarta, obejmujaca cykl 25 spotkan

przyjecie do grupy poprzedzone jest konsultacja kwalifikujaca,

a jej zakonczenie konsultacja podsumowujaca udziat w grupie
realizowana jest w formie bezptatnych warsztatéw psychoedukacyjnych
dot. mechanizméw i dziatania przemocy, stuzac wymianie doswiadczen

i koncentracji uczestniczek na biezacych sprawach oraz dajac mozliwos¢
spotkan z réznymi specjalistami (policjant, prokurator, pracownik socjalny)

Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia Dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie — jednostka
organizacyjna Zespotu
Placoéwek Specjalistycznych
w Gdyni

Grupa warsztatowa dla mezczyzn
doswiadczajgcych przemocy

grupa otwarta, obejmujaca cykl 12 spotkan

udziat w grupie jest poprzedzony konsultacja wstepna dla mezczyzn
doswiadczajacych przemocy w bliskich relacjach

realizowana jest w formie bezptatnych warsztatéw psychoedukacyjnych
dot. mechanizmdw i dziatania przemocy, stuzac wymianie doswiadczen
i koncentracji uczestnikdw na biezacych sprawach

Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia Dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie — jednostka
organizacyjna Zespotu
Placowek Specjalistycznych
w Gdyni

Grupa samopomocowa

grupa ma charakter otwarty i ciagty

oferta jest bezptatna i skierowana do mieszkanek Gdyni, ktére ukonczyty peten
cykl spotkan grupy wsparcia dla os6b doswiadczajacych przemocy w SOW-ie
lub w jakimkolwiek innym osrodku

docelowa grupa stanowig mieszkanki Gdyni bedace w trakcie procesu
wychodzenia z mechanizmoéw przemocowych, ktdére posiadaja wiedze

i Swiadomos¢ na temat tych mechanizméw, jednak nadal potrzebujg wsparcia
w radzeniu sobie z aktualna sytuacja zyciowa

Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia Dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie — jednostka
organizacyjna Zespotu
Placowek Specjalistycznych
w Gdyni

Grupy wsparcia dla rodzin zastepczych

prowadzenie grup wsparcia dla rodzin zastepczych, na ktérym poruszany
jest temat trudnych i traumatycznych doswiadczen dzieci z pieczy, m.in.
doswiadczonej przez nie przemocy (w tym seksualnej)

Zespot ds. Rodzinnej Pieczy
Zastepczej MOPS Gdynia

strona | 43




Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021 - 2027

Gdynskie Centrum Mediacji

nieodptatne mediacje w sprawach rodzinnych, cywilnych i z zakresu prawa
pracy

dostepne dla wszystkich osdb zainteresowanych, w tym dla oséb uwiktanych
w problem przemocy w rodzinie

Stowarzyszenie OVUM —
organizacja pozytku
publicznego

Grupy wsparcia oraz szkolenia
indywidualne

organizowanie dedykowanych grup wsparcia dla oséb w kryzysie,
z problemami, poszukujacych wsparcia w ramach grup samopomocowych
realizowanie szkolen, warsztatow wspierajacych rodzicow w rodzicielstwie

Wydziat Polityki Rodzinnej
Urzedu Miasta Gdyni

Program korekcyjno-edukacyjny
dla sprawcdw przemocy

grupa dla os6b stosujacych przemoc, obejmujagca cykl 24. cotygodniowych
spotkan grupowych, trwajacych 2,5 godziny

grupa ma charakter otwarty

jest to psychoedukacja oséb stosujacych przemoc nt. tego czym jest przemoc,
jak sobie z nig radzi¢ oraz jakie sg jej mechanizmy — jej celem jest
uswiadomienie odpowiedzialnosci i konsekwencji zwigzanych z uzywaniem
przemocy

osoby do uczestnictwa w programie zgtaszaja sie dobrowolnie lub poprzez
nakaz sadowy

Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia Dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie — jednostka
organizacyjna Zespotu
Placéwek Specjalistycznych
w Gdyni

Psychoterapia dla osdb uzaleznionych
i ich rodzin

psychoterapia uzaleznienia od alkoholu, od narkotykow, uzaleznien
behawioralnych (hazard, seks, Internet, komputer), obejmujaca takze prace
terapeutyczna wokot watkdw zawigzanych z przemoca (doswiadczaniem
przemocy i byciem sprawca przemocy) — realizowana zarébwno na rzecz oséb
uzaleznionych, jak i ich rodzin/bliskich

Osrodek Profilaktyki i Terapii
Uzaleznieh w Gdyni

Terapie i konsultacje dla oséb
uzaleznionych i ich rodzin

indywidualne konsultacje z psychologiem lub terapeutg uzaleznien dla oséb
naduzywajacych, uzaleznionych oraz ich bliskich

indywidualne psychoterapie krotko- lub dtugoterminowe dla oséb
naduzywajacych, uzaleznionych oraz ich bliskich

diagnoza i konsultacje dot. problemu uzaleznienia realizowane gabinetowo
i w zaleznosci od potrzeb rowniez w miejscu zamieszkania oséb/rodzin
wsparcie psychogerontologa dla os6b uzaleznionych w wieku senioralnym

Zespot Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych MOPS Gdynia

Psychoterapia grupowa z elementami
psychoedukacji

psychoterapia i psychoedukacja uzaleznien behawioralnych, od substancji
psychoaktywnych, w tym alkoholu (realizowana na dwdch poziomach:
podstawowym i zaawansowanym) oraz dla oséb doswiadczajacych przemocy

Osrodek Profilaktyki i Terapii
Uzaleznieh w Gdyni

Dzienny Oddziat Terapii Uzaleznien

cykl 8-tygodniowej psychoterapii uzaleznien realizowanej od poniedziatku do
piatku w godzinach 8:00-14:00 obejmujaca interwencje i prace nad

Osrodek Profilaktyki i Terapii
Uzaleznieh w Gdyni
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konsekwencjami naduzywania substancji, w tym w postaci przemocy domowe;j

Dziatania motywacyjne i wspierajace
do podjecia terapii uzaleznien w trybie
stacjonarnym lub ambulatoryjnym
oraz pomoc przy organizacji miejsca
w osrodku leczenia uzaleznien

wsparcie merytoryczne dotyczace pracy z osoba uzalezniong oraz jej bliskimi,
a takze pomoc przy motywowaniu osoby (ofiary i sprawcy przemocy)

do podjecia dziatan terapeutycznych

przeprowadzanie rozméw motywujgcych do podjecia terapii z osoba
uzalezniong lub naduzywajaca i/lub jej bliskimi

udzielanie informacji nt. specyfiki i charakterystyki konkretnej formy terapii
(stacjonarnej lub ambulatoryjnej)

pomoc przy organizagcji niezbednych dokumentéw i rzeczy wymaganych

w danym osrodku/ placéwce

codzienna kontrola stanu zdrowia osoby z objawami zespotu abstynencyjnego
oraz stanu trzezwosci

prowadzenie rozméw motywujacych do podjecia zmiany zachowania

i ograniczania picia

Zespot Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych MOPS Gdynia

Punkty Nieodptatnej Pomocy Prawnej
i Nieodptatnego Poradnictwa
Obywatelskiego

udzielanie porad prawnych i obywatelskich, oraz prowadzenie mediagji
zgodnie z ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

prowadzenie dziatanh edukacyjnych z zakresu szkolen, warsztatow i prelekgji
multimedialnych dla dorostych, dzieci i mtodziezy, w tym z zakresu profilaktyki
i przemocy w rodzinie

Stowarzyszenie OVUM —
organizacja pozytku
publicznego

Pomoc prawna

konsultacje prawne przeznaczone dla klientow korzystajacych z
indywidualnych spotkan z psychologiem OIK lub SOW z mozliwosciag
korzystania ze wsparcia do 3 miesiecy po zakonczeniu kontaktu

z psychologiem

poradnictwo prawne z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego,
zabezpieczenia spotecznego oraz ochrony praw lokatoréw, swiadczone

przez radcow i konsultantéw prawnych MOPS Gdynia, obejmujace: udzielanie
informacji o obowigzujacych przepisach prawnych oraz pomoc w interpretag;ji
tych przepiséw, udostepnianie wzoréw pism procesowych i nieprocesowych
oraz pomoc w ich redagowaniu, o mawianie sposobdw postepowania przed
sadami, organami administracji publicznej oraz organami egzekucyjnym

Osrodek Interwencji Kryzysowej
oraz Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia Dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie — jednostki
organizacyjne Zespotu
Placowek Specjalistycznych

w Gdyni; Dziat Prawny MOPS
Gdynia

Posrednictwo pracy

pomoc w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia (informowanie o ofertach

Powiatowy Urzad Pracy
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pracy, gietdach i targach pracy, kierowanie na rozmowy do pracodawcéw),
co przektada sie na niezaleznos$é¢ ekonomiczna

motywowanie do aktywnego poszukiwania pracy podczas regularnych
spotkan/kontaktéw zdalnych klientow PUP z posrednikiem

w przypadku pozyskania informacji/podejrzenia, ze dana osoba moze by¢
uwiktana w przemoc, informowanie o mozliwosciach uzyskania
specjalistycznego wsparcia (przekazywanie danych kontaktowych

do odpowiednich instytucji)

w Gdyni

Poradnictwo zawodowe

pomoc w okresleniu predyspozycji zawodowych, kompetencji i zdolnosci
osoby, co przektada sie na zwiekszenie poczucia wtasnej wartosci i pozytywnie
wptywa na motywacje do zmiany sytuacji zawodowej

pomoc w zaplanowaniu poszukiwan pracy, informowanie o mozliwosciach
ksztatcenia w celu uzupetnienia/podwyzszenia kwalifikagji

przygotowanie do skutecznego poszukiwania zatrudnienia (przygotowanie
dokumentow aplikacyjnych, przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej)
podtrzymywanie motywacji do aktywnego poszukiwania pracy, wskazywanie
korzysci wynikajacych z aktywnosci zawodowej i niezaleznosci ekonomiczniej
w przypadku pozyskania informacji/podejrzenia, ze dana osoba moze by¢
uwiktana w przemoc, informowanie o mozliwosciach uzyskania
specjalistycznego wsparcia (przekazywanie danych kontaktowych

do odpowiednich instytucji)

Powiatowy Urzad Pracy
w Gdyni

Realizacja programow specjalnych

zaplanowanie i realizacja programéw specjalnych dedykowanych bezrobotnym
i wybranym kategoriom oséb poszukujacych pracy

utatwienie wejscia lub powrotu na rynek pracy poprzez udziat w szkoleniach,
stazach, pracach interwencyjnych

mozliwos¢ skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, ktérego celem

jest zniwelowanie barier utrudniajacych badz uniemozliwiajgcych podjecie
zatrudnienia (na przykfad dofinansowanie do kosztéw opieki nad dzieckiem,
porady prawne, psychologiczne)

Powiatowy Urzad Pracy
w Gdyni

Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem (pomoc udzielana
osobom pokrzywdzonym
przestepstwem, w tym dla oséb

pomoc prawna w zakresie konsultacji i sporzadzania stosownych pism dla
0s6b pokrzywdzonych przestepstwem, w tym doswiadczajacych przemocy
pomoc w formie alternatywnych metod rozwigzywania sporéw-mediacji

w sprawach rodzinnych, cywilnych, karnych i z zakresu prawa pracy dla oséb

Stowarzyszenie OVUM —
organizacja pozytku
publicznego
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doswiadczajacych przemocy)

pokrzywdzonych przestepstwem

pomoc psychoterapeutyczna dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem

i uwiktanych w przemoc dla dorostych oraz dzieci w zaleznosci od grupy
wiekowej, dtugos¢ terapii uzalezniona od indywidualnych potrzeb

i podejmowanych krokéw prawnych

zapewnienie zakwaterowania na okres dwoéch tygodni, ktéry moze byc
wydtuzony w zaleznosci od sytuacji indywidualnej osoby pokrzywdzonej
pomoc materialna w postaci bondéw na zakup zywnosci, odziezy, sSrodkow
higieny i czystosci w zaleznosci od szkody, ktora wynikta w rezultacie
doswiadczonego przestepstwa i sytuacji materialnej osoby pokrzywdzonej
optacenie szkolen i kurséw, podnoszacych kwalifikacje zawodowe celem
polepszenia sytuacji materialnej

finansowanie przejazdéw srodkami komunikacji miejskiej

Gdynskie Centrum
Aktywnosci Rodziny

punkt kontaktu w formule open space (otwartej przestrzeni spoteczne;j,
udostepnianej nieodptatnie réznym instytucjom z obszaru wsparcia, przyjaznej
i tatwo dostepnej), w ktdbrym mozna zgtosié sie po pomoc oraz uzyskaé wiedze
oraz w ktorym istnieje mozliwo$¢ zorganizowania konsultacji w zespole
eksperckim czy spotkan z osobami doswiadczajagcymi przemocy

GCAR organizuje takze poradnictwo prawne dla wszystkich oséb
zainteresowanych taka forma wsparcia

Wydziat Polityki Rodzinnej
Urzedu Miasta Gdyni

Szkota dla rodzicéw

warsztaty psychoedukacyjne skierowane gtéwnie dla rodzicéw dzieci

i mtodziezy eksperymentujacej z substancjami psychoaktywnymi

lub narazonej na kontakt z nimi

w trakcie spotkan poruszane sg takze bardziej uniwersalne tematy, takie jak:
budowanie zdrowej relacji z dzieckiem, stawianie granic czy wychowywanie
do samodzielnosci. Wspieranie prawidtowych wiezi i nauka umiejetnosci
komunikacyjnych oraz konstruktywnego rozwigzywania problemoéw stuzy
przeciwdziataniu oraz rozwigzywaniu problemu przemocy w rodzinie

Osrodek Profilaktyki i Terapii
Uzaleznieh w Gdyni

Rozpatrywanie wnioskéw

0 przyznanie prawa do $wiadczen
opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkéw publicznych

przyjmowanie wnioskdw od mieszkancow Gdyni, pracownikéw socjalnych
réznych instytucji dot. tzw. ,ubezpieczenia prezydenckiego”, czyli prawa do
nieodptatnych swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych

kierowanie pism z prosba o przeprowadzenie wywiadu socjalnego w ramach

Zespot Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemdéw
Alkoholowych MOPS Gdynia
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prowadzonego postepowania administracyjnego
wydanie i wystanie decyzji

Realizowanie postanowien sadu
w sprawach rodzinnych i nieletnich

opracowywanie diagnozy rodziny i indywidualnego planu pomocy

dla cztonkéw rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy

sktadanie wnioskdéw o przymusowe leczenie alkoholowe sprawcéw przemocy
kierowanie wnioskow do Prokuratury Rejonowej

zachecanie/ kierowanie sprawcéw przemocy do udziatu w grupie
psychoedukacyjnej

motywowanie cztonkéw rodzin do udziatu w terapii dla wspétuzaleznionych
systematyczny monitoring srodowiska rodzinnego po zakonczeniu pNK
dostarczanie wsparcia emocjonalnego

uswiadomienie odpowiedzialnosci i konsekwencji zwigzanych z uzywaniem
przemocy

zachecanie dzieci do udziatu w zajeciach socjoterapeutycznych prowadzonych
przez SPOTY

zachecanie cztonkdw rodzin do udziatu w terapiach i grupach wsparcia

| Zespét Kuratorskiej Stuzby
Sadowej wykonujacy orzeczenia
w sprawach rodzinnych

i nieletnich przy Sadzie
Rejonowym w Gdyni

Wykonywanie prawomocnych
orzeczeh sagddw w sprawach karnych

prowadzenie postepowan wykonawczych wobec osdb skazanych z art. 207kk
tj. za przestepstwo znecania sie nad rodzing; korekcyjno -wychowawcze
oddziatywanie na skazanych majace na celu zapobieganie powrotnosci do
przestepstwa, systematyczny monitoring przestrzegania przez skazanych
natozonych przez sad obowigzkdéw probacyjnych, wystepowanie z wnioskami
do saddw o naktadanie na skazanych dodatkowych obowigzkéw, m.in.
uczestnictwa w programie edukacyjno-korekcyjnym dla sprawcoéw przemocy,
podjecia leczenia odwykowego, zakazu zblizania sie do pokrzywdzonych;
kierowanie wnioskow do prokuratury i sadow w przypadku tamania zakazéw
lub nie wywigzywania sie przez skazanych z natozonych obowigzkéw lub
razacego ich naruszania

monitoring sytuacji rodzin oséb skazanych (zwtaszcza w przypadku wspdlnego
zamieszkiwania)

edukacja, informowanie 0sdb pokrzywdzonych o mozliwosciach i miejscach
gdzie moga uzyskac¢ pomoc

Il Zespét Kuratorskiej Stuzby
Sadowej wykonujacy orzeczenia
w sprawach karnych przy Sadzie
Rejonowym w Gdyni
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4. Gdynski system wsparcia os6b uwiktanych w przemoc w kontekscie jego mocnych
stron oraz identyfikowanych barier

Ponizsza analize oparto o wnioski i rekomendacje ptynace z ewaluacji Gminnego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na
lata 2014 — 2020 ", a takze z prac ponad 20-osobowej, dedykowanej grupy roboczej, ztozonej
z cztonkéw gdynskiego Zespotu Interdyscyplinarnego. Zadaniem obu byto zdiagnozowanie
zarbwno mocnych stron w funkcjonujacym systemie wsparcia oséb uwiktanych w przemoc
w zakresie prewencji, interwencji oraz integracji, jak i zauwazanych barier czy deficytéw
w systemie. Powyzsze stanowito podstawe do zdefiniowania i wyznaczenia celow
strategicznych i kluczowych kierunkéw dziatan do realizacji w kolejnej perspektywie
programowe;j.

Wsréd mocnych stron gdynskiego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
wskazaé nalezy w szczegolnosci:

e Funkcjonujaca w Gdyni koalicje na rzecz rozwigzywania problemu przemocy w rodzinie.
Zespot Interdyscyplinarny i jego prace sg bardzo pozytywnie oceniane przez koalicjantow,
zas$ na dobra wspotprace sktadaja sie przede wszystkim: regularnos¢ spotkan, mozliwos¢
wzajemnego poznania sie i budowania mniej sformalizowanej ptaszczyzny wspétpracy
miedzyinstytucjonalnej (kontakt z osoba, a nie z instytucja, pomimo zachowania elementu
Sciezki stuzbowej przy realizacji zadan), mozliwos¢ lepszego poznania specyfiki dziatan
innych instytucji, wysoka profesjonalizacja i szeroka specjalizacja stanowisk w ramach
sktadu ZI. Wszystkie te elementy majg wptyw na lepsze koordynowanie i integrowanie
dziatan réznych stuzb pracujacych na rzecz osoéb uwiktanych w przemoc, zwiekszajac
jednoczesnie skutecznosc¢ i adekwatnos¢ podejmowanych dziatan.

e Wysoki, w ujeciu ogdlnym, stopien zaangazowania instytucji w podejmowanie procedury
Niebieskie Karty, cho¢ zrdéznicowany w ujeciu szczegdtowym. W opinii koalicjantéw
najlepiej z wdrozeniem i wszczynaniem procedury Niebieskie Karty poradzity sobie
instytucje pomocy spotecznej oraz policja. Najstabiej oceniane sg pod tym wzgledem
instytucje ochrony zdrowia oraz oswiaty.

e Organizacje regularnych szkolen dla specjalistow, w tym wspdlnych szkolen dla cztonkow
Z| i koalicjantéw. Szkolenia te nie tylko wzmacniaja i rozwijajg kompetencje zawodowe
0sob realizujacych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ale takze

u Ewaluacja zrealizowana przez zewnetrznego ewaluatora, w oparciu o standardy ewaluacji Polskiego Towarzystwa
Ewaluacyjnego oraz nastepujgce metody i techniki badawcze (wykorzystujgce zasade triangulacji metodologicznej
obejmujgcej zréznicowanie zrddet informacji oraz metod i perspektyw badawczych): indywidualne wywiady pogtebione
z 20 specjalistami — osobami zawodowo zaangazowanymi w obszar wsparcia oséb uwiktanych w problem przemocy,
badanie ankietowe CAWI ze 104 cztonkami gdyrskiego ZI i Grup Roboczych, zogniskowane wywiady grupowe w formule
Open Space Technology zrealizowane wsréd 110 cztonkéw ZI w 4 grupach warsztatowych (w obszarach tematycznych:
Zespot Interdyscyplinarny, Prewencja, Interwencja, Integracja), 8 studiow przypadku dotyczacych pogtebionej analizy
skutecznosci dziatan na przyktadzie doswiadczen cztonkéw ZI i Grup Roboczych, a takze analiza desk research obejmujgca
dostepne materiaty zrodtowe (m.in. raporty badawcze, sprawozdania instytucji). Z racji tego, ze wyniki ewaluacji
zaprezentowano w odrebnym raporcie, w rozdziale przedstawiono najwazniejsze wnioski i rekomendacje.
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wptywajg na usprawnienie wzajemnej wspOtpracy, pozwalajgc na wymiane wiedzy
i doswiadczen. Spetniajg rowniez swoja funkcje pod katem integracji specjalistow.
Realizacja systematycznych diagnoz zjawiska przemocy w rodzinie w oparciu o cykliczne
badania, ktére umozliwiajg analize dynamiki tego zjawiska oraz stanowig zrddio
informacji nt. przemocy w Gdyni zaréwno dla koalicjantow, jak i spotecznosci lokalne;j.
Z uwagi na potrzebe statej diagnostyki zjawiska przemocy w rodzinie i zgodnie
z rekomendacjami ewaluacyjnymi, wskazane jest kontynuowanie badan nt. przemocy
w Gdyni (w tym o charakterze populacyjnym) i regularne publikowanie wnioskéw z nich
ptynacych.

Wozrastajgca efektywnos¢ gdynskiego systemu przeciwdziatania przemocy (adekwatne
do potrzeb zabezpieczenie Srodkow budzetowych na realizacje zadan w obszarze
przeciwdziatania przemocy, brak wzrastajgcego trendu w liczbie wszczynanych na
przestrzeni lat procedur Niebieskie Karty w Gdyni, na biezagco i w sposéb systematyczny
rozwijana i doskonalona oferta wsparcia os6b zagrozonych lub dotknietych przemoca).
Bogate zasoby instytucjonalne miasta oraz rozbudowana paleta ustug wsparcia gminy
w obszarze dziatah prewencyjnych, interwencyjnych oraz integracyjnych, co umozliwia
realizacje dziatan i Swiadczenie wsparcia na rzecz osoéb uwiktanych w przemoc w sposdb
adekwatny i kompleksowy.

Wozrastajacy poziom Swiadomosci spotecznej w odniesieniu do problemu przemocy
i funkcjonowania procedury Niebieskiej Karty, w tym wzrost swiadomosci osob
poszkodowanych, ktére coraz czesciej siegaja po pomoc instytucjonalna oraz wykazuja
wiekszg gotowos¢ do wspdtpracy w ramach procedury.

Wsrod zidentyfikowanych barier gdynskiego systemu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie wskazac¢ nalezy w szczegdlnosci:

w zakresie preweng;ji:

niewystarczajgce zaangazowanie wszystkich, niezbednych interesariuszy w pracach koaligji
lub grup roboczych (brakuje przedstawicieli oswiaty i ochrony zdrowia — lekarzy,
pielegniarek, personelu medycznego, w takze policjantéw z wydziatu dochodzeniowo-
Sledczego);

istniejgca réznorodnos¢ postrzegania uprawnien w zakresie wszczynania procedur
Niebieskie Karty wsrdd roznych instytucji — nie wykorzystujacych przy tym w petni swoich
uprawnien (dot. w szczegolnosci ochrony zdrowia);

koniecznos¢ statego upowszechniania i podnoszenia, m.in. w placéwkach oswiatowych,
efektywnosci dziatan z zakresu przeciwdziatania przemocy i edukacji prewencyjnej celem
szybszego i skuteczniejszego rozpoznania kryzysu w rodzinie na wczesnym jego etapie
oraz udzielenia wtasciwego wsparcia i/lub przekazania sprawy do dalszego prowadzenia
przez inne instytucgje;
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wcigz niewystarczajgca w stosunku do potrzeb liczba organizowanych szkolen
dla specjalistow, przy jednoczesnej koniecznosci zachowania ich wysokiej jakosci
merytorycznej i spojnosci z aktualng diagnoza potrzeb w tym zakresie;

nadal obserwowany niewielki stopien zgtaszania zachowan przemocowych przez osoby
trzecie (sgsiadow, Swiadkow, dalszg rodzine) z obawy przed uwiktaniem w problem
i skutkami pogorszenia relacji (dalsza rodzina, sasiedzi) czy tez na skutek wcigz
pokutujacego przekonania nie wtrgcaj sie w nie swoje sprawy;

pomimo wielosci dziatan prewencyjnych, realizowanych przez rézne podmioty
i jednostki miejskie, brak ujednoliconej strategii dziatan upowszechniajacych,
informacyjnych czy promocyjnych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
(z powodu rozproszenia dziatan, nierbwnomiernego zaangazowania poszczegdlnych
interesariuszy, braku spdjnosci wizualnej przekazu, zbyt matej liczby drukowanych
materiatdbw  informacyjnych,  ograniczonego  zasiegu  oddzialywania  narzedzi
informacyjnych i komunikacyjnych — czasem docierajacych do zbyt waskich grup
odbiorcéw, w szczegdlnosci pomijane sg osoby starsze), sieciujacej lub systematyzujacej
dziatania w formie np. profesjonalnej strategii PR czy rokrocznie ustalanego dla
kluczowych interesariuszy wspolnego planu medialnego, a przy tym zwiekszajacej
skuteczno$¢ przekazu oraz docierajacej do jak najwiekszej liczby mieszkancow (w tym
reprezentujacych rézne grupy);

w zakresie interwengji:

wzrastajaca liczba procedur NK, w ktorych osobami, co do ktérych istnieje podejrzenie,
ze stosujg przemoc w rodzinie sg osoby chorujgce lub zaburzone psychicznie, a takze
cudzoziemcy, co z jednej strony wymaga zwiekszenia nacisku na wzmocnienie
kompetencji specjalistow do pracy z takimi adresatami wsparcia, a z drugiej — rodzi
konkretne ograniczenia natury prawno-formalnej (m.in. trudnos¢ w zmotywowaniu do
podjecia leczenia, koniecznos¢ ,czekania” na sytuacje zagrazajace zdrowiu i zyciu, aby
moéc podjaé kroki zmierzajagce do przebadania, zdiagnozowania i leczenia osoby;
por. tez bariery zewnetrzne) czy jezykowo-kulturowe (w tym trudnosci w zrozumieniu
przez osoby z zagranicy innych przepiséw prawa — dotyczacych zachowan przemocowych
w Polsce);

ograniczona mozliwos¢ zabezpieczenia interwencyjnego OSP z  zaburzeniami
psychicznymi oraz niewystarczajgca w stosunku do potrzeb dostepnos¢ specjalistow
(stuzb medycznych, psychiatry) w sytuacji goracej przemocy — na zasadzie tzw. ,od reki”,
czyli tu i teraz w trakcie interwencji domowej — dla osdéb wymagajacych porady
psychiatrycznej, czy skierowania do szpitala psychiatrycznego;

pojawiajace sie naduzycia ze strony mieszkancédw (m.in. matzonkéw w konflikcie okoto
rozwodowym), zwigzane z tzw. ,zaktadaniem na siebie” procedury Niebieskie Karty
i wykorzystywaniem jej jako ,karty przetargowej” uzytecznej m.in. w sprawach sadowych;
pNK bywa takze przedmiotem manipulacji dzieci wobec rodzicow;
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e opieszatos¢ w uruchamianiu procedury Niebieskie Karty w przypadku osoéb dorostych —
inaczej niz w stosunku do matoletnich (wieksza wrazliwos¢ i szybsze reakcje);

w zakresie integracji:

e ograniczona kompetencjami i uprawnieniami poszczegdlnych instytucji/podmiotow
mozliwos¢ monitorowania skutkéw udzielania pomocy po zakonhczeniu procedury
Niebieskie Karty w dtuzszej perspektywie czasowej oraz ograniczona z tego wzgledu
oferta pomocy dtugofalowej, wdrazanej po zakonczeniu pomocy doraznej/interwencji;

e czeste umarzanie przez prokurature postepowan przygotowawczych oraz przeciggajace
sie w czasie postepowania, co ogranicza skutecznos¢ przeciwdziatania przemocy i wspiera
w efekcie poczucie bezkarnosci sprawcéw przemocy (szczegolnie w przypadku przemocy
dorostych wobec dzieci);

e pojedyncze deficyty w instytucjonalnym systemie wsparcia oséb uwiktanych w przemoc -
wskazywane przez koalicjantow przyktady brakéw lub zasobdw istniejgcych, ale w stopniu
niewystarczajagcym do definiowanych potrzeb, dotycza takich jak: pokdj dla sprawcow pici
zenskiej, hostel dla mezczyzn bedacych ofiarami przemocy w rodzinie, bezptatne
mediacje, ustugi terapii rodzinnej oraz inne diugofalowe formy oddziatywan, terapie dla
dziecka w trybie pracy dtugofalowej (trwajacej nawet kilka miesiecy), program powrotu
sprawcy do spoteczenstwa po opuszczeniu zaktadu karnego (opracowanego w wymiarze
psychologicznym, spotecznym, zawodowym oraz wzmocnienia kompetencji i umiejetnosci
interpersonalnych);

e ograniczone mozliwosci szybkiego wynajmu mieszkania/pokoju na otwartym rynku przez
ODP (w szczegolnosci z dzie¢mi), w tym na zasadzie wymiany barterowej (wynajem
za opieke), m.in. z powodu wysokich kosztow najmu, czy braku dostepnej ad hoc
lub znanej uprzednio puli oséb wynajmujacych lokale na preferencyjnych warunkach
lub w ramach umowy barterowej;

zewnetrzne:

w trakcie analizy najwazniejszych barier gdynskiego systemu rozwigzywania problemu

przemocy w rodzinie, poza barierami odnoszacymi sie do konkretnych filaréw systemu

(prewencji, interwengji, integracji) wyodrebniono rowniez te, ktére majg charakter zewnetrzny,

tzn. wymagaja rozwigzan na poziomie prawodawstwa krajowego i lezg w zdecydowanej

wiekszosci poza kompetencjami czy mozliwosciami gminy; do tego typu barier zaliczy¢
nalezy:

e luki w regulacjach prawnych, konieczne do weryfikacji w stosowaniu procedury Niebieskie
Karty (np. dotyczace mozliwosci przekazywania informacji nt. numeru PESEL pomiedzy
réznymi instytucjami) oraz niespdjnosc¢ przepisow prawa regulujacych dziatania roznych
instytucji wobec przemocy (zapisy ustaw, ktore reguluja dziatania poszczegdlnych
koalicjantéw czesto wykluczaja sie nawzajem, szczegdlnie w poczatkowej fazie
uruchomienia procesu udzielania pomocy przez wyspecjalizowane instytucje,
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a skomplikowana sie¢ zaleznosci poszczegdlnych ustaw, ktoérym podlegaja poszczegolni
koalicjanci i pacjent, utrudnia skutecznos¢ dziatan);

e réznorodnos¢ uprawnien poszczegolnych koalicjantéw i brak ich rownosci w systemie
wsparcia z prawnego punktu widzenia (jak wyzej);

e niewydolnosc¢ krajowego systemu opieki psychiatrycznej (zardwno dla dorostych, jak i dla
dzieci i mtodziezy) oraz ograniczony dostep do opieki psychiatrycznej, w tym deficyt
lekarzy-psychiatrow, dziennych oddziatow opieki psychiatrycznej dla dzieci i mtodziezy,
dtugi czas oczekiwania na porade psychiatrycznag;

e brak narzedzi ustawowych dla pracownikédw socjalnych koordynujgcych pNK
do skutecznej egzekucji postanowien zawartych w indywidualnym planie pomocy rodzinie
i wkgczenia do wspotpracy osobe podejrzang o stosowanie przemocy w sytuacji gdy ta nie
ma checi lub motywacji do jej podjecia oraz celowo unika stawiennictwa na spotkaniach
Grup Roboczych (rola koordynatora ogranicza sie wodwczas do motywowania,
monitorowania i inicjowania kontaktéw); analogicznie — ograniczone prawnie mozliwosci
podjecia dziatan w sytuacji gdy dorosta ODP (sytuacja nierzadko wystepujaca
w konfiguracji: ODP matka w wieku senioralnym — OSP dorosty syn wspdlnie mieszkajacy
i uzalezniony od alkoholu) — pomimo ewidentnych przestanek potwierdzajacych
wystepowanie przemocy — zaprzecza jej wystepowaniu, co w efekcie ogranicza mozliwosc¢
podejmowania jakichkolwiek dziatan instytucjonalnych w ramach pNK (dotyczy rodzin,
w  ktorych nie ma matoletnich) - w przypadku ztozenia zawiadomienia
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa z urzedu, niska skutecznos$¢ i ranga zeznan
koordynatorow pNK w sytuacji odmowy ztozenia zeznan przeciwko OSP przez ODP
(np. z powodu zaleznosci emocjonalnej, finansowej, czy mieszkaniowej).

Na zakonczenie analizy warto podkresli¢, iz w marcu 2020 roku ogtoszono w Polsce
stan epidemii w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2. Obecnie, wcigz niepewnym
pozostaje przebieg pandemii w kraju w przysztosci i to jakie skutki przyniesie ona w wymiarze
nie tylko gospodarczym, czy ekonomicznym, ale rowniez spotecznym. Pomimo ze aktualne
(IV kwartat 2020 roku) analizy ilosciowo-jakosciowe nie wskazuja na wzrost skali przemocy
w rodzinie w Gdyni, nie mozna przewidzie¢, czy po wydtuzonym czasie nauki lub pracy
zdalnej, jak i izolacji spotecznej czy ograniczonych mozliwosci pozadomowej aktywnosci —
trend ten nie zmieni sie w trakcie najblizszych miesiecy. Koniecznym jest zatem uwzglednienie
powyzszej niewiadomej jako jednej z kluczowych barier horyzontalnych, ktora moze miec
fundamentalny wptyw na funkcjonowanie gdynskiego systemu wsparcia oséb uwiktanych
W przemoc w najblizszej przysztosci.
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lll. Cel strategiczny, cele szczegoétowe, kierunki dziatan, rezultaty i wskazniki

Cel strategiczny:

Zwiekszenie skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zmniejszenie skali zjawiska poprzez podniesienie jakosci oraz dostepnosci oferowanego

wsparcia i Swiadczonych ustug w obszarze prewencji, interwencji i integracji.

Cele szczegotowe:

Kierunki dziatan:

Zaktadane rezultaty:

Wskazniki:

1. Zwiekszenie
wiedzy
o zjawisku
przemocy
w gdynskich
rodzinach.

1.1 Realizowanie przedsiewzie¢ badawczych
i opracowanie lokalnych diagnoz w zakresie
zjawiska przemocy w rodzinie,
w tym o charakterze populacyjnym.

1.2 Upowszechnienie wiedzy pozyskanej z badan,
analiz i diagnoz lokalnych w formie publikacji,
seminariéw, konferencji.

Posiadanie uspéjnionego obrazu przemocy

w rodzinie odnoszacego sie do catosci populagji

w Gdyni.

Wozrost wiedzy o problemie przemocy w rodzinie
wsrod oséb zawodowo zaangazowanych

w przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, cztonkéw
spotecznosci lokalnej i wszystkich osob
zainteresowanych ta tematyka.

Zwiekszenie mozliwosci badania dynamiki zjawiska
przemocy w rodzinie na poziomie lokalnym

oraz obserwacji trendéw, a takze ich wykorzystania
na rzecz planowania dziatan doskonalacych gdynski
system wsparcia oséb uwiktanych w przemoc.
Lepsze rozpoznanie i zidentyfikowania specyfiki
przemocy w rodzinie, w jej aspekcie lokalnym.

liczba opracowanych diagnoz,
badan, ekspertyz lub analiz
zjawiska przemocy

w rodzinie w Gdyni

liczba wydanych
publikacji/raportow
badawczych lub
zorganizowanych
seminariéw/konferencji
stuzacych upowszechnianiu
wiedzy pozyskanej z badan

2. Zwiekszenie
poziomu
kompetencji
przedstawicieli
instytucji
i podmiotow
realizujacych
zadania z zakresu

2.1 Systematyczne diagnozowanie potrzeb
szkoleniowych i edukacyjnych przedstawicieli
instytucji i podmiotéw realizujacych zadania
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Wzrost jako$ci merytorycznej szkolen

i ich adekwatnosci do potrzeb.

Podnoszenie poziomu wiedzy specjalistow

w obszarze pracy i potrzeb oséb z grup
specyficznych (w szczegdlnosci oséb

z zaburzeniami psychicznymi, cudzoziemcami).
Uwrazliwienie i edukacja specjalistow w zakresie
potencjalnych naduzy¢ zw. z procedura Niebieskie

liczba opracowanych planéw
potrzeb szkoleniowych

liczba zorganizowanych
spotkan, konferencji lub
szkolen, w tym o charakterze
interdyscyplinarnym z zakresu
przeciwdziatania przemocy

w rodzinie
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przeciwdziatania

Karty.

liczba uczestnikéw

rzemoc . . L . . Wzrost jakosci i efektywnosci udzielanej pomoc . spotkan, konferencji
prz Y 2.2 Realizowanie dziatan szkoleniowo-edukacyjnych YV2rost) ' ylw |u. 4 1P y WW. 5p , !
w rodzinie S o o i wsparcia na rzecz oséb zagrozonych lub lub szkolen
oraz dla przedstawicieli instytucji i podmiotow dotknietvch przemoc

. . . realizujacych zadania z zakresu przeciwdziatania . e Y . P 2 - .
profesjonalizowanie przemocy w rodzinie w odpowiedzi Zmniejszenie ryzyka wystapienia wypalenia
dziatan . . zawodowego oraz zjawiska wtornej traumatyzacji
. . na zdiagnozowane potrzeby w tym zakresie. L ) 9 ! . ) yzad

tych instytucji wsréd osdb zawodowo zaangazowanych
i podmiotow. w przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

3. Podnoszenie
skutecznosci
i kompleksowosci
oddziatywan
profilaktycznych
orazich
intensyfikacja.

3.1 Opracowanie spojnej i kompleksowej strategii
dziatan edukacyjnych oraz informacyjno-
promocyjnych w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

3.2 Wdrozenie i realizacja strategii oddziatywan
edukacyjnych oraz informacyjno-promocyjnych
podnoszacych i upowszechniajacych wiedze
w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie wérdd spotecznosci lokalnej,

w tym réznych grup odbiorcow.

Rozwijanie systemowego i sieciujgcego podejscia
w planowaniu i realizowaniu oddziatywan
profilaktycznych.

Zwiekszenie wiedzy i zaangazowania spotecznosci
lokalnych na rzecz ujawniania i zgtaszania
przemocy oraz reagowania w sytuacji bycia
$wiadkiem przemocy.

Rozszerzenie zasiegu odziatywan prewencyjnych
na rzecz oséb/Srodowisk, ktére nie sg bezposrednio
powiazane z doswiadczaniem przemocy.
Zwigkszenie stopnia dywersyfikacji form przekazu
spotecznego oraz narzedzi i kanatéw komunikagji
spotecznej - dostosowanych i sprofilowanych

do potrzeb réznych grup odbiorcéw.

Zwiekszenie zaangazowania partneréw spotecznych
w proces informowania spotecznosci lokalnych

o Programie i zjawisku przemocy w rodzinie.
Upowszechnianie w spotecznosci lokalnej
informacji o mozliwosci zgtaszania sie do innych
niz Policja instytucji w sprawach dotyczacych
przemocy.

Wozrost Swiadomosci spotecznej na temat zjawiska
przemocy w rodzinie oraz dziatan realizowanych
na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

w tym zwiekszenie swiadomosci nt. praw

i mozliwosci skorzystania z pomocy przez osoby
doswiadczajgce przemocy.

liczba opracowanych
ramowych planéw dziatan
edukacyjnych oraz
informacyjno-promocyjnych
wraz z okresowym
harmonogramem /
kalendarzem oddziatywan,
poprzedzonych
Jnwentaryzacjy”

i systematyzacjg zasobow
(co? kto? jak? dla kogo? kiedy
robi?)

wykaz zrealizowanych dziatah
edukacyjnych i informacyjno-
promocyjnych,

z wyszczegdlnieniem rodzaju
dziatan oraz grup i liczby
odbiorcéw lub uczestnikow
tych dziatan

wykaz partneréw
(instytucji/podmiotdw)
zaangazowanych w realizacje
dziatah edukacyjnych oraz
informacyjno-promocyjnych
liczba i odsetek pNK
wszczetych na skutek
zgtoszenia przez swiadkéw
przemocy w rodzinie
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Zwiekszenie
zaangazowania
instytucji ochrony
zdrowia i oswiaty
w realizacje zadan
z zakresu
przeciwdziatania

i rozwigzywania
problemu
przemocy

w rodzinie,

w szczegdélnosci
w obszarze
prewencji
edukacyjnej

i realizacji pNK.

4.1 Prowadzenie regularnych i cyklicznych dziatan
edukacyjnych dla kadry pedagogicznej
ukierunkowanych na rozpoznawanie
symptomdw wczesnego kryzysu w rodzinie.

4.2 Opracowanie i wdrozenie w gdynskich szkotach
programu edukacyjnego skierowanego
do réznych grup odbiorcow (rodzice, dzieci,
rady pedagogiczne) w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

4.3 Opracowanie i wdrozenie planu szeroko
zakrojonych dziatah upowszechniajgcych
procedure Niebieskie Karty w instytucjach
ochrony zdrowia i o$wiaty.

4.4 Wpypracowanie standardéw wdrazania
procedury Niebieskie Karty w instytucjach
ochrony zdrowia i o$wiaty.

Zwiekszenie umiejetnosci os6b zawodowo
zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie w zakresie realizacji szkolnych
programoéw edukacyjno-wychowawczych

i zatozen profilaktyki pierwszorzedowej

w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Zwiekszenie umiejetnosci os6b zawodowo
zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie w zakresie rozpoznawanie symptomow
wczesnego kryzysu w rodzinie umozliwiajacego
podejmowanie adekwatnych i skutecznych
oddziatywan na wczesnym etapie kryzysu.
Zwiekszenie udziatu przedstawicieli oswiaty

i ochrony zdrowia w pracach koalicji i grup
roboczych.

Wypracowanie schematéw postepowania

w ramach procedury NK w instytucjach ochrony
zdrowia i o$wiaty.

Zwiekszenie stopnia wdrazania procedury NK
w instytucjach ochrony zdrowia i o$wiaty.
Rozwdj i wzmocnienie dziatan profilaktycznych
realizowanych w placéwkach oswiatowych.
Zintensyfikowanie i podniesienie jakosci dziatan
w obszarze edukacji prewencyjnej.

Rozwdj i wzmocnienie wspdtpracy pomiedzy
gdyniskim ZI a instytucjami oswiaty i ochrony
zdrowia.

liczba i wykaz dziatan
edukacyjnych w obszarze
zapobiegania, rozpoznawania
oraz reagowania na przypadki
przemocy w rodzinie,
zrealizowanych wéréd
pracownikow instytucji
ochrony zdrowia i o$wiaty wraz
z liczbg ich uczestnikow

(z wyszczegOlnieniem
regularnych i cyklicznych
szkolen, pogadanek,
prezentacji dziatalnosci

Z| podczas zebran Rad
Pedagogicznych, spotkan
pedagogéw, dedykowanych
spotkan interdyscyplinarnych)
liczba realizatoréw

i uczestnikdéw programu
edukacyjnego w obszarze
przeciwdziatania przemocy

w rodzinie.

liczba przedstawicieli oswiaty
i ochrony zdrowia w sktadzie
gdynskiego ZI

liczba pNK wszczetych

w Gdyni w trakcie roku

przez przedstawicieli oswiaty
i ochrony

opracowany w formie
dokumentu, zalecen lub
materiatu instruktazowego
standard wdrazania pNK

w instytucjach ochrony
zdrowia i oswiaty
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Doskonalenie

i rozwijanie oferty
wsparcia

o brakujace
elementy

lub ustugi.

5.1

Opracowanie innowacyjnych form pomocy
instytucjonalnej dla oséb i rodzin uwiktanych
W przemoc.

5.2

Testowanie innowacyjnych form pomocy
instytucjonalnej dla oséb i rodzin uwiktanych
W przemoc.

53

Wdrozenie nowych form do systemu wsparcia
0s6b uwiktanych w przemoc.

Rozszerzenie zasobow i palety ustug wsparcia
gminy w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

Funkcjonujacy mechanizm inkubacji innowacyjnych
rozwigzan i ustug w obszarze przeciwdziatania
przemocy.

Zwiekszenie stopnia zabezpieczenia
instytucjonalnego oso6b i rodzin uwiktanych

W przemoc.

Poprawa funkcjonowania zabezpieczenia
instytucjonalnego oséb i rodzin uwiktanych

W przemoc.

Zniwelowanie brakéw instytucjonalnych

w systemie wsparcia 0séb i rodzin uwiktanych
W przemoc.

Podniesienie jakosci ustug swiadczonych

na rzecz oséb i rodzin zagrozonych

badz dotknietych przemoca.

liczba i wykaz nowych form
(ustug, zasobdw) pomocy
instytucjonalnej dla oséb

i Srodowisk uwiktanych

w przemoc — opracowanych,
testowanych i wdrozonych
wykaz podmiotéw i instytucji
zaangazowanych w ich
powstanie

liczba i profil odbiorcéw
ww. form pomocy
instytucjonalnej

Wzmocnienie
systemu dziatan
integracyjnych
o element
monitoringu
sytuacji rodzin

i dziatan
pomocowych
po zakonczeniu
procedury
Niebieskie Karty.

6.1

Wypracowanie procedur monitoringu

sytuacji rodzin w okresie roku po zakonczeniu
procedury NK — z uwzglednieniem kompetengji
i uprawnien poszczegdlnych instytucji

i podmiotow.

6.2

Wdrozenie procedur monitoringu

sytuacji rodzin w okresie roku po zakonczeniu
procedury NK — z uwzglednieniem kompetencji
i uprawnien poszczegodlnych instytucji

i podmiotow.

Zwiekszenie aktywnosci i wspotdziatania
interdyscyplinarnego na etapie wsparcia rodzin

po zakonczeniu pNK.

Rozszerzanie oferty oddziatywan pomocowych
wobec 0séb i rodzin po zakonczeniu pNK.
Zmniejszenie ryzyka ponownego wystapienia
przemocy w rodzinach uwiktanych w przemoc.
Zwiekszenie mozliwosci systematycznej oceny
efektywnosci i skutecznosci wsparcia oséb i rodzin
uwiktanych w przemoc.

Szybsze interweniowanie stuzb w sytuacji sygnatow
ponownej przemocy w rodzinie lub symptomow
ponownego kryzysu.

Zwiekszenie stopnia usystematyzowania i lepszego
planowania dziatah w stosunku do oséb lub rodzin,
w ktorych ryzyko ponownego pojawienia sie
przemocy jest wysokie.

opracowana w formie
dokumentu procedura
monitoringu sytuacji rodzin

w okresie roku po zakonczeniu
procedury NK

liczba oséb i rodzin
monitorowanych

po zakonczeniu wsparcia

w ramach pNK

wykaz instytucji i podmiotow
zaangazowanych w monitoring
sytuacji rodzin oraz podjetych
dziatah pomocowych

po zakonczeniu pNK

liczba rodzin ponownie
objetych pNK
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IV. Monitoring i ewaluacja Programu

Koordynatorem Programu jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni,
zas za bezposrednia realizacje celdw szczegdtowych odpowiedzialne sg instytucje realizujace
statutowo dziatania w zakresie przeciwdziatania i rozwigzywania problemu przemocy
w rodzinie, w tym wchodzace w sktad gdynskiego Zespotu Interdyscyplinarnego. Na rzecz
realizacji poszczegdlnych kierunkoéw dziatan zaktada sie powotywanie dedykowanych grup
roboczych — w zaleznosci od potrzeb, do prac moga lub powinni zosta¢ wiaczeni specjalisci
spoza koalicji.

Monitoring bedzie polegat na zbieraniu i analizowaniu danych dotyczacych
zrealizowanych zadan programowych i w oparciu o okreslony katalog wskaznikéw,
we wspotpracy z podmiotami zaangazowanymi w jego realizacje. Monitorowanie Programu,
za ktory odpowiedzialny jest Zespot ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie MOPS Gdynia,
umozliwi obserwacje realizacji zadan oraz ocene stopnia osiggniecia rezultatow. Przyjmuje sie
roczny tryb prowadzenia monitoringu.

Ze wzgledu na dtugi okres programowania, na 2024 rok zaplanowano
przeprowadzenie ewaluacji okresowej. Jej celem bedzie ocena wdrozenia Programu pod
katem adekwatnosci podejmowanych dziatan i ich efektywnosci, w tym dostarczenie
wnioskéw i rekomendacji odnosnie ewentualnej koniecznosci nowelizacji Programu na lata
2025-2027. Zadanie w zakresie ewaluacji okresowej Programu zostanie zlecone podmiotowi
zewnetrznemu, zgodnie z prawem zamowien publicznych.

V. Finansowanie Programu

Program bedzie finansowany ze srodkow wtasnych pochodzacych z budzetu Miasta
Gdyni. Przewiduje sie rowniez aplikowanie o srodki ze zrodet zewnetrznych (rzadowych
i unijnych), w szczegdlnosci w ramach programéw ministerialnych (ostonowych)
ukierunkowanych na przeciwdziatanie i rozwigzywanie problemu przemocy w rodzinie.

VI. Konsultacje spoteczne

Konsultacje spoteczne przeprowadzono w okresie XX-XX 2021 roku w oparciu
o Zarzadzenie Nr XXX Prezydenta Miasta Gdyni z dnia XX.XX.2021 roku. W wyniku konsultacji
spotecznych wptyneto XX wuwag, w tym XX z nich zostato uwzglednionych
w niniejszym dokumencie.
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