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Wprowadzenie

Dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni prowadzone sg w ramach
wyodrebnionych obszaréw problemowych, zgrupowanych w trzy piony zarzadzania,
ktorym podporzagdkowana jest struktura Osrodka.

Schemat 1. Struktura systemu pomocy spotecznej w Gdyni

Pion wsparcia senioréw > < Pion wsparcia Pion wsparcia os6b bezrobotnych

i 0s6b niepetnosprawnych dziecka i rodziny i 0s6b bezdomnych
( Dzielnicowe Osrodki Pomocy Spotecznej (4) )
Zespot ds. Wsparcia Seniorow Zespot ds. Wsparcia Zespot
i Os6b Niepetnosprawnych Dziecka i Rodziny ds. Bezdomnych

(2 Dzienne Domy Pomocy Spo’(eczneD CCa’rodobowy Osrodek Socjalizacyjny) ( Tymczasowy Osrodek Opiekuriczy )

CZ Srodowiskowe Domy SamopomocD Dom Samotnej Matki Schronisko dla bezdomnych kobiet
) w Zespole Opiekuriczym w Zespole Opiekuriczym

C Mieszkania chronione

( Mieszkania chronione Mieszkania chronione )

Osrodek Opiekuriczy
dla oséb przewlekle chorych

Specjalistyczne ustugi opiekuricze
w zakresie rehabilitacji

o Niepetnosprawnosci

) s e~ . .
Y Zespot ds. Orzekania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni /
e ) ) " D\ T
N Zespot Placdwek Specjalistycznych Placéwki dla bezdomnych
Ustugi opiekuricze Cgild e WderaEs, prowadzone na zlecenie
w $rodowisku Placéwka Interwencyjna,
realizowane na zlecenie Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego,
J/ Specjalistyczny Osrodek Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie j
[ 5 Warsztatéw Terapii Zajeciowej ]
( . )
- Dom Dziecka
Osrodek Adaptacyjny ] Grupy wychowawcze,
Interwencyjny Osrodek Opiekuriczy,
—| Mieszkania chronione ] - Mieszkania Chronione )
[ Dom Pomocy Spotecznej ] [ 8 Rodzinnych Domoéw Dziecka ]

[ Osrodek Adopcyjno - Opiekuriczy ]

[ Osrodek Interwencji Kryzysowej ]
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Wszystkie jednostki organizacyjne MOPS w Gdyni oraz placéwki znajdujgce sie pod jego
nadzorem funkcjonujg w oparciu o Roczne plany dziatania (RPD). Dokonano monitoringu
dziatan jednostek organizacyjnych, analizujgc dokumenty przygotowane i wdrozone
przez jednostki. Dane zostang zebrane i podsumowane w dokumencie ,Raport
z realizacji RPD w 2008r.” Ponadto rozpoczeto wdrazanie specjalizacji pracownikow
socjalnych w ramach pionéw problemowych. Proces wdrozenia specjalizacji jest
przewidziany do kontynuacji w roku nastepnym.
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Czesc 1 - Informacje ogodlne

1. Dokumenty strategiczne i programowe

Dziatania MOPS w Gdyni w roku 2008 wpisywaly sie w zatozenia Gdyrniskiej
Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych. Dokument ten, prezentujacy
koncepcje dziatan na lata 2008-2013 zmierzajacych do utworzenia trwatego systemu
rozpoznawania zagrozen spotecznych w miescie, ich profilaktyki, jak rowniez koncepcje
dziatan zmniejszajgcych skutki problemdéw spotecznych, zostat przyjety uchwatg Rady
Miasta w dniu 27 lutego 2008 .

23 kwietnia 2008r., Uchwatg Rady Miasta, przyjety zostat do realizacji Powiatowy
Program na Rzecz Wzrostu Zatrudnienia i Spdjnosci Spotecznej na lata 2008-2013.
Dokument nakres$la zasoby i potrzeby Gdyni w zakresie najistotniejszych obszaréw
funkcjonowania spotecznego, tj. rynku pracy, integracji spotecznej, przedsiebiorczosci
i edukacji. Ma by¢ pomocny przy zawigzywaniu partnerstw podmiotdw zaangazowanych
lokalnie w problematyke oraz pozyskiwaniu Srodkéw EFS na realizacje koncepcji
projektowych. MOPS jest zaangazowany w biezgcg aktualizacje dokumentu w ramach
projektu partnerskiego, realizowanego z Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej
i Powiatowym Urzedem Pracy.

Dokonano aktualizacji Gdyrskiego Programu Pomocy Bezdomnym - dokument pt.
Program Wsparcia Osob Bezdomnych zostat przyjety do realizacji Zarzadzeniem
Prezydenta z 9 grudnia 2008r. Kontynuowano takze prace nad Gdyriskim Programem
Wsparcia Seniorow i Gdyriskim Programem Reintegracji Rodzin. Programy te maja na
celu zdiagnozowanie aktualnej sytuacji w obszarze zainteresowania, zdiagnozowanie
barier i zasobow oraz nakreslenie celow i kierunkéw dziatan, zmierzajgcych do poprawy
sytuacji.

W roku 2008 dokonano analizy wynikdw innowacyjnego badania
socjodemograficznego przeprowadzonego w grudniu 2007 r. Analiza dotyczyta
diagnostyki prawdopodobienstwa usamodzielnienia os6b bezdomnych. Zaprojektowano
rowniez i przeprowadzono, we wspoétpracy z Uniwersytetem Gdanskim, badanie
populacji kobiet bezdomnych przebywajgcych w schroniskach na terenie Gdyni.
Badaniem objeto 100% kobiet i dzieci objetych wsparciem. Wspomniane badania
postuzyty jako baza do modyfikacji plandw dziatarn w obszarze bezdomnosci.

W roku 2008 trwaty réwniez prace nad koncepcjg badania dotyczgcego sytuacji
0s0b z niepetnosprawnoscig, ktdrego przeprowadzenia planowane jest w roku 2009.
Wykonano réwniez analize potencjalnych zrédet finansowania badania.
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Koniec roku 2008 to czas przeprowadzenia badania ewaluacyjnego procesu
wdrozenia projektu systemowego ,Rodzina Blizej Siebie”. Ewaluacja przyniosta wytyczne
co do ksztattu projektu w roku 2009.

Przeprowadzono rowniez pierwszg czes¢ dziatan budowy systemu profilaktyki
bezdomnosci w Gdyni. Polegata ona na zebraniu danych dotyczgcych poziomu
zadtuzenia lokali mieszkalnych w spoétdzielniach mieszkaniowych oraz przeprowadzeniu
analizy skutkéw stwierdzonego w badaniu stanu. Kolejne etapy budowy systemu ujeto
w plan dziatan profilaktycznych i zostang one przeprowadzone w najblizszych dwéch
latach.

2. Partnerstwo

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jako jednostka miasta odpowiedzialna za
organizacje pomocy spotecznej, kieruje sie w swych dziataniach zasadg partnerstwa
i ponadsektorowosci. Partnerstwa w dziataniu znajduja swoje odzwierciedlenie
w cyklicznej wspotrealizacji réznego rodzaju wydarzen okolicznosciowych, a takze
podejmowaniu wspdlnych dtugofalowych inicjatyw. Przejawem dziatalnosci partnerstw
sg réwniez inicjatywy projektowe. Jednym z najbardziej zaawansowanych rodzajow
dziatan partnerskich jest realizacja zadan przekazanych przez gmine innym podmiotom
(gtéwnie organizacjom pozarzagdowym).

3. Rodziny objete wsparciem MOPS w Gdyni

W roku 2008 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni przyznat decyzjg Swiadczenia
5.903 osobom. Wsparciem objetych zostato tacznie 5.299 rodzin, w tym 4.589 rodzin
otrzymywato swiadczenia, a 710 rodzin skorzystato wyfacznie z pomocy w postaci pracy
socjalnej.

Tab. 1. Liczba rodzin i oséb objetych wsparciem w roku 2008

Liczba oséb, ktorym . . ,
Wyszczegdlnienie rzyznano decyzj LeAE LA EICHE
WY 2 ZYZ. .yZJa rodzin w rodzinach
Swiadczenie
Pomoc w postaci materialnej 5.509 4.589 8.762
Pomoc udzielona wytgcznie w postaci pracy socjalnej X 710 1.189

Wsréd rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej 1.392 rodziny posiadajg dzieci. Liczne
rodziny sg niepetne (817). Istotng grupg klientéw sg réwniez rodziny emerytéw
i rencistow (1.914 rodzin), w ktérej dominujg gospodarstwa jednoosobowe (1.271).
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e . . Liczba oséb

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin w rodzinach
Rodziny ogétem 5.299 9.951
w tym rodziny z dzie¢mi 1.392 5.223
Rodziny niepetne 817 2.523
Rodziny emerytow i rencistow 1.914 2.983
w tym gospodarstwa jednoosobowe 1.271 1.271

W toku analizy wskazano zrédtowe’ powody objecia wsparciem gdyriskich rodzin:

= niepetnosprawnos¢ (1.680 rodzin, tj. 37% ogodtu

wsparcia),

rodzin korzystajgcych ze

= dtugotrwata lub ciezka choroba (888 rodzin, tj. 19% ogdtu rodzin korzystajacych

ze wsparcia),

=  bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych (637 rodzin, tj. 14% ogotu

rodzin korzystajgcych ze wsparcia),

= bezrobocie (398 rodzin, tj. 9% ogdtu rodzin),

= ubdstwo (384 rodziny, tj. 8% ogotu rodzin),
= alkoholizm (325 rodzin, tj. 7% rodzin korzystajgcych ze wsparcia).

Tab. 3. Powdd Zzréodtowy objecia wsparciem w roku 2008

A O . . . . Liczba oséb
Powdd Zrédtowy objecia wsparciem Liczba rodzin w rodzinach
Ubdstwo 1 384 870
Bezdomnosé 2 2 3
Potrzeba ochrony macierzyristwa 3 37 107
w tym wielodzietnosé 4 15 74
Bezrobocie 5 398 892
Niepetnosprawnos¢ 6 1.680 2.470
Dtugotrwata lub ciezka choroba 7 888 1.410
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego — ogétem 8 637 2.098
w tym: rodziny niepetne 9 429 851
rodziny wielodzietne 10 150 795
Przemoc w rodzinie 11 12 31
Alkoholizm 12 325 437
Narkomania 13 17 26
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 14 72 102
z zaktadu karnego
Zdarzenie losowe lub sytuacja kryzysowa 15 5 12
Razem | 16 4.457 8.458
Rodziny objete wsparciem w postaci specjalistycznych 17 132 269
ustug rehabilitacyjnych
Ogétem | 18 4.589 8.762

1 Tzn. takie powody, ktére sg najistotniejsze i z ktdrych wynikajg lub mogg wynika¢ inne problemy.
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4. Wybrane udzielone swiadczenia

W roku 2008 prace socjalng prowadzono z 2.736 rodzinami. Kontraktem socjalnym
objeto 160 rodzin. Zorganizowano wypoczynek letni dla 599 dzieci, pogrzeb sprawiono
40 osobom (w tym 10 bezdomnym). Udzielono réwniez nastepujacych sSwiadczen:
zasitkéw statych, celowych i okresowych, pomocy w zakresie dozywiania, a takze
sfinansowano sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, o ktérych informacje zawiera tab. 4.

Tab. 4. Wybrane $wiadczenia udzielone w roku 2008

Wyptata zasitkéw statych Wydatek w zt

Wyptacono zasitki state dla 1.311 oséb catkowicie niezdolnych do pracy z powodu wieku 4717 389 94
lub niepetnosprawnosci (w tym dla 1.089 osdb samotnie gospodarujgcych) ’

Wyptata zasitkdw celowych i zasitkdw okresowych

Z zasitkdw celowych skorzystaty 3.782 osoby (w tym 4 otrzymaty zasitek na pokrycie
wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego), z zasitkéw okresowych - 275
0séb, w tym z powodu:

= bezrobocia — 135 oséb 2 853 722,93

= dtugotrwatej choroby — 72 osoby

=  niepetnosprawnosci — 12 oséb

=  mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemoéw

zabezpieczenia spotecznego — 70 oséb

Program "Positek dla potrzebujacych" - pomoc panstwa w zakresie dozywiania

Pomoca objeto facznie 3.303 osoby, ktérym decyzjg przyznano swiadczenie. Pomocg 1050 207,86
w formie positku (petnego obiadu) objeto 1.056 uczniéw do czasu ukonczenia szkoty (wydatek bez
ponadgimnazjalnej oraz 167 oséb dorostych w formie bondw obiadowych. Zasitek uwzglednienia

celowy przyznano 2.080 osobom zasitkow celowych)

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacone za 1.139 oséb pobierajgcych zasitek staty
z pomocy spotecznej, niepodlegajacych obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego 400 887,54
z innego tytutu

Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne optacone za 15 dzieci przebywajgcych 8127.00
w Catodobowym Osrodku Socjalizacyjnym ’

Zasitki dla poszkodowanych w czasie suszy

Z tej formy pomocy skorzystaty 2 rodziny 1 500,00

8
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Czesc 2 - Dedykowane formy wsparcia
1. Wsparcie senioréow i oséb niepelnosprawnych

1.1. Wzmacnianie aktywnosci seniorow i osdb niepetnosprawnych
w Srodowisku

1.1.1. Dziatania prowadzone przez Centrum Aktywnosci Seniora

Zadania o charakterze wzmacniajgcym aktywnos¢ oséb starszych w Gdyni od roku 2005
prowadzi Centrum Aktywnosci Seniora. Realizuje zatozenia statutowe dotyczace
aktywizacji osdb starszych, wspiera w ksztatceniu, rozwoju intelektualnym i kulturalnym.
Wspiera rozwdj inicjatyw, ktére pomagajg seniorom w utrzymaniu diuzszej sprawnosci
i samodzielnosci oraz ksztattuje pozytywny wizerunek w srodowisku lokalnym.

W 2008 roku Centrum dziatato w partnerstwie z 35 podmiotami, w szczegdlnosci
organizacjami pozarzgdowymi i szkotami. CAS koordynowat 3 miejskie kluby seniora -
Chylonia, Srédmiescie i Ortowo oraz wspétpracowat i wspierat merytorycznie 18 klubéw
dziatajgcych przy parafiach, spotdzielniach i pod patronatem organizacji pozarzgdowych,
ktore tacznie skupity 2.011 oséb. CAS koordynowat rowniez realizacje dziatan
adresowanych do senioréw, prowadzonych przez organizacje pozarzadowe,
a dotowanych z budzetu miasta Gdyni. W 2008 roku ogtoszono 3 konkursy grantowe -
realizowanych byto 28 zadan, ktérych wykonaniem zajmowato sie 18 organizacji. taczna
kwota srodkéw finansowych przekazanych organizacjom pozarzagdowym na programy
aktywizacji senioréw wyniosta 309.836,00 zt.

Ofertg CAS w roku 2008 objetych zostato 8.526 senioréw, w tym studenci Gdynskiego
Uniwersytetu Trzeciego Wieku, uczestnicy programow Gdynia 55+ oraz osoby
uczestniczgce w zajeciach klubéw seniora wspieranych przez miasto. W ramach oferty
skierowanej do senioréw realizowano:
v’ dziatalno$¢ kulturotwérczg, poznawcza, prozdrowotng, integracyjng
i rozrywkowag, w tym m.in.:
=  organizacja spotkan z kulturg w partnerstwie z innymi podmiotami - wyjscia
do kina, Teatru Muzycznego, Teatru Miejskiego, Teatru Wybrzeze, na
koncerty (263 osoby, bilety przekazywane seniorom nieodptfatnie lub
czesciowo odptatnie),
= spotkania muzyczne i taneczne, wystepy choru CAS,
= wernisaze prac z tkactwa artystycznego, pasteli, fotografii, kolazu, malarstwa
i rysunku w klubach i zaprzyjaznionych instytucjach,
»  spotkania z ciekawymi ludZmi w ramach cyklu ,Swiat bez tajemnic”,
» jednodniowe wycieczki (11 wyjazdow o charakterze poznawczym
i integracyjnym, z ktérych skorzystato tgcznie 405 oséb),
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=  zajecia ruchowe (gimnastyka usprawniajgca, gimnastyka relaksacyjna) oraz
taneczne,

=  warsztaty filmowe, teatralne,

= warsztaty psychologiczne,

= imprezy o charakterze integracyjnym i okolicznosciowym z udziatem
animatorow klubow i wolontariuszy.
v’ dziatania o charakterze edukacyjnym - zajecia w ramach Uniwersytetu Trzeciego
Wieku realizowane we wspodfpracy ze Szkotami Otwartymi i organizacjami
partnerskimi, takimi jak: Zwigzek Mtodziezy Chrzescijanskiej YMCA, Fundacja
Senectus, Centrum Nauki i Biznesu ,Zak” (w semestrze jesiennym na zajecia
w GUTW zapisato sie 1320 studentéw-senioréw oraz 182 senioréw w CAS),
v’ dziatania o charakterze informacyjnym:
=  biezgca aktualizacja danych na temat dziatajgcych klubow seniora na stronie
internetowej oraz w Informatorze Gdynskiego Seniora,

= upowszechnianie dziatan CAS poprzez strone internetowa, w lokalnych
i ogdlnokrajowych mediach (m.in. program ,Dzien dobry TVN”,
,Komentarze”, ,Rozpoczecie lata w Gdyni” w TV Gdansk i serwisach
internetowych) oraz za posrednictwem plakatow,

=  prezentowanie dziatan na konferencjach krajowych.

W 2008r. przeprowadzono badanie ewaluacyjne, na podstawie ktérego okreslono
preferencje seniorow w zakresie edukacji i zgodnie z tym zapotrzebowaniem
rozszerzono oferte GUTW, zaréwno pod katem ilosci miejsc, nowych form, jak i jakosci.
Szczegdlnie cenng inicjatywa jest program wtgczania seniorow w dziatania na rzecz
innych senioréw (wytanianie lideréw - animatorow).

Urzeczywistniajgc idee taczenia pokolen Centrum Aktywnosci Seniora w 2008 roku
zrealizowato projekt ,Emocjonalne szlaki modernistycznej Gdyni”, w ramach ktérego
odbywaty sie cykliczne spotkania warsztatowe senioréw oraz studentéw psychologii
i architektury. Wspdlnie poznawano historie Gdyni, seniorzy dzielili sie swoimi
wspomnieniami zwigzanymi z miastem i jego budynkami. Materialnymi rezultatami
projektu byty: gra planszowa, fotografie, plakaty oraz rézinorodne prace artystyczne,
ktore zaprezentowane zostaty na wernisazu.

Ponadto Centrum rozwijato kontakty z partnerami zagranicznymi, m.in. z Ukrainy,
Szwecji, Niemiec, stuzgce wymianie doswiadczen i upowszechnianiu dobrych praktyk.

Dziatalno$¢ Centrum Aktywnosci Seniora wyrdzniona zostata w 2008 roku nagroda
specjalng Ministra Polityki i Pracy Spotecznej w kategorii zespotowej za prowadzanie
nowatorskich dziatan w zakresie szeroko rozumianej aktywizacji oséb starszych oraz ich
integracji w S$rodowisku lokalnym, popularyzacje idei wolontariatu i wspodtprace
w ramach partnerstwa, w tym z organizacjami pozarzgdowymi.

Wydatki CAS w roku 2008 wyniosty 1.178.552,31 zf.
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1.1.2. Dziatania prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Zadania o charakterze wzmacniajgcym aktywnosc seniorédw i oséb niepetnosprawnych,
w tym inicjatywy miedzypokoleniowe, realizowane s3g gtéwnie przez Dzielnicowe Osrodki
Pomocy Spotecznej, w scistej wspodtpracy z rézinorodnymi lokalnymi podmiotami
w ramach Centréw Aktywnosci Lokalne;j.
W 2008 roku realizowano nastepujace projekty na rzecz w/w grup:
v’ Promyk storica w jesieni zycia — integracja miedzypokoleniowa dzieci i oséb
starszych,
v’ ,Pamietamy...” — spotkania $wigteczne,
v Ksigzka dla kazdego” — akcja dostarczania ksigzek i czasopism do domu dla oséb,
ktore nie sg w stanie samodzielnie udacd sie do biblioteki,
v’ ,Seniorzy i niepetnosprawni jestesmy dla Was” — akcja informacyjna o dostepnych
formach wsparcia,
v’ Jesienne warsztaty rekodzieta”.
Funkcjonowaty réwniez nastepujgce grupy wsparcia i samopomocowe:

v' Grupa wsparcia dla kobiet po mastektomii ,Amazonki”,
rupa samopomocowa dla osob starszych ,,Walentynki” - integracja senioréow ze
v G dl b starszych ,Walentynki” - int j
Srodowiskiem, pomoc w organizowaniu czasu wolnego.

W celu podniesienia jakosci oferty wsparcia oséb niepetnosprawnych w 2008 roku
pracowano ze szwedzkimi partnerami z Vard och Omsorgsforvaltningen Omrade Ost
w Helsingborgu nad wnioskiem projektowym , Doswiadczenie ponad granicami -
gdynsko-helsingborskie partnerstwo na rzecz osdb niepetnosprawnych” (ztozono
wniosek o dofinansowanie ze $rodkéw europejskich). Projekt docelowo zaktada
utworzenie sieci oparcia spofecznego dla oséb niepetnosprawnych przy wykorzystaniu
metody organizowania spotecznosci lokalnej. Pracownicy socjalni odbedg staz
w szwedzkich placéwkach pomocy spotecznej, nabeda wiedze i praktyczne umiejetnosci
przydatne w wypracowywaniu nowych rozwigzan w lokalnym systemie.

1.2. Rehabilitacja spoteczna osob niepetnosprawnych

W ramach rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych realizowano zadania
stuzace wyrabianiu zaradnosci osobistej i umiejetnosci samodzielnego wypetniania rél
spotecznych oraz pobudzaniu aktywnosci spotecznej tych oséb, a takze likwidacji
ograniczajacych barier.

Szczegdétowe informacje na temat udzielonych ze Srodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb  Niepetnosprawnych dofinansowan do zaopatrzenia o0séb
niepetnosprawnych oraz likwidacji barier zawiera tabela nr 5.
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Tab. 5. Realizacja zadan w zakresie rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych ze srodkéw
PFRON w roku 2008

Wyszczegdlnienie Liczba Kwota w zt
0s6b
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i srodki pomocnicze dla 0séb niepetnosprawnych 696 800 000,00
w tym: dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej 98 130 000,00
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla oséb 1 6 900,00
prawnych
Dofinansowanie likwidacji barier - tacznie 85 553 520,00
w tym: na bariery architektoniczne 30 421 796,00
na bariery w komunikowaniu sie 21 46 943,20
na bariery techniczne 34 84 780,80
z tego: dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej 9 113 520,00

Finansowano rowniez uczestnictwo oséb niepetnosprawnych w nastepujgcych formach
aktywnosci, wspomagajacych proces rehabilitacji zawodowej i spotecznej:

v’ warsztatach terapii zajeciowej,

v' turnusach rehabilitacyjnych (dofinansowanie).
Szczegbétowe informacje na ten temat zawiera tabela nr 6.

Tab. 6. Finansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w formach aktywnosci w roku 2008

Wyszczegodlnienie Liczba oséb Kwota w zt
Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych ze
Srodkéw PFRON 934 639 400,00
w tym: dorosli 608 432 551,00
dzieci i mtodziez niepetnosprawna 120 94 857,00
opiekunowie dorostych oséb niepetnosprawnych 104 52 166,00
opiekunowie dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej 105 59 826,00
Finansowanie uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej 112 1669 099,86
(koszty dziatania 5 warsztatow terapii zajeciowe], prowadzonych
przez organizacje pozarzgdowe na terenie Gdyni )
w tym: ze Ssrodkéw PFRON X 1502 170,13
Udziat Gminy Gdynia* X 171 401,04

* Sfinansowano rowniez udziat 3 mieszkaricdw Gdyni w warsztatach terapii zajeciowej na terenie powiatu gdarskiego

1.3. Ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania

W 2008 r. swiadczone byty ustugi opiekuncze dla 970 osdb (coroczna tendencja
wzrostowa), ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagaty
czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych. Ustugi te
zapewniane byly przez organizacje pozarzagdowe wytonione w drodze konkursu lub
przetargu oraz przez rehabilitantéw MOPS, ktérzy realizowali specjalistyczne ustugi
opiekunicze w formie kinezyterapii.
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Szczegdtowe informacje na temat ustug opiekunczych zawiera tabela nr 7.

Tab. 7. Ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania w roku 2008

Wyszczegdlnienie Wydatek w zt

- Swiadczenie ustug opiekunczych przez Fundacje "Niesiemy Pomoc" oraz Polski
Czerwony Krzyz 2428 796,98

Zapewniono ustugi dla 747 oséb (w tym 626 samotnych), ktérym udzielono tgcznie 264.643
Swiadczenia w ramach godzin ustugowych.

- $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych osobom z zaburzeniami
psychicznymi lub z chorobg Alzheimera przez Polski Czerwony Krzyz 529 563,50

Zapewniono ustugi dla 89 oséb w tgcznym wymiarze 45.556 godzin.

- Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych w zakresie rehabilitacji przez
specjalistéw MOPS 150 768,91

Zapewniono ustugi dla 134 0sob niepetnosprawnych (2.245 swiadczen).

Razem 3109 129,39

1.4. Opieka dzienna

Opieka dzienna zapewniana jest w pieciu osrodkach wsparcia, w tym cztery z nich
funkcjonujg w strukturze MOPS w Gdyni. Podopieczni uzyskujg w nich opieke i pomoc
w codziennych czynnosciach zyciowych, otrzymujg positki, aktywnie spedzajg czas,
rozwijajac swe umiejetnosci i zdolnosci.

1.4.1. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Zespole Opiekuriczym przy ul. Fredry 3

W 2008 roku ze wsparcia Osrodka skorzystato 28 osdb. Z podopiecznymi prowadzono
prace socjalng oraz zapewniono im mozliwos¢ kontaktu z psychologiem. Aktywizowanie
i usprawnianie 0sdb starszych odbywato sie przede wszystkim poprzez terapie zajeciowq
(w tym m.in. muzykoterapie oraz trening pamieci i koncentracji), gimnastyke oraz
rehabilitacje. Wykonano fgcznie 402 zabiegi, udzielono 454 porad lekarskich oraz 227
porad pielegniarskich. W ramach realizowanego programu profilaktyki zdrowotnej
prowadzono ponadto pogadanki tematyczne nt. odzywiania i diet oraz higienicznego
i zdrowego trybu Zzycia. Podopieczni uczestniczyli takze w zajeciach nauki podstaw
komputera i korzystania z Internetu.

W placéwce zorganizowano m.in. |l Przeglad Jasetek Domow Pomocy Spotecznej,
Il Turniej Senioréw Gry w Scrabble oraz szereg okolicznosciowych imprez integracyjnych,
w ktérych czynnie uczestniczyty rowniez mfodsze pokolenia. Organizowano takze
wycieczki i wyjazdy na imprezy odbywajgce sie w okolicznych placdwkach.

13
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1.4.2. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Gen. Maczka 1

W 2008 r. ze wsparcia Domu skorzystato 94 seniordow. Usprawnianie fizyczne
podopiecznych realizowane byto poprzez program gimnastyki oraz rehabilitacje. Terapie
zajeciowg poszerzono o muzykoterapie oraz treningi pamieci. Podopiecznym
zapewniono wsparcie psychologiczne, prowadzono réwniez cykl spotkan
z psychoterapeutky. Prezinie dziataty koétka: plastyczne oraz teatralne i krawieckie,
zajmujgce sie przygotowaniem wystepdw okolicznosciowych. Najwazniejszymi
inicjatywami o zasiegu ponadlokalnym, zorganizowanymi przez placowke w 2008 roku,
byty V Wybory Miss i Mistera Senioréw oraz |l Konkurs Poetycki.

Wspotpraca z Centrum Aktywnosci Seniora, okoliczng szkota podstawowg, studentami
PWSH, Radg Dzielnicy, a takze innymi podmiotami wspierajgcymi seniorow zaowocowata
organizacjg wielu imprez oraz wyjazdéw integracyjnych, réwniez w kontekscie
miedzypokoleniowym.

Dom prowadzi takzie dziatania na rzecz $rodowiska lokalnego: odbywaty sie
popotudniowe zajecia gimnastyczne i terapia zajeciowa dla o0s6b niebedacych
podopiecznymi, funkcjonowata grupa wsparcia dorostych dzieci alkoholikéw, a takze
grupa wsparcia dla rodzin oséb chorych na chorobe Alzhaimera oraz oséb z otepieniem
starczym i chorobg Parkinsona.

1.4.3. Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Gen. Maczka 1

tacznie w 2008 roku ze wsparcia placowki skorzystato 45 oséb chorych psychicznie,
w tym 37 oséb w grupie dziennej i 8 w zajeciach popotudniowych. Ponadto 4 osoby
skorzystaly z treningu samodzielnosci realizowanego w mieszkaniu chronionym,
a kolejne 4 przygotowywano do tej formy treningu w zwigzku z planowanym
uruchomieniem nowych mieszkan chronionych w 2009 roku.

Oferte zaje¢ w SDS rozszerzono o nauke jezyka angielskiego, zajecia aktywizujgce
procesy poznawcze oraz nordic walking. Zorganizowano wiele imprez, spotkan
kulturalnych oraz wyjazdow integracyjno - wypoczynkowych i terapeutycznych. Wsréd
nich byty m.in.: festyn w Galerii Profile "Artysci s3 ws$rdd nas", premiera na deskach
Teatru Miejskiego w Gdyni spektaklu "Straszna Rzecz" przygotowanego przez Teatr
Otwarty dziatajacy w SDS, wystawy fotografii artystycznej i prac plastycznych
podopiecznych SDS, wieczorki poetyckie, dwa wyjazdy do Druskiennik (Litwa) na impreze
Teczowy Most 2008 promujgcg twodrczosé polskich artystow na Litwie, wyjazd do
Krakowa na Forum Beneficjentow i ich rodzin.

Podopiecznych motywowano do systematycznego leczenia i regularnego zazywania
lekdw oraz do aktywnego udziatu w zajeciach terapeutycznych w celu nabywania
nowych umiejetnosci. Pozytywne efekty dziatan uzyskiwano dzieki oferowanej pomocy
psychologicznej (psychoterapia indywidualna i grupowa) oraz pracy z rodzinami
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podopiecznych (w tym prowadzeniu zaje¢ edukacyjnych i grupy wsparcia). Waznym
efektem pracy zespotu SDS byto przygotowanie pieciu podopiecznych do podjecia
zatrudnienia w spoétdzielni socjalnej, ktdre nastgpito w pazdzierniku 2008 r.

Zespot pracownikow zaangazowat sie rowniez w dziatania ukierunkowane na tworzenie
sieci oparcia spotecznego dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi na terenie Gdyni.

1.4.4. Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Wasowicza 3

Placowka uruchomiona w dniu 01.12.2008r., dysponujgca 50 miejscami dla osdb
starszych, wykazujgcych przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych (w szczegdlnosci
z chorobg Alzheimera, zespotami psychoorganicznymi oraz demencjami starczymi) i oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng. W miesigcu grudniu z oferty Domu skorzystato
50 osdb, uczestniczac w terapii zajeciowej, zajeciach relaksacyjnych, rehabilitacji
ruchowej, a takze rdéznorodnych treningach: zycia codziennego, zaradnosci zyciowej,
umiejetnosci spotecznych i interpersonalnych. SDS prowadzit poradnictwo pedagogiczne,
socjalne i edukacje zdrowotng oraz dziatalnos¢ kulturalno-integracyjna, skierowana
zaréwno do podopiecznych, jak i ich opiekundw.

1.4.5. Osrodek Adaptacyjny dla Dzieci i Mfodziezy Niepetnosprawnej
prowadzony przez Gdynskie Stowarzyszenie Integracyjne ,,Promyk”
przy ul. Maciejewicza 11
(organizacja wytoniona w drodze konkursu)

W Osrodku dostepnych jest 65 miejsc w trzech formach: dziennej, tygodniowej
i mieszkan chronionych z treningiem spoteczno-ekonomicznym, przygotowujacym do
samodzielnego zycia. W 2008 r. Osrodek objat wsparciem fgcznie 74 osoby, w tym
17 oséb w mieszkaniach chronionych.
W ramach oferty zapewniono nastepujgce formy wsparcia:
v’ zajecia rewalidacyjne i terapia zajeciowa, prowadzona w pracowni muzycznej,
teatralnej, $lusarsko-stolarskiej, plastycznej i krawieckiej;
v’ rehabilitacja (kinezyterapia, fizjoterapia, diadynamik, masaze, aerobic, zajecia
gimnastyczne);
v" dodatkowe formy usprawniania (hydroterapia i hipoterapia);

<

indywidualne i grupowe zajecia pedagogiczne;
v’ zajecia, wyjazdy i imprezy okoliczno$ciowe, stuzace integracji i aktywizacji oraz
prezentujgce potencjat tworczy i sprawnosciowy oséb z niepetnosprawnoscia.
Realizowano réwniez Program rewalidacji osdb niepetnosprawnych w warunkach

ekstremalnych oraz Program aktywizacji zawodowej. Efektem prowadzonych dziatan
byto przygotowanie osdb niepetnosprawnych do uruchomienia Spétdzielni Socjalnej
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,Promyk” (06.2008r.), a w jej ramach - Baru Mlecznego ,,Promyczek” przy ul. Morskiej 97
(10.2008r.), w ktorym zatrudnienie uzyskato 11 osob.

Podjeto takze dziatania przygotowujgce kolejne osoby niepetnosprawne do podjecia
aktywnosci zawodowe;.

1.4.6. Tworzenie mieszkan chronionych i treningowych przy ul. Partyzantow 26

W pomieszczeniach budynku przy ulicy Partyzantow 26 zaplanowano uruchomienie
w 2009 roku czterech mieszkan chronionych / treningowych tacznie dla 8 osdb
Z niepetnosprawnoscia intelektualng lub z umiarkowanymi zaburzeniami psychicznymi,
wobec ktdrych rozpoczety zostat proces przygotowywania do samodzielnego zycia
w otwartej spotecznosci. W 2008 roku rozpoczeto prace remontowe oraz poniesiono
wydatki na czeSciowe wyposazenie mieszkan.

1.5. Opieka catodobowa

Osobom niezdolnym do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku ze wzgledu na
wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ zapewniana jest opieka catodobowa o charakterze
czasowym (w Osrodku Opiekunczym dla osdb przewlekle chorych lub w szczegdlnych
przypadkach kierowanie do placéwek opiekunczo - leczniczych) lub statym (w domach
pomocy spotecznej).

1.5.1. Osrodek Opiekunczy dla oséb przewlekle chorych przy ul. Bosmanskiej 32 a

Osrodek dysponuje 33 miejscami. W 2008 roku wsparcia udzielono 139 osobom poprzez
zapewnienie catodobowej opieki, pielegnacji oraz zaspokajanie niezbednych potrzeb
bytowych, zdrowotnych, rehabilitacyjnych, spotecznych i religijnych. Rehabilitacjg objeto
120 o0s6b przebywajacych w Osrodku. Prowadzono dziatania aktywizujace
podopiecznych do udziatu w terapii zajeciowej, a takze dziatania majace na celu
zwiekszenie zaangazowania rodziny w pomoc podopiecznym. Organizowano
okolicznosciowe spotkania i imprezy, czesto z udziatem dzieci i mtodziezy oraz cztonkow
lokalnego Klubu Seniora (m.in. Dzien Babci i Dziadka, Zabawa karnawatowa, Przywitanie
wiosny, Swieta, Il Paraolimpiada Integracyjna, Pozegnanie lata), a takie wyjazdy
pensjonariuszy na imprezy integracyjne do innych placéwek.

Osobom potrzebujacym wypozyczano dostepny sprzet rehabilitacyjny.
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1.5.2. Zapewnienie opieki statej w domach pomocy spotecznej

W roku 2008 w domach pomocy spotecznej umieszczono tgcznie 33 osoby wymagajgce
catodobowej opieki, w tym:

= w Domu Pomocy Spotecznej w Gdyni przy ul. Legiondw 121 - 12 oséb,

= w domach ponadgminnych - 21 oséb.
Na pokrycie kosztdw pobytu 86 mieszkarncéw Gdyni w ponadgminnych domach pomocy
spotecznej, umieszczonych w roku 2008 i poprzednich latach, wydatkowano tgcznie
kwote 1.338.338,23 zt.

1.5.2.1. Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Legionow 121

Dom Pomocy Spofecznej zapewnia 72 miejsca pobytu statego. W roku 2008 w DPS
przebywato narastajaco 85 o0séb wieku od 41 do 96 lat. Wiekszo$¢ mieszkaricow Domu
to osoby niepetnosprawne. Mieszkancy korzystali z ustug, ktorych zakres i rodzaj wynika
z indywidualnego planu wsparcia, opracowanego (jezeli jest to mozliwe) z ich udziatem
przez Zespdt terapeutyczno-opiekunczy. Uczestniczyli w rdznorodnych imprezach
okolicznosciowych organizowanych przez zaprzyjaznione instytucje pomocy spotecznej
na terenie Tréjmiasta. Na terenie Domu organizowane byly przedstawienia i koncerty
oraz cotygodniowe spotkania grupy AA ,Przyjaciele Boba i Bila”. Kontynuowano réwniez
realizacje programu pomocy uzaleznionym od alkoholu mieszkancom Domu pod nazwa
,Pomoc do samopomocy”. Przy DPS kontynuowat dziatalnos¢ Klub Seniora ,Redtowo -
Stonce”. W Zzyciu Domu aktywnie uczestniczyli wolontariusze - dzieci, mtodziez
gimnazjalna i licealna oraz kobiety skupione w Klubie Amazonek.

Wydatki Domu Pomocy Spotfecznej w 2008 roku, na dziatalno$¢ i biezace utrzymanie
wyniosty 2.633.649,77zt.

2. Wsparcie dziecka i rodziny

2.1. Wsparcie oferowane w miejscu zamieszkania rodzin

Wsparcie rodziny i dziecka w miejscu zamieszkania rodzin, realizowane byto poprzez
prace socjalng i pomoc specjalistyczng w formach indywidualnych i grupowych, a takze
dziatania podejmowane w ramach Zespotéw interdyscyplinarnych oraz projekty na rzecz
rozwigzywania konkretnych problemoéw.
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2.1.1. Zespoly Interdyscyplinarne

a. Wyjazdowe Zespoty Interdyscyplinarne, w sktad ktdrych wchodza: pracownik
socjalny, straznik miejski i policjant. Celem wspdlnych wizyt w Srodowiskach jest
przeciwdziatanie patologiom oraz wzmocnienie udzielanego wsparcia rodzinom
w kryzysie, a takze kontrolowanie miejsc znanych z przebywania oséb bezdomnych,
zebrzacych. W 2008 r. funkcjonowato 7 Zespotéw, ktére wykonaty 48 wyjazddw,
w trakcie ktdrych dokonano tacznie 293 wizyt w srodowiskach.

= 7gtoszenia dotyczgce odwiedzanych srodowisk przyjmowane byty gtéwnie od
pracownikéw socjalnych (150 zgtoszen) i policjantéw (86 zgtoszen),
= Gtéwnymi przyczynami interwenc;ji byty:
v" problem alkoholowy w rodzinie (98 $rodowisk),
v" niewydolno$¢ wychowawcza (71 $rodowisk),
v' przemoc w rodzinie (65 $rodowisk),
= W wyniku interwencji najczesciej podejmowanymi dziataniami byto:
v’ objecie nadzorem przez dzielnicowego KP (69 osdb),
v’ skierowanie wnioskéw do Sgdu Rodzinnego i Nieletnich o wglad
w sytuacje rodziny (22 wnioski),
v' skierowanie o0séb do Osrodka Profilaktyki i Terapii Uzaleznien
(18 0sdb) lub Biura Porad Obywatelskich (18 osdb),
v’ skierowanie do Centrum Zdrowia Psychicznego (7 oséb).

b. Rejonowe Zespoly Interdyscyplinarne - uzupetniajg dziatania Zespotow Wyjazdowych
pod katem wsparcia specjalistycznego (w sktad zespotéw wchodzi m. in. pedagog,
psycholog, pracownik socjalny, prawnik, kurator zawodowy, lekarz, pielegniarka
srodowiskowa). Celem spotkan zespotéw jest zintegrowanie dziatan instytucji
lokalnych w niesieniu pomocy oraz zwiekszenie ich efektywnosci. Kazdorazowo na
spotkaniach RZlI omawiane s3g indywidualne przypadki rodzin potrzebujgcych
wsparcia, nastepuje wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu
reprezentujgcymi rézne instytucje i specjalnosci, a w miare potrzeb omawiane sg
akcje Wyjazdowych ZI.

W 2008 r. 7 Rejonowych Zespotow Interdyscyplinarnych odbyto fgcznie 17 spotkan,
podczas ktorych omdwiono tacznie przypadki 162 rodzin (niektdrych wielokrotnie).
Od listopada 2007 roku dziatalnos¢ Zespotéw koordynowana jest przez Powiatowy
Zespot ,,Wspdlnie Przeciw Patologiom”. Ta lokalna koalicja na rzecz przeciwdziatania
zagrozeniom spofecznym skupia przedstawicieli Komendy Miejskiej Policji, Sadu
Rejonowego, Prokuratury Rejonowej, Komisji Bezpieczenstwa Rady Miasta Gdyni,
Wydziatu Edukacji i Wydziatu Zdrowia Urzedu Miasta Gdyni, Strazy Miejskiej, Osrodka
Profilaktyki i Terapii Uzaleznien oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jako
koordynatora prac. W ramach Powiatowego Zespofu zorganizowano szkolenie
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koncentrujace sie na tematyce sprawcoéw przemocy oraz konferencje pod hastem:
,Kobieta - sprawca przemocy”.

2.1.2. Projekty na rzecz rozwigzywania konkretnych problemow

W 2008 roku realizowano nastepujace projekty:
* pomoc w nauce, wyréwnywanie szans edukacyjnych:

v Dni Otwarte dla Dzieci z Dzielnicy - organizacja sobotnich zajeé przedszkolnych dla
dzieci, ktére nie uczeszczajg do przedszkola (realizacja projektu w partnerstwie
z inicjatorem projektu, Stowarzyszeniem Wspomagania Rozwoju Dzieci w Wieku
Przedszkolnym oraz czterema gdynskimi przedszkolami),

Zabojcza matma i cata reszta,
Z angielskim na ty,
Pogotowie Lekcyjne,

AN NI NN

Zajecia dydaktyczno - wychowawcze organizowane z 2 filiami Miejskiej Biblioteki
Publicznej (¢wiczenia manualne, zajecia plastyczne, zabawy i konkursy, nauka
metody samodzielnego uczenia sie),
* Chce i moge dac wiecej swojemu dziecku — edukacja rodzicéw w zakresie znajomosci
metod wychowawczych (projekt prowadzony na bazie Szkoty Otwartej w partnerstwie
z Zespotem Szkot Ogdlnoksztatcgeych Nr 6),
* Portfel bez dziury — edukacja rodzicbw w zakresie umiejetnosci gospodarowania
budzetem domowym (projekt prowadzony na bazie Szkoty Otwartej w partnerstwie
z Zespotem Szkot Ogdlnoksztatcgeych Nr 6),
* Razem z mamgq, razem z tatg — uatrakcyjnienie ferii zimowych dla dzieci pozostajgcych
W miescie - wyjScia grupowe dzieci razem z rodzicami (projekt realizowany
w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Cisza, Teatrem Miejskim, Biblioteka Filia nr 14),
* Ksigzka w oswajaniu lekéw dzieciecych i przeciwdziataniu agresji - zajecia
biblioterapeutyczne dla dzieci (realizowane w partnerstwie z Biblioteka Filia nr 14),
*alternatywne formy spedzania czasu wolnego dla dzieci

v' Mozna inaczej (w partnerstwie z firmg Nostromo),

v' Pomédzimy najmtodszym odnaleZ¢ i rozwijaé swoje zainteresowania

(w partnerstwie z ZMCh Polska YMCA i Klubem Sportowym Battyk),

* Magazyn odziezowy i drobnego sprzetu gospodarstwa domowego,
* Punkt Wymiany Ksigzek i Podrecznikow,
* Warto dba¢ o higiene - zabawy edukacyjne dla dzieci (w partnerstwie ze
Stowarzyszeniem Regionalne Centrum Wspierania Spotecznego w Gdyni),
* Zywienie dzieci w wieku przedszkolnym - warsztaty dla rodzicow (w partnerstwie
z Przedszkolem nr 7).
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W 2008 roku zrealizowano | edycje projektu systemowego, wspotfinansowanego ze
srodkéw EFS ,,Rodzina blizej siebie”. Celem powyiszego projektu byto kompleksowe
wsparcie rodzin dysfunkcyjnych w celu odbudowania naderwanych wiezi rodzinnych -
tematyka wpisata sie w Program ,,Reintegracji rodzin”. Efektem projektu byto utrzymanie
79 dzieci z 30 rodzin w ich naturalnych srodowiskach rodzinnych i niedopuszczenie do
sytuacji, w ktérej konieczne bytoby skierowanie ich do placéwek opiekunczo-
wychowawczych. Byto to mozliwe dzieki intensywnej pracy socjalnej prowadzonej przez
6 asystentow rodzin. W ramach projektu zrealizowano m.in.:

v' Program ,Szkofa dla Rodziny” - podnoszacy kompetencje opiekuniczo-
wychowawcze rodzicow (dla 21 osdb,)
Zapewniono opieke dla dzieci rodzicdw biorgcych udziat w zajeciach,
Zajecia socjoedukacyjne dla miodziezy (dla 7 osdb),
Obdz integracyjny dla mtodziezy,
Spotkania z doradcami zawodowymi (dla 35 osdb),

AN NN

Wsparcie terapeutyczne dla oséb z problemem alkoholowym i cztonkdw ich
rodzin (dla 44 oséb),

v Pogotowie lekcyjne - pomoc korepetycyjna dla dzieci z udziatem wolontariuszy,

v' Wsparcie psychologa.
Projekt realizowany byt w okresie kwiecien - grudziern 2008r. W kolejnym roku, w ramach
Il edycji projektu, planowane jest rozszerzenie wsparcia na wiekszg liczbe rodzin i osoby
usamodzielniane oraz Program Aktywnosci Lokalnej, skierowany do mieszkancow rejonu
Opata Hackiego i Zamenhoffa.
Wydatki zwigzane z realizacjg projektu wyniosty 398.905,33zt.

W 2008r. rozpoczeto dziatania organizujace spotecznos¢ lokalng w dzielnicy Chylonia,
w rejonie ulic Opata Hackiego i Zamenhoffa, z zastosowaniem metody , statej twérczej
diagnozy”. Projekt docelowo zaktada poprawe jakosci zycia mieszkancow, przy
zaangazowaniu ich samych w proces zmiany. Dziatania nakierowane byty gtéwnie na
dogtebne rozpoznanie problemdw dzielnicy, poznanie opinii osdb zamieszkujgcych oraz
pracujgcych na rzecz dzielnicy. W tym celu:

v' Powotano grupe pilotazows, koordynujgca dziatania aktywizujgce $rodowisko
dzielnicy,

v Zbierano i analizowano dane statystyczne,

v" Prowadzono spotkania z przedstawicielami instytucji i organizacji, majacych na
celu przyblizenie idei rewitalizacji oraz wspdlne planowanie cyklu dziatan
aktywizujacych mieszkancow,

v Uruchomiono miejsce spotkan dla mieszkaricow i os6b zaangazowanych w lokalu
po bytej aptece, ktdre ma utatwi¢ animowanie wspdlnych akcji i projektow

v" Organizowano spotkania z grupami mieszkaficéw, w celu zebrania opinii na temat
dzielnicy i jej problemdw,
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v' Rozpoczeto dziatania w kierunku uruchomienia placu zabaw dla dzieci,
v' W przygotowaniu jest badanie ankietowe mieszkaricéw na temat ich potrzeb.

Dziatania koordynowane s przez konsultanta i trenera, doswiadczonego
w organizowaniu spotecznosci lokalnych, oraz Towarzystwo Profilaktyki Srodowiskowej
»Mrowisko”, przy wspoétpracy z przedstawicielami lokalnych instytucji i organizacji,
zaangazowanymi w problematyke dzielnicy: przedstawiciele Urzedu Miasta,
Chrzescijanskiego Stowarzyszenia Dobroczynnego, Biblioteki, GOSIR, kuratorzy,
policjanci, straznicy miejscy, pracownicy poradni psychologiczno-pedagogicznej,
przedszkola oraz z ramienia MOPS — przedstawiciele DOPS 3 i Zespotu projektowego.
Dalsze dziatania zmierzajg do: wykreowania wspdlnego wizerunku dzielnicy, dalszego
mobilizowania i uspdjniania dziatan instytucji i organizacji na rzecz mieszkancéw
dzielnicy, wytonienia lokalnych lideréw wsrod mieszkancéw, utworzenia lokalnej bazy
informacyjnej na temat dziatalnosci instytucji i organizacji z rejonu, utworzenia lokalnych
podmiotdéw zatrudniajgcych mieszkancow osiedla, wprowadzenia innowacyjnych metod
pracy t.j. streetworking i asystentura i program aktywnosci lokalnej.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadania wyniosty 42.440,00zt.

Ponadto MOPS w Gdyni jest partnerem projektu ,Przytacz sie do nas”, realizowanego
przez Ognisko Zwigzku Mtiodziezy Chrzescijanskiej Polska YMCA w Gdyni, finansowanego
ze srodkow EFS. Projekt zaktada przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu mtodziezy
i 0s6b dorostych w wieku 15 - 25 lat. W ramach projektu realizowano:

v’ Zajecia sportowe, artystyczne, taneczne, jezykowe,
Warsztaty informatyczne,
Mtodziezowe grupy wsparcia,
Pomoc w nauce,
Dyzury kuchenne,

AN NI NN

Doradztwo zawodowe,
v Kursy zawodowe.
W projekcie bierze udziat 30 oséb.

2.2. Wsparcie oferowane przez organizacje wytonione w drodze
konkursu

2.2.1. Osrodek Interwencji Kryzysowej prowadzony przez Stowarzyszenie ,,Razem”

Gtéwnym zadaniem O$rodka jest Swiadczenie specjalistycznych ustug, zwtaszcza
psychologicznych, prawnych, hostelowych dostepnych catg dobe dla osdb, rodzin
bedacych ofiarami przemocy lub znajdujgcych sie w innej sytuacji kryzysowej, w celu
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zapobiegania powstaniu lub pogtebianiu sie dysfunkcji tych oséb. W 2008 roku Osrodek
prowadzit dziatalnos¢, ktéra obejmowata:

v Petnienie catodobowego interwencyjnego dyzuru telefonicznego, w ramach
ktorego udzielano pomocy psychologicznej i porad wychowawczych;

v' Prowadzenie indywidualnej pracy z osobami przezwyciezajgcymi kryzysy
psychiczne;

v' Prowadzenie otwartej grupy psychoedukacyjnej dla oséb doswiadczajgcych
przemocy - celem zajec byta zmiana sytuacji zyciowej tych osob poprzez nabycie
wiedzy na temat metod radzenia sobie z problemem przemocy;

v Zapewnienie doraznego schronienia w hostelu;

v Przeszkolenie pracownikéw osrodka w zakresie mediacji rodzinnych oraz
tworzenia procedur pomocy dla ofiar handlu ludzmi;

v Zorganizowanie cyklu warsztatéw w zakresie aktywizacji na rynku pracy dla oséb
osadzonych w Zaktadzie Karnym Gdansk - Przerébka;

v' Realizowano projekt CATSEB, w ramach ktérego tworzono lokalng
i miedzynarodowg sie¢ instytucji pomagajaca ofiarom handlu ludzmi,
prowadzono szkolenia dla osdb zaangazowanych w w/w problematyke.

Osrodek prowadzi rowniez terapie indywidualng, matzeniskg i rodzinng oraz udziela
porad prawnych. Ogétem w 2008 roku odbyto sie 1.665 spotkan indywidualnych
z klientami (rzeczywista liczba oséb uczestniczagcych w spotkaniach - 875), 72 spotkania
grupowe oraz udzielono 971 porad telefonicznych.

Wydatki na ten cel wyniosty 447.890,00 zt.

2.2.2. Wsparcie samotnych matek i rodzin ubogich realizowane przez Gaudium Vitae
im. Stanistawy Leszczynskiej

Gtéwnym zadaniem jest $wiadczenie wsparcia edukacyjnego, pedagogicznego
i psychologicznego. W ramach zadania zorganizowano szkolenie z zakresu metody
wychowawczej Weroniki Sherborne, naturalnego karmienia niemowlecia, pielegnacji
niemowlat, opieki nad dzieckiem starszym. Potrzebujgce rodziny otrzymaty wsparcie
rzeczowe (artykuty zywnosciowe, srodki czystosci, mleko dla niemowlat, srodki do
pielegnacji niemowlat, leki).

Wydatki na realizacje zadania wyniosty 10.000,00zt.

2.2.3. Wsparcie ubogich mieszkanncéw Gdyni realizowane przez Polski Komitet
Pomocy Spotecznej, Pomorski Zarzad Wojewddzki w Gdansku

Swiadczono pomoc zywnosciowg i rzeczowa dla potrzebujacych mieszkaricéw Gdyni.
W ramach zadania wydano 15t zywnosci o wartosci ponad 48 tys. zf, ponadto
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przekazano odziez, obuwie, posciel i sprzety o wartosci ponad 46 tys. zt. Przekazywanie
pomocy odbywato sie we wspdtpracy z pracownikami socjalnymi, ktorzy wskazywali
potrzebujgce rodziny.

2.3. Wsparcie catlodobowe dla samotnych matek i kobiet w cigzy
- Dom Samotnej Matki w Zespole Opiekuriczym przy ul. Fredry 3

Dom przeznaczony jest dla 11 matek i 8 dzieci. W 2008 r. ze wsparcia skorzystato tacznie
27 matek i 48 dzieci. Usamodzielnito sie 6 matek z 13 dzie¢mi, wynajmujgc mieszkania na
wolnym rynku lub wracajgc do srodowiska.

Ze wsparcia korzystaty bezdomne, bezrobotne kobiety z dzieémi, kobiety z przemocy,
ze srodowisk patologicznych oraz oczekujgce na narodziny dziecka. Szczegdlny nacisk
W pracy potozono na zapewnienie poczucia bezpieczenstwa u oséb, ktére doswiadczyty
przemocy, odszukanie i umacnianie zasobow wtasnych i budowanie pozytywnego
wizerunku witasnej osoby, motywowanie do podejmowania wszelkich dziatan majgcych
na celu poprawe trudnej sytuacji zyciowej, poradnictwo oraz nauke zywienia dzieci,
higieny i pielegnacji. Prowadzono oddziatywania wychowawcze, ksztattujagce osobowos¢
i charakter dzieci oraz kompensacje rdinego rodzaju brakéw (zabawy ruchowe,
tematyczne, konstrukcyjne, czytanie bajek, nauka wierszykéw i piosenek).

2.4. Dziatalnos¢ Osrodka Adopcyjno - Opiekunczego
przy ul. Demptowskiej 46

Osrodek Adopcyjno - Opiekuriczy wyodrebniony zostat ze struktury Domu Dziecka dnia
01.07.2008 r. W tym celu przeprowadzono niezbedne prace remontowe, zakupiono
wyposazenie, zatrudniono pracownikow.

Do najwazniejszych zadan jednostki nalezg:
= pozyskiwanie i szkolenie kandydatow do sprawowania zastepczej opieki nad
dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzin wtasnych,
= upowszechnianie informacji i popularyzowanie idei rodzicielstwa zastepczego,
= wsparcie merytoryczne dla prowadzgcych placéwki rodzinne,
= poradnictwo pedagogiczno — psychologiczne dla rodzicow biologicznych dzieci
przebywajgcych w palcowkach rodzinnych.
Najwazniejsze odnotowane dziatania osrodka to:
= szkolenia dla kandydatéw na rodziny zastepcze i adopcyjne - 12 rodzin,
= badania psychologiczne - 14,
= udziat w spotkaniach statego zespotu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka
w rodzinnych domach dziecka - 11,
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= spotkania konsultacyjne - 30,
= udzielone porady - 62,
= akcja pozyskiwania rodzin zastepczych.

Budzet Osrodka wyniost 200.016 zt, z czego wydatki zwigzane z uruchomieniem placéwki

wyniosty 30.000 zt (remont, zakup wyposazenia).

2.5. Rodzinne formy opieki nad dzieckiem

Na rodzinne formy opieki nad dzieckiem sktadajg sie rodziny zastepcze oraz Rodzinne
Domy Dziecka. Informacje na temat wsparcia zapewnianego w ramach

zastepczych oraz wydatkéw z tym zwigzanych w 2008 roku prezentuje tabela nr 8.

Tab. 8. Rodziny zastepcze w 2008 roku.

rodzin

Wyszczegdlnienie

Wydatek w zt

- pogotowie rodzinne, specjalistyczne rodziny zawodowe, zawodowe rodziny
wielodzietne

Wynagrodzenia dla 5 specjalistycznych rodzin zawodowych (opieka nad 8 dzie¢mi poza powiatem
gdyriskim) oraz dla 2 rodzin zawodowych wielodzietnych (opieka nad 9 dzie¢mi poza powiatem
gdyriskim) oraz 1 rodzina zastepcza petnigca funkcje pogotowia rodzinnego na terenie Gdyni
(opieka tgcznie dla 4 dzieci).

203 934,42

- szkolenia rodzin zawodowych spoza powiatu gdynskiego

Koszty szkolen i terapii dla 5 specjalistycznych rodzin zastepczych, w ktérych przebywato 8 dzieci
z Gdyni.

29 520,00

- wypftata zasitkow

Comiesieczne zasitki dla 309 rodzin zastepczych na czesciowe pokrycie kosztéow utrzymania

385 dzieci w nich przebywajqcych, jednorazowe swiadczenia pieniezne na pokrycie niezbednych
wydatkow zwigzanych z potrzebami przyjmowanego dziecka dla 45 rodzin zastepczych (48 dzieci),
pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki dla 79 oséb , pomoc pieniezna na usamodzielnienie

dla 11 oséb, pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej dla 16 oséb usamodzielnianych,
pomocg w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych objeto 12 oséb (w tym

1 przebywajqgcq w mieszkaniu chronionym).

3333 489,50

Razem

3 566 943,92

W osmiu Rodzinnych Domach Dziecka zabezpieczono tacznie 58 miejsc, z ktérych w roku
2008 skorzystato 73 dzieci, w tym 7 dzieci pozbawionych opieki naturalnej przebywato
w uruchomionym od czerwca 2008r. Niepublicznym Rodzinnym Domu Dziecka
w Szymbarku, prowadzonym przez Fundacje ,Pomocna dton” (wydatki na to zadanie

wyniosty 95.902,02 zt).

W czwartym kwartale 2008r. rozpoczeto dziatania zmierzajgce do uruchomienia domu
rodzinnego dla mtodziezy, przygotowujgcego do samodzielnego zycia po opuszczeniu
placowki. Przeprowadzono prace remontowe oraz wyposazono lokal (na ten cel
wydatkowano 97.017,26 zt). Przekazanie zadania organizacji pozarzgdowej w drodze

konkursu planowane jest na poczgtku 2009r.

24
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2.6. Wsparcie instytucjonalne dziecka o charakterze opiekuinczym

W roku 2008 zapewniono 183 miejsca w placowkach opiekuriczo - wychowawczych
o charakterze instytucjonalnym, z ktdrych skorzystato 327 dzieci, w tym 85 dzieci
w formie wsparcia dziennego oraz 242 dzieci w formie opieki catodobowej. Opieke
wsparcia dziennego w systemie pomocy spotecznej zapewnia Ognisko Wychowawcze
funkcjonujgce w strukturze samodzielnej jednostki wielofunkcyjnej - Zespotu Placowek
Specjalistycznych im. K. Lisieckiego ,Dziadka” przy ul. Wejherowskiej 65. Miejsca
interwencyjne (tgcznie 33, z ktérych w 2008 roku skorzystato 96 dzieci) zapewnione
zostaty w Interwencyjnym OsSrodku Opiekunczym przy Domu Dziecka przy
ul. Demptowskiej 46 oraz w Placéwce Interwencyjnej funkcjonujacej w w/w Zespole
Placdwek Specjalistycznych. W strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
funkcjonowata jedna placowka opiekuniczo - wychowawcza — Catodobowy Osrodek
Socjalizacyjny.

2.6.1. Catodobowy Osrodek Socjalizacyjny przy ul. Demptowskiej 46

COS jest placdwka o charakterze socjalizacyjnym, zapewniajgca opieke catodobowa dla
dzieci w wieku 0-3 lat. W roku 2008 w COS opieke zapewniono 24 dzieciom.
Osdrodek wspomaga réwniez rodziny dysfunkcyjne, ktére dla dobra dziecka chca
uregulowacé swojg sytuacje zyciowg (pomoc psychologiczna) oraz rodzicow samotnie
wychowujgcych dziecko, ktdrzy ze wzgledu na stan zdrowia i koniecznos¢ podjecia
leczenia nie sg w stanie zapewnié¢ mu opieki.
COS realizowat nastepujgce zadania:
v tworzenie sprzyjajacych warunkdw dla rozwoju podopiecznych oraz ograniczania
pobytu dziecka w placowce do niezbednego minimum,
v" minimalizowanie u wychowankdéw zaburzen i opdznien w rozwoju fizycznym
i psychicznym,
v’ zapewnienie dzieciom opieki medycznej i profilaktycznej (diagnostyka,
szczepienia ochronne, inicjowanie badz kontynuacja leczenia specjalistycznego),
v’ szeroka wspétpraca w zakresie pracy socjalnej prowadzonej z rodzing naturalng
oraz dziatania na rzecz regulowania sytuacji wychowankow,
v’ akcja informacyjna nt problematyki sieroctwa spotecznego i propagowanie idei
rodzinnych form opieki zastepcze;.
Wydatki na dziatalnos$¢ i biezgce utrzymanie placéwki w 2008 r. wynosity 660.808,02 zt.
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2.6.2. Placowki wielofunkcyjne w systemie pomocy spotecznej znajdujace sie pod
nadzorem MOPS

2.6.2.1. Dom Dziecka przy ul. Demptowskiej 46

Dom Dziecka jest placéwka wielofunkcyjng, w sktad ktérej w 2008 roku wchodzity
2 grupy wychowawcze, 3 mieszkania mtodziezowe (przebywaty 4 osoby, w tym
1 niepetnoletnia matka z dzieckiem), Interwencyjny Osrodek Opiekunczy,
zabezpieczajacy 14 miejsc oraz O$rodek Rodzin Zastepczych i Adopcyjnych ,Trap”,
funkcjonujacy w strukturze placéwki do 30.06.2008r.

W Domu Dziecka przebywato narastajgco 51 wychowankow, a w Interwencyjnym
Osrodku Opiekuniczym - 36 wychowankéw. Innowacyjnym elementem pracy w 2008r.
byta realizacja programu ,Reintegracji rodzin”, ukierunkowanego na specjalistyczna
prace z rodzing naturalng dziecka w celu umozliwienia jego powrotu do rodziny.
Programem objeto 16 rodzin, z ktérych pochodzito 26 dzieci. Do 9 rodzin naturalnych
powrdcito 15 dzieci. 7 dzieci z 4 rodzin umieszczono w rodzinach zastepczych, natomiast
3 rodziny kontynuujg udziat w programie. Warto zaznaczyé¢, ze zadne z dzieci, ktore
powrdcito do rodziny naturalnej w wyniku reintegracji, nie trafito ponownie do placéwki.
W 2008r. po raz pierwszy objeto wsparciem 2 nieletnie matki.

5 wychowankéw Domu Dziecka przebywato w treningowym mieszkaniu chronionym
(Gdynia, ul. Morska 112B/111). 4 petnoletnie wychowanki przebywaty w mieszkaniach
chronionych w Zespole Opiekunczym przy ul. Fredry 3.

Na dzien 31.12.2008r. tgcznie w Domu Dziecka przebywato 28 dzieci.

W ramach procesu rozwijania zainteresowan wychowankowie Domu Dziecka
uczestniczyli w réznorodnych formach zaje¢ organizowanych na terenie placéwki badz
poza nig, m.in. w zajeciach plastycznych, tanca towarzyskiego, zeglarstwa, teatralnych,
sportowych oraz zajeciach socjoterapeutycznych. Oferta skierowana do wychowankdéw
obejmowata zajecia wychowawcze, korekcyjne, logopedyczne, wyrownawcze,
terapeutyczne prowadzone przez wychowawcow i specjalistéw. Podtrzymywana byta
rowniez oferta zaje¢ pozalekcyjnych, majacych na celu rozwijanie i ksztattowanie
zainteresowan wychowankow.

Wydatki na dziatalno$¢ Domu Dziecka wyniosty w 2008 roku 1.934.146,78 zt.

2.6.2.2. Zespot Placowek Specjalistycznych przy ul. Wejherowskiej 65

W skfad Zespotu Placodwek Specjalistycznych w 2008 roku wchodzity:
= QOgnisko Wychowawcze - pod statg opiekg byto srednio 30 dzieci w wieku 7-14 lat,
pochodzacych z rodzin o charakterze dysfunkcyjnym, wobec ktérych
zastosowano kuratele Sadu Rodzinnego. Placéwka prowadzita zajecia
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reedukacyjne, warsztaty aktywnosci twérczej oparte o pracownie multimedialng,
zajecia plastyczne, teatralne, komputerowe i sportowe. Podopiecznym
zapewniano 1 ciepty positek dziennie. Ognisko wpisato sie w powstajgcy program
reintegracji rodzin przez wspieranie, konsultowanie i korygowanie zaburzonych
zachowan u dzieci i ich najblizszych $Srodowisk, zmniejszajagc tym samym
prawdopodobienstwo trafienia dziecka do opieki catodobowe;].

= Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego - dysponuje 20 miejscami; Srednio
przebywato 19 osob w wieku 12-15 lat, zagrozonych demoralizacjg, objetych
opieka Sadu Rodzinnego lub Kuratoréw sgdowych. W pracy wykorzystywana byta
socjoterapia oraz aktywne motywowanie dzieci do podejmowania pozytywnych
dziatan w srodowisku domu rodzinnego, szkoty i placéwki. Celem prowadzonych
dziatan byto zapobieganie sytuacjom, w ktérych zaistnieje koniecznos¢
umieszczenia dziecka w catodobowej formie opieki oraz dalsze wzmacnianie
prowadzonych oddziatywan poprzez udziat wychowankéw w zajeciach
reedukacyjnych i kinezjologicznych w ramach nowoutworzonej swietlicy
edukacyjnej oraz warsztatéw aktywnosci tworczej,. W celu jeszcze
skuteczniejszego wsparcia poszerzono zespot specjalistow o socjoterapeutow.

= Specjalistyczny Osrodek Wparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, dziatajacy
w ramach Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, prowadzit
dziatania w zakresie terapeutyczno - wspomagajgcym. Pacjentami osrodka byty
dzieci od 14 do 16 r.z, ktére doswiadczyty przemocy, z zaburzeniami
emocjonalnymi, zagrozonych uzaleznieniami. Praca z dzie¢mi ukierunkowana byta
na korygowanie niewtasciwych i rozwijanie prawidtowych zachowan spotecznych
w ramach grup psychoedukacyjno - rozwojowych, terapii indywidualnych
i rodzinnych. W roku 2008 udzielono 2.092 porady (prawne, konsultacje, terapie).
Opracowywano program edukacyjno-korekcyjny dla sprawcéw przemocy - w jego
ramach odbywaty sie dyzury, prowadzono indywidualne konsultacje oraz
w porozumieniu z Sagdem i Policjg kierowano sprawcéw do udziatu w programie.
W ramach dziatalnosci SOW zapewniono réwniez 7 miejsc hostelowych dla ofiar
przemocy, z ktdrych skorzystato tacznie 15 oséb (w tym 8 dorostych i 7 dzieci).

=  Placéwka Interwencyjna - przeznaczona dla 10 podopiecznych (dodatkowo
zabezpieczono 1 miejsce rezerwowe), z pomocy w 2008 roku skorzystato
narastajgco 58 osdéb w wieku 12-18 lat w sytuacji kryzysowej zwigzanej
z zagrozeniem zdrowia lub zycia albo braku opieki. Placowka zapewniata
catodobowg opieke do czasu powrotu dziecka do rodziny lub umieszczenia
w rodzinie zastepczej, placéwce rodzinnej albo placéwce socjalizacyjnej, a takze
ksztatcenie dostosowane do wieku i mozliwosci. Przygotowywano diagnozy stanu
psychofizycznego i sytuacji zyciowej dzieci oraz ustalano wskazania do dalszej
pracy, a takze udzielano pomocy pedagogicznej i psychoterapeutycznej.

taczne wydatki na dziatalnos¢ ZPS w 2008 roku wyniosty 2.444.670,68z1.
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2.7. Usamodzielnianie wychowankow placowek opiekunczo -
wychowawczych

W 2008 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni zapewnit wsparcie
usamodzielnianym wychowankom placéwek opiekunczo — wychowawczych. Pomoca
pieniezng na kontynuowanie nauki objete zostaty 53 osoby, natomiast na
usamodzielnienie - 6 0oséb. Pomocg na zagospodarowanie w formie rzeczowej objeto
14 oséb usamodzielnianych, a pomoca w uzyskaniu odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych objeto 20 oséb (w tym 3 osoby przebywajgce w mieszkaniu
chronionym). taczne wydatki na w/w cele wyniosty 339.184,10 zt.

2.8. Trening samodzielnosci w mieszkaniach chronionych

Mieszkania chronione sg formg pomocy przygotowujgca osoby w nich przebywajgce do
prowadzenia samodzielnego zycia, z dostosowang do potrzeb opieka specjalistéw
i wsparciem. W 2008 roku dostepnych byto tacznie 11 mieszkan chronionych. W Zespole
Opiekunczym przy ul. Fredry 3 zamieszkanych byto 10 mieszkan (w tym 2 mieszkania dla
7 o0sob, jako ustuga hostelowa w ramach Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy). Ogoétem przebywato w nich 27 oséb, w tym:

= 8 kobiet bezdomnych i 15 dzieci (usamodzielnita sie 1 kobieta i 2 dzieci),

= 4 wychowanki Domu Dziecka (3 usamodzielnity sie),

= 7 0s6bi8dzieci w ramach KPPPwWR (usamodzielnity sie 3 osoby i 3 dzieci).

Ponadto w mieszkaniu chronionym przy ul. Morskiej 112B/111 przebywato narastajgco
8 0s6b, w tym 5 wychowankéw Domu Dziecka - 3 osoby usamodzielnity sie, wynajmujac
lokale na terenie miasta lub wracajac do srodowiska.

3. Wsparcie osdb bezrobotnych i os6b bezdomnych

3.1. Wsparcie osob bezrobotnych

Wsparcie osdb bezrobotnych realizowane byto poprzez prace socjalng, pomoc
specjalistyczng, organizowanie grup wsparcia i samopomocowych dla o0séb
bezrobotnych, realizacje projektéw, a takze organizowanie prac spotecznie uzytecznych.
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3.1.1. Realizacja projektéw, funkcjonowanie grup wsparcia

Projekt ,Rodzina Blizej Siebie” objagt wsparciem rodziny z dzieémi, w ktdrych
przynajmniej jedna osoba byta nieaktywna zawodowo. Dla bezrobotnych oraz
nieaktywnych zawodowo beneficjentéw projektu prowadzono intensywne doradztwo
zawodowe, Swiadczone przez specjalistdow w Srodowisku (dla 35 oséb) oraz kierowano
do doradcéw zawodowych Powiatowego Urzedu Pracy.

Funkcjonowata grupa wsparcia skupiajgca osoby bezrobotne, majgca na celu
aktywizowanie oraz pomoc w radzeniu sobie z trudno$ciami zwigzanymi
z poszukiwaniem zatrudnienia. Grupa spotykata sie raz w miesigcu.

Umozliwiono odbycie kursu , Asystent osoby starszej” 10 osobom bezrobotnym. Osoby
mogty naby¢ wiedze w zakresie pracy z osobg starszg, zdoby¢ doswiadczenie oraz
podnies¢ motywacje do poprawy swojej sytuacji zyciowej. Po ukoniczeniu kursu osoby
byty kierowane do prac spotecznie uzytecznych.

3.1.2. Organizacja prac spotfecznie uzytecznych

W ramach programu aktywizujgcego, realizowanego od marca 2006 roku, zawierane sg
porozumienia z podmiotami zewnetrznymi w sprawie zatrudnienia oséb bezrobotnych,
ktére nie majg uprawnied do zasitkéw z tytutu bezrobocia i korzystajg z pomocy
spotecznej.

W 2008 roku funkcjonowato 16 porozumien z podmiotami zewnetrznymi na realizacje
prac spotecznie uzytecznych, ktdre zabezpieczyty 24 miejsca wykonywania prac oraz
w jednostkach organizacyjnych MOPS zabezpieczono 12 miejsc wykonywania prac. Prace
spotecznie uzyteczne w 2008r. wykonywato tacznie 71 osoéb. Wypracowano tgcznie
12.621,50 godziny. Efektem realizacji programu byto podjecie zatrudnienia przez
24 osoby.

Wydatki na organizacje prac spotecznie uzytecznych wyniosty 103.954,14 zt.

3.2. Wsparcie osob bezdomnych

3.2.1. Program wsparcia osob bezdomnych na lata 2008 - 2011

Wszystkie dziatania ukierunkowane na wsparcie o0séb bezdomnych wpisujg sie
w Program wsparcia oséb bezdomnych na lata 2008-2011. Dokument zostat opracowany
i zatwierdzony do realizacji w grudniu 2008r. Stanowi on kontynuacje i rozwiniecie
dziatan zawartych w Gdynskim programie pomocy bezdomnym z 1999r.,
z uwzglednieniem dynamiki zjawisk w problematyce bezdomnosci oraz pojawiajacych sie
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potrzeb. Docelowym zatozeniem programu jest zmniejszenie liczby oséb zagrozonych
bezdomnoscig, usamodzielnianie oséb bezdomnych, a takze poprawa opieki nad
osobami bezdomnymi — przewlekle chorymi.

3.2.2. Zespdt ds. Bezdomnych przy ul. Dziatowskiego 11

Prace Zespotu ds. Bezdomnych stuzg integracji i koordynacji wszystkich dziatan
dotyczacych problemu bezdomnosci. Osoby bezdomne otrzymujg pomoc w postaci
schronienia, pomoc finansowg i rzeczowg, poradnictwo, a takze obejmowane s3g
programami dajgcymi szanse wyjscia z problemu bezdomnosci. Dodatkowe wsparcie dla
0s0b bezdomnych pozostajgcych poza placéwkami swiadczy streetworker.

W roku 2008 $wiadczenia w formie schronienia przyznano 264 osobom o tacznej
wartoéci  767.550,00zt. Zawarto 28 Indywidualnych programéw wychodzenia
z bezdomnosci. Usamodzielnito sie 25 oséb z 7 programow.

Zapewniono rowniez mieszkania treningowe dla o0séb bezdomnych w Zespole
Opiekuriczym przy ul. Fredry 3 (zob. punkt 2.7).

3.2.3. Dziatania w partnerstwie

Szeroka wspotpraca z lokalnymi podmiotami zapewnita duzg skutecznos¢ prowadzonych
dziatan (wspodtpraca z doradcami zawodowymi Powiatowego Urzedu Pracy w Gdyni
w zakresie wsparcia bezrobotnych oséb bezdomnych w znalezieniu zatrudnienia,
wspotpraca z organizacjami wspomagajacymi osoby opuszczajgce zaktady karne,
ze szpitalami, Pogotowiem Ratunkowym oraz Osrodkiem Profilaktyki i Terapii
Uzaleznien, a takze z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej). Szczegdlne znaczenie miata
koalicja ze stuzbami miejskimi - ze Strazg Miejska, Policjg, Stuzbg Ochrony Kolei oraz
Strazg Pozarng, zapewniajgca wymiane informacji na temat miejsc, w ktérych
przebywaty osoby bezdomne oraz realizacje wspodlnych cyklicznych wizyt w tych
miejscach, a takze interwencji - odbyto sie ponad 40 wyjazddw.

MOPS reprezentuje Gdynie w Pomorskim Forum na Rzecz Wychodzenia
z Bezdomnosci, w ramach ktérego wspodtpracujg 24 organizacje i instytucje zajmujace sie
problematykg bezdomnosci. Priorytetem w dziatalnosci Forum jest podnoszenie jakosci
i zwiekszanie efektywnosci systemu pomocy ludziom bezdomnym na terenie
wojewoddztwa pomorskiego, m.in. przez szkolenie kadr, monitorowanie problematyki
bezdomnosci, edukacje obywatelska, integracje i koordynacje dziatan w obrebie
problematyki bezdomnosci.
MOPS bierze udziat w projekcie ,,Werbel demokracji”, realizowanym od wrzesnia 2008r.
w czterech najwiekszych miastach wojewddztwa pomorskiego, w tym w Gdyni. Projekt
zaktada przeprowadzenie kampanii spotecznej, przeciwdziatajacej dyskryminacji oséb
bezdomnych i zmierzajacej do zmiany stereotypowego postrzegania bezdomnosci.
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Waznym elementem projektu jest zaproszenie do realizacji dziatan samych o0sdéb
bezdomnych w ramach Rady medialnej, w sktad ktérej wejdg takze przedstawiciele
mediow, srodowisk twdrczych, naukowych oraz cztonkowie Pomorskiego Forum na
Rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci.

We wspotpracy z Forum przedstawiciele MOPS ukonczyli prace nad wnioskiem
projektowym , Mieszkamwsieci!”, ktorego celem byto wypracowanie innowacyjnego
narzedzia komunikacji i przekazywania informacji (networkera), stuzgcego wszystkim
zainteresowanym problematyka bezdomnosci, zaréwno instytucjom, jak i samym
osobom bezdomnym.

Stworzono raport obrazujgcy sytuacje o0sob zagrozonych bezdomnoscig w ramach
programu ,Zachowa¢ dom”. Raport przedstawia poziom zadtuzen czynszowych wsréd
mieszkancow Gdyni, w tym klientéw MOPS, a takze opisuje procedury i narzedzia
wykorzystywane przez pracownikdw socjalnych do udzielania pomocy osobom
zadtuzonym, zagrozonym eksmisjg i bezdomnoscig. Opracowanie stanowi pierwszy etap
do zaplanowania dziatan profilaktycznych, ktére majg na celu ograniczenie lub
zabezpieczenie przed sytuacjg utraty ,, dachu nad gtowg”.

3.2.4. Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym

W 2008r. w Gdyni funkcjonowato sze$¢ schronisk dla oséb bezdomnych (w tym dwa
funkcjonujgce w strukturze MOPS). Zapewniono réwniez miejsca poza Gdynig. tacznie
zabezpieczono 256 miejsc w schroniskach, w tym 186 miejsc na terenie Gdyni.

W 2008 roku wypracowano réwniez nowg formute pomocy w postaci pobytu w Domu
Wspdlnotowym prowadzonym przez Towarzystwo Sw. Brata Alberta. Przebywato tam
6 0sob.

3.2.4.1. Schronisko dla bezdomnych kobiet w Zespole Opiekuficzym przy ul. Fredry 3

W schronisku zabezpieczono 22 miejsca. W 2008 r. ze schronienia skorzystato
37 bezdomnych kobiet. Ponadto przyjeto interwencyjnie 40 oséb, w tym 10 dzieci. Praca
socjalna koncentrowata sie gtéwnie na uregulowaniu spraw formalnych klientek
i wsparciu w procesie zdobywania samodzielnosci zyciowej. Efektem pracy byto
usamodzielnienie 2 kobiet, ktére zamieszkaty w srodowisku. Udzielano réwniez wsparcia
w poszukiwaniu pracy, a takze w uzasadnionych przypadkach w przygotowaniu
dokumentacji o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci oraz do skierowania na pobyt
w domu pomocy spoteczne;.
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3.2.4.2. Tymczasowy Osrodek Opiekunczy przy ul. Chwarznienskiej 93

TOO jest osrodkiem wsparcia przeznaczonym dla 65 bezdomnych mezczyzn. W 2008
roku z pomocy skorzystato 185 oséb na podstawie decyzji administracyjnych oraz
udzielono 317 noclegéw interwencyjnych. Kontrakt socjalny podpisato 11 mieszkarncéw
Osrodka, 3 mieszkancow realizowato Indywidualny program  wychodzenia
z bezdomnosci. tgcznie usamodzielnito sie 25 oséb, 49 oséb uzyskato orzeczenie
0 niepetnosprawnosci, 15 oséb uczestniczyto w terapii odwykowej. Ponadto osoby
potrzebujgce wyposazono w sprzet rehabilitacyjny.

Prowadzono terapie zajeciowa, w ramach ktérej podopieczni wykonali prace
rzezbiarskie, zdobigce ogréd Osrodka, prace malarskie, ogrodnicze, porzadkowe
w bezposrednim otoczeniu placowki oraz remontowe. Powstata rowniez grupa z zakresu
akwarystyki. W ramach dziatan profilaktycznych badanie RTG ptuc wykonato
132 mieszkancéw, 25 oséb zaszczepiono na wirus zottaczki, ponadto przeprowadzano
comiesieczne prelekcje i pogadanki na temat zagrozen chorobowych, ochrony zdrowia
oraz utrzymywania higieny osobistej, prowadzono szkolenia oraz kierowano do prac
spotecznie uzytecznych. W razie potrzeby podopieczni mogli skorzysta¢ ze wsparcia
psychologa lub terapeuty do spraw uzaleznien.

3.24.3. Zapewnienie schronienia w placéwkach organizacji pozarzagdowych na
zlecenie MOPS

W roku 2008 z budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej pokryto wydatki
w kwocie 974.477,70 zt, zwigzane z zabezpieczeniem schronienia w placowkach
prowadzonych przez organizacje pozarzgdowe na terenie Gdyni. Szczegdtowe informacje
zawiera tabela nr 9.

Tab. 9. Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym w placéwkach organizacji pozarzagdowych
na terenie Gdyni na zlecenie MOPS w roku 2008

Wyszczegodlnienie Wydatek w zt

- prowadzenie schroniska dla bezdomnych uzaleznionych od alkoholu i znajdujgcych sie
w stanie nietrzezwosci przez Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne
(Gdynia, ul. Jana z Kolna 28) 257 907,01

Dysponuje 25 miejscami. W okresie I-XI.2008 r. pomoc uzyskaty 63 osoby, 94 osoby zostaty
przyjete interwencyjnie, a 5 osob skierowano na terapie w osrodkach stacjonarnych

- prowadzenie schroniska z funkcjg interwencyjnego punktu noclegowego przez
Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne (Gdynia, ul. Janka Wisniewskiego 24)

Placéwke uruchomiono 31.12.2008r. Od 01.10.2008r. trwaty prace remontowe
i adaptacyjne budynku. Osrodek realizuje 3 funkcje: interwencyjne noclegi dla 0séb 330 000,00
bezdomnych (10 miejsc), noclegi i opieka medyczna dla 0séb nietrzezwych i upojonych
alkoholem (10 miejsc dla mezczyzn i 3 dla kobiet) i schronisko catodobowe, ktére
zostanie uruchomione we wrzesniu 2009r. (20 miejsc)
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- prowadzenie noclegowni dla bezdomnych mezczyzn przez Pomorskie Centrum
Pomocy Blizniemu Monar - Markot (Gdynia, ul. Leszczynki 153)

Dysponowata 25 miejscami. Do 30.09.2008r. z pomocy w 2008 roku skorzystato narastajgco
60 0s6b. W miesigcu wrzesniu rozwigzano umowe.

62 449,62

- prowadzenie schroniska dla bezdomnych rodzin (Gdynia, ul. Leszczynki 153) przez:
Pomorskie Centrum Pomocy Blizniemu Monar-Markot - do 30.09.2008r.
Dysponowato 35 miejscami. Do 30.09.2008r. pomoc uzyskato 56 osdb.

W miesigcu wrzesniu rozwigzano umowe.
Stowarzyszenie Alter Ego z Warszawy - od 01.10.2008r.
Ok. 55 miejsc. Do 31.12.2008 r. w schronisku przebywato narastajgco 40 osob.

214 321,07

-prowadzenie schroniska dla bezdomnych - w podesztym wieku, niepetnosprawnych,
wymagajacych opieki i pielegnacji, przez Stowarzyszenie Agape

Dysponuje 15 miejscami. W 2008r. w schronisku przebywato 26 0sob.

109 800,00

Razem

974 477,70

Zawarto umowy z 9 schroniskami poza terenem miasta, do ktérych w razie potrzeby
kierowane s3 osoby bezdomne (zabezpieczono okoto 80 miejsc). W sytuacjach
zwiekszonego zapotrzebowania na miejsca w schroniskach elastycznos¢ funkcjonujgcych
jednostek zapewnia mozliwos¢ objecia tg formg wsparcia wszystkich oséb bezdomnych

tego wymagajgcych.
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Czesc¢ 3 - Pozostale dziatania

1. Dzialania Dzielnicowych Osrodkow Pomocy Spotecznej

w zakresie animowania spotecznosci lokalnej

W ramach Centrum Aktywnosci Lokalnej Dzielnicowe Osrodki Pomocy Spotecznej
prowadzity szereg dziatan, m.in.:

= Punkty Informacji Obywatelskiej
We wspodtpracy z Radami Dzielnic kontynuowano prowadzenie 18 Punktow
Informacji Obywatelskiej. Dyzury w PIO petnili pracownicy Rady Dzielnicy,
pracownicy socjalni (tgcznie 14 oséb), wolontariusze (tgcznie 5 0sdb), konsultant
prawny (1 osoba), pracownik Urzedu Miasta (1 osoba).

= Zespoly interdyscyplinarne (zob. punkt 2.1.1.),

= Mapy zasobow i potrzeb
Mapy stuzg rozeznaniu problemodw i potrzeb spotecznosci w sSrodowisku lokalnym
oraz zasobow Srodowiska pomocnych w radzeniu sobie z tymi problemami.
Problemy diagnozowane w dokumentach wyznaczajg kierunki i formy
organizowanych form wsparcia spofecznosci lokalnej. Dotychczas Dzielnicowe
Osrodki Pomocy Spotecznej opracowaty 19 Map Zasobow i Potrzeb dla dzielnic
Gdyni. Kontynuowane sg prace nad ostatnim dokumentem dla dzielnicy Obtuze.

= Realizacja projektdw na rzecz rozwigzywania problemoéw mieszkarncéw dzielnic
we wspodtpracy z instytucjami i organizacjami lokalnymi (zob. punkt 1.1.2 oraz
2.1.2),

* Grupy samopomocowe i grupy wsparcia — 6 grup (zob. punkt. 1.1.2 oraz 3.1.1),

= Spotkania swigteczne, zabawy okolicznosciowe i imprezy
W okresie sprawozdawczym zorganizowano tgcznie 50 imprez (w tym festyny,
wycieczki, zabawy andrzejkowe, karnawatowe oraz z okazji Dnia Dziecka,
spotkania wigilijne i jasetka, wyjscia do teatru, prelekcje), w ktérych udziat wzieto
2.002 osoby.

= Czerwiec Aktywnych Spotecznosci
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przystgpit w biezagcym roku po raz czwarty do

ogdblnopolskiej spoteczno - edukacyjnej akcji promujacej obywatelskie dziatania
na rzecz rozwoju spotfecznosci lokalnych inicjowanej przez Stowarzyszenie
Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL w Warszawie. W ramach tego
przedsiewziecia pracownicy socjalni zorganizowali nastepujgce akcje:

v’ 2 festyny - rodzinny ,Bawmy sie razem” i ,Noc Swietojanska Senioréw”,

v’ 3 wycieczki dla dzieci i 1 dla senioréw,
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v’ Spotkanie muzyczno-poetyckie ,Koncert wiosenny”, teatrzyk kukietkowy,
ttumaczony na jezyk migowy, wyjscie na seans filmowy,
v’ Dzienh Dziecka w 3 placéwkach.

Wydatki na w/w dziatania w ramach CAL wyniosty w 2008 roku 69.762,77zt.

Realizowano rowniez zadania we wspotpracy z Radami Dzielnic. Ich zakres prezentuje
tabela nr 10.

Tab. 10. Zadania realizowane we wspoétpracy z Radami Dzielnic w 2008 roku

Wyszczegdlnienie Wydatek w zt
- organizacja wypoczynku zimowego i letniego dla dzieci z ubogich rodzin 13 790,00
- zakup opatu dla najubozszych mieszkancow 6 963,94
- wyprawki szkolne, akcja "zeszyt dla potrzebujgcych" 13 500,00
- dofinansowanie obiaddw dla ubogich - kosztéw dojazdu do jadtodajni 4 860,00
- organizacja imprez dla mieszkancéw dzielnic
(w tym w szczegdlnosci Dnia Dziecka i Mikotajek dla dzieci z rodzin wielodzietnych i dysfunkcyjnych 40 647,00
oraz Wigilii dla najubozszych mieszkarncow dzielnicy)
- organizacja wycieczek turystyczno-krajoznawczych dla mieszkancéw dzielnic 5 000,00
- zakup artykutdw do paczek dla najubozszych 60 420,20
- dofinansowanie zakupu mebli ogrodowych dla Zespotu Opiekunczego 4 185,00
- dofinansowanie programu "Centrum Aktywnosci Lokalnej" — aktywizacja spotecznosci 2 000,00
Razem 151 366,14

2. Poradnictwo specjalistyczne
2.1. Poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne

Poradnictwo psychologiczne swiadczone przez Sekcje Poradnictwa Specjalistycznego
udzielane jest klientom Osrodka zaréwno w siedzibie MOPS, DOPS, jak i w terenie.
Zakres oferowanych ustug obejmuje:
= konsultacje indywidualne — dla 280 oséb,
= konsultacje rodzinne —dla 37 oséb,
= terapie indywidualng —dla 22 oséb,
= konsultacje dla pracownikbw MOPS oraz pracownikdw innych instytucji
- 378 konsultacji,
= prace w Srodowisku - 184 konsultacje w 78 srodowiskach,
= prace na rzecz rodzin zastepczych - 213 oséb,
= szkolenia dla kandydatdw na rodziny zastepcze spokrewnione z dzieckiem
- dla 32 rodzin,
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= prowadzenie grupy edukacyjno-wspierajgcej Seniores Priores — dla 5 oséb,
= prowadzenie Szkoty dla rodzicéw — dla 8 o0sdb,
= udziat w posiedzeniach Zespotéw Interdyscyplinarnych — 10 spotkan.

2.2. Poradnictwo prawne

Pomoc konsultantéw prawnych polegata na udzielaniu informacji o obowigzujgcych
przepisach, udostepnianiu wzoréw pism procesowych i ich redagowaniu, omawianiu
sposobu postepowania przed sgdami, organami administracji etc. Konsultanci prawni
kontaktowali sie z Policjg, Sqdem oraz komornikami w prowadzonych sprawach, a takze
uczestniczyli w spotkaniach Rejonowych Zespotéw Interdyscyplinarnych.

W roku 2008 udzielono tgcznie 761 porad prawnych, w tym dotyczacych:
= pomocy spotecznej - 128,
= spraw rodzinnych - 199,
= ubezpieczen spotecznych - 65,
= spraw mieszkaniowych - 122,
® innych spraw (m. in. z zakresu prawa cywilnego, karnego, podatkowego,
spadkowego) - 247.

3. Wolontariat w MOPS

Rozwijanie systemu wolontariatu ma na celu usystematyzowanie i zintensyfikowanie
aktywnosci spotecznej mieszkancéw Gdyni. Wolontariusze przechodzg szkolenie,
w trakcie ktérego przekazywane sg informacje dotyczace idei wolontariatu, zakresu
powierzanych prac, zasad kodeksu etycznego oraz spraw BHP. Podlegajg ubezpieczeniu
OC. W srodowisko wprowadzani sg przez Koordynatora oraz pracownika socjalnego,
i przez nich sg nadal monitorowani i wspierani. Do grona wolontariuszy nalezg gtéwnie
uczniowie, studenci i seniorzy.

W 2008 roku grono wolontariuszy liczyto 103 osoby - w tym cze$¢ wolontariuszy w wieku
ponizej 16 roku zycia wspotpracowata pod nadzorem pedagoga szkolnego.

Tab. 11. Wolontariusze wspdtpracujgcy z MOPS w 2008 roku

Liczba

Wyszczegdlnienie .
wolontariuszy

Wolontariusze wspétpracujacy w placowkach MOPS 16
Wolontariusze wspétpracujgcy w ramach projektéw 76
Wolontariusze wspodtpracujgcy w indywidualnych srodowiskach klientéw MOPS 11

Razem 103
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Do zadan realizowanych przy wspotudziale wolontariuszy w roku 2008 nalezaty:

v/ pomoc w hauce, projekt ,Pogotowie Lekcyjne”,

v' wspomaganie w prowadzeniu zajeé¢ przedszkolnych w ramach projektu ,Dni
Otwarte dla Dzieci z Dzielnicy ”,
wspieranie osdb niepetnosprawnych, pomoc w prowadzeniu terapii zajeciowej,
wspieranie 0sob dorostych w nauce czytania i pisania,
prowadzenie dyzurow dla mieszkancow — Punkt Informacji Obywatelskiej,

AN N NN

wspieranie rodzin.

4. Funkcjonowanie Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepelnosprawnosci

W roku 2008 przyjmowano wnioski o wydanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,
whnioski o wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci dla oséb ponizej 16 roku zycia oraz
wydawano legitymacje dla osdb niepetnosprawnych - mieszkanncéw Gdyni oraz Sopotu.
Szczegdtowy zakres dziatan prezentuje tab. 12, z wyszczegdlnieniem dziatan
realizowanych dla mieszkarnicéw Gdyni.

Wydatki na dziatalno$é i biezgce utrzymanie Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci wyniosty w 2008 roku 491.075,23zt.

Tab. 12. Orzeczenia i legitymacje dla oséb niepetnosprawnych wydane przez Powiatowy Zespot
ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w 2008 roku

tacznie W tym
Wyszczegdlnienie (dla Gdyni dla Gdyni
i Sopotu)
- Liczba przyjetych wnioskdéw o wydanie orzeczenia o stopniu 4153 3602
niepetnosprawnosci dla oséb po 16 r.z.
- Liczba wydanych orzeczen 4055 3510
- Liczba wydanych legitymaciji 2495 1834
- Liczba przyjetych wnioskéw o wydanie orzeczenia 418 374
o niepetnosprawnosci dla 0oséb przed 16 r.z.
- Liczba wydanych orzeczen 420 376
- Liczba wydanych legitymacji 286 262
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Podsumowanie

W 2008r. MOPS w Gdyni systematycznie zwiekszat efektywnos¢ i wydajnosé pracy,
miedzy innymi poprzez optymalizowanie procesdw planowania, monitoring i ewaluacje
dziatan prowadzonych w oparciu o Roczne plany dziatania. W wielu dokumentach
planujacych prace i w pierwszych dziataniach realizujgcych zapisy planéw potozono
szczegblny nacisk na kwestie profilaktyki spofecznej. Gtéwny zamyst projektu
systemowego ,,Rodzina Blizej Siebie”, dofinansowanego z EFS, polega na profilaktyce
rozdzielania dzieci od rodzin naturalnych, natomiast w obszarze bezdomnosci pojawit sie
nowy nurt dziatan zapobiegajgcych utracie miejsca zamieszkania. W omawianym roku
wdrazano rowniez cykl oddziatywan profilaktycznych wobec mtodziezy, ktdrej grozi
skierowanie do osrodkéw poprawczych.

Istotnym obszarem zaangazowania MOPS byta reforma systemu S$wiadczenia ustug
opiekuniczych. Wdrozono nowy model pozyskiwania realizatoréw tego zadania,
wprowadzono pierwsze elementy standaryzacji w/w formy wsparcia, ustanowiono nowe
mechanizmy monitorowania jakosci ustug.

Waznym elementem byto zintensyfikowanie pracy socjalnej poprzez zastosowanie
narzedzia pracy socjalnej w postaci kontraktu socjalnego - o 60% wzrosta liczba
realizowanych kontraktow socjalnych. Systematycznie szkolono kadre w kierunku m.in.
specjalizowania w pracy w pionach problemowych.

Gdynskie rozwigzania zostaty w 2008 roku uhonorowane - jako wybitne i nowatorskie -
dwoma nagrodami specjalnymi Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (w kategorii
indywidualnej nagrode otrzymat z-ca dyrektora MOPS ds. wsparcia dziecka i rodziny,
w kategorii zespotowej - Centrum Aktywnosci Seniora).

Wybrane dziatania prezentowane byty w maju 2008 r. jako przyktady dobrych praktyk
w PiSmie Samorzadu Terytorialnego ,,Wspdlnota” (Nr 18 - monografia pt. Alternatywne
formy pomocy spotecznej)’.

2
Monografia dostepna réwniez w wersji elektronicznej:
http://www.wspolnota.org.pl/component/option,com_ewspolnota/task,archive/rok,2008/miesiac,5/numer,18/
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Z punktu widzenia prognozy potrzeb w zakresie pomocy spotecznej w roku 2009 nalezy
wzig¢ pod uwage zmieniajgcy sie sytuacje ekonomiczng w kraju i w regionie.
Zmniejszajgca sie liczba ofert pracy, wzrastajgca liczba osdb rejestrujgcych sie jako
bezrobotne i poszukujgce pracy, beda miaty bezposredni zwigzek ze wzrostem
zapotrzebowania na ustugi o charakterze socjalnym.
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