Zgto$ naruszenie prawa

Jak dokona¢ zgtoszenia naruszenia prawa?

1. Sygnalista moze zgtosi¢ naruszenie prawa w nastepujacy sposob:
a. Pisemnie: w zamknietej kopercie opatrzonej napisem ,Poufne”, umieszczone;j
w kolejnej, zamknietej kopercie zaadresowanej do oséb przyjmujgcych
zgtoszenia, przekazanej przez Sekretariat Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gdyni lub wrzuconej do skrzynki wrzutowej, przeznaczonej do
odbioru korespondencji, umiejscowionej w gtéwnym wejsciu do siedziby

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni przy ulicy Grabowo 2.

b. Elektronicznie: poprzez wystanie zgtoszenia wewnetrznego na adres:

sygnalista@mopsgdynia.pl.

c. Telefoniczne: poprzez rozmowe z przyjmujgcym zgtoszenie pod dedykowanym

numerem telefonu (58) 625-93-42.

d. Ustnie: podczas bezposredniego spotkania zorganizowanego osobiscie w
terminie 7 dni od otrzymania zgtoszenia pisemnego. Zgtoszenia beda
przyjmowane przez osoby wyznaczone przez Dyrektora Miejskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Gdyni, Panig Agnieszke Kurczyne oraz Panig Kamile Wica.
Wazne informacje dotyczace zgtoszen.
1. Zgtoszenia anonimowe nie sg rozpatrywane.

2. Zgtoszenia mogg by¢ sktadane wytgcznie w dobrej wierze — przekazanie fatszywych
informacji moze skutkowac odpowiedzialnoscig karng lub dyscyplinarna.
3. Sygnalisci zgtaszajgcy naruszenia w dobrej wierze sg objeci ochrong przed dziataniami

odwetowymi.

W jaki sposdb beda przetwarzane Paristwa dane osobowe?

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni jest administratorem Panstwa danych
osobowych w zwigzku z obstugg zgtoszen dotyczacych naruszen prawa. Szczegdtowe
informacje na temat podstaw prawych oraz celdw przetwarzania danych osobowych znajda

Panstwo w zaktadce ,Materiaty”.


mailto:sygnalista@mopsgdynia.pl

Jakie naruszenia nalezy zgtasza¢?
Sygnalista ma mozliwosc¢ zgtoszenia dziatan lub zaniechania dziatan, ktore sg niezgodne

z prawem lub majg na celu obejécie prawa. Naruszenia te mogg dotyczy¢ nastepujgcych

obszarow:
1. korupcji;
2. zamowien publicznych,
3. ustug, produktéw i rynkéw finansowych,
4. przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,
5. bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami,
6. bezpieczenstwa transportu,
7. ochrony $rodowiska,
8. radiologicznej i bezpieczeristwa jgdrowego,
9. bezpieczenstwa zywnosci i pasz,
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. zdrowia i dobrostanu zwierzat,
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. zdrowia publicznego,
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. ochrony konsumentow,
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. ochrony prywatnosci i danych osobowych,
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. bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych,
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. interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej,
16. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji
i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,
17. konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt

1-16.

Zasady przyjecia zgtoszenia wewnetrznego.
1. Osoba przyjmujaca zgtoszenie wewnetrzne ma obowigzek jego potwierdzenia w
terminie 7 dni od daty otrzymania zgtoszenia. Wyjatkiem od tej zasady jest sytuacja,
gdy zgtaszajacy nie podat danych teleadresowych, ktére umozliwityby przekazanie

potwierdzenia.



2. W sytuacji, gdy zgtoszenie dotyczy Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Gdyni, jest ono jednoczesnie kierowane do Prezydenta Miasta Gdyni.

Kto rozpatruje zgtoszenie naruszenia prawa?
Zgtoszenia dotyczgce naruszen prawa sg rozpatrywane przez Komisje do spraw
rozpoznawania zgtoszen naruszen prawa, ktora zostata powotana przez Pracodawce. Komisja

ta petni kluczowa role w przyjmowaniu i analizie zgtoszen.

Zasady dziatania Komisji.
1. W sytuacji, gdy istnieje podejrzenie, ze cztonek Komisji mogt by¢ zaangazowany w
naruszenie prawa opisane w zgtoszeniu, zostaje on wytgczony z rozpatrywania sprawy.
2. Komisja moze odstgpic¢ od wszczecia postepowania wyjasniajgcego w przypadku, gdy
zgtoszenie:
a. jest oczywiscie bezzasadne,
b. zawiera nieprawdziwe informacje,
c. uniemozliwia zdobycie wymaganych danych potrzebnych do analizy.
3. Sygnalista zostaje poinformowany o decyzji o odstgpieniu od wszczecia postepowania

w terminie 14 dni od jej podjecia.

Czas realizacji i informacja zwrotna.
Postepowanie wyjasniajgce, dziatania nastepcze oraz przekazanie informacji zwrotne;j

sygnaliscie odbywa sie w terminie 3 miesiecy od:

a) 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia lub,
b) jesli potwierdzenie nie zostato przekazane — w terminie 3 miesiecy od uptywu 7 dni od

dnia dokonania zgtoszenia.

Informacja dotyczacg ochrony sygnalistéw przez dziataniami odwetowymi.
1. Sygnalista nie moze by¢ niekorzystnie traktowany z powodu dokonania zgtoszenia

naruszenia prawa lub ujawnienia publicznego.



2. Zadziatania odwetowe wobec sygnalisty uwaza sie w szczegdlnosci:
a. W zakresie zatrudnienia:
e odmowe nawigzania stosunku pracy,
e wypowiedzenie lub rozwigzanie stosunku pracy bez wypowiedzenia,
® niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub nieokreslony, mimo
uzasadnionych oczekiwac sygnalisty, co do jej zawarcia.
b. wynagrodzenie i rozwdj zawodowy:
e obnizenie wynagrodzenia, wstrzymanie awansu lub pominiecie przy
awansowaniu,
e przeniesienie na nizsze stanowisko, zawieszenie w obowigzkach lub
przekazanie obowigzkdw innej osobie,
e wstrzymanie udziatu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje.
c. inne formy niesprawiedliwego traktowania:
e negatywne oceny pracy, mobbing, dyskryminacje lub inne
niesprawiedliwe traktowanie,
e nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym
psychiatryczne,
e dziatania utrudniajgce znalezienie zatrudnienia w przysztosci w danym
sektorze,
e wyrzadzenie szkdd finansowych, gospodarczych lub niematerialnych, w

tym naruszenie débr osobistych.



Kto jest objety ochrong?

Ochrona przystuguje:

a.

sygnalistom, ktérzy mieli uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze zgtaszane
informacje o naruszeniu prawa sg prawdziwe w momencie zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego,

osobom pomagajgcym w dokonaniu zgtoszenia,

osobom powigzanym z sygnalistg, ktdre pozostajg w stosunku pracy z

pracodawca.

Informacja dotyczaca zgioszenh zewnetrznych naruszen prawa.

1. Zgtoszenia naruszen prawa mogg by¢ dokonywane nie tylko w ramach Regulaminu

przyjmowania zgtoszen wewnetrznych, podejmowania dziatarh nastepczych oraz

ochrony sygnalistéw w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Gdyni, ale rowniez do

odpowiednich organéw zewnetrznych takich jak:

a.
b.
C.

d.

Rzecznik Praw Obywatelskich,
organ publiczny,
organ centralny

odpowiednie stuzby.

2. Mozliwosc¢ zgtoszenia zewnetrznego z pominieciem procedury przewidzianej w

powyzszym Regulaminie przystuguje w szczegdlnosci w nastepujgcych przypadkach:

a.

Brak dziatan nastepczych lub informacji zwrotnej w terminie okreslonym w
Regulaminie przez Dyrektora.
Gdy sygnalista ma uzasadnione podstawy, by sgdzi¢, ze naruszenie prawa
stanowi bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w
szczegodlnosci, gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody.
Gdy dokonanie zgtoszenia wewnetrznego mogtoby narazi¢ sygnaliste na
dziatania odwetowe.
Gdy istnieje niewielkie prawdopodobierstwo skutecznego przeciwdziatania
naruszeniu prawa przez Dyrektora, spowodowane miedzy innymi:

e mozliwoscig ukrycia lub zniszczenia dowoddéw,

e podejrzeniem zmowy miedzy pracodawcg a sprawcg naruszenia prawa,



e udziatem pracodawcy w naruszeniu prawa.

Ochrona sygnalisty przy zgtoszeniach zewnetrznych.

Sygnalista, ktéry zdecyduje sie na zgtoszenie zewnetrzne, nie traci ochrony przystugujgcej mu

zgodnie z postanowieniami powyzszego Regulaminu oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

Informacja dotyczaca ochrony sygnalistow.

1.

9.

Administratorem danych osobowych sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie,
osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia oraz oséb powigzanych z sygnalistg jest
pracodawca.

Dane sygnalisty oraz informacje umozliwiajgce jego identyfikacje nie mogg by¢
ujawniane osobom nieupowaznionym, chyba, ze sygnalista wyrazi na to wyraznga
zgode.

Pracodawca ma prawo zbierac i przetwarzac¢ dane osobowe osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie, nawet bez jej zgody, w celu analizy zgtoszenia i przeprowadzenia
postepowania wyjasniajgcego.

Dane zwigzane z przyjeciem zgtoszenia wewnetrznego sg przechowywane przez okres
3 lat od dnia przyjecia zgtoszenia.

Dane osobowe sg przetwarzane wytgcznie w zakresie niezbednym do przyjecia
zgtoszenia, przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego oraz podjecia dziatan
nastepczych. Informacje niemajgce znaczenia dla sprawy sg niezwtocznie usuwane w
terminie 14 dni od momentu ustalenia ich nieistotnosci.

Dane sygnalisty sg pseudonimizowane, co oznacza, ze przetwarzanie odbywa sie w
sposdb uniemozliwiajgcy przypisanie ich konkretnej osobie bez uzycia dodatkowych
zabezpieczonych informacji.

Dane sygnalisty pozostajg poufne i nie mogga by¢ ujawniane uczestnikom
postepowania bez jego wyraznej zgody.

Dostep do danych sygnalisty majg wytgcznie osoby upowaznione oraz zobowigzane do
zachowania poufnosci.

W toku postepowanie dane sygnalisty sg zastepowane identyfikatorem numerycznym.

10. Informowanie sygnalisty:



a. sygnalista jest informowany o koniecznosci ujawnienia jego tozsamosci w
wyjatkowych okolicznosciach, np. w przypadku wszczecia postepowania
karnego,

b. sygnalista otrzymuje rowniez informacje o przebiegu i wyniku postepowania w
zakresie informacji publicznej.

11. Kanaty zgtoszen:

a. dostep do kanatow zgtaszania oraz rejestru zgtoszen majg tylko osoby
upowaznione,

b. zgtoszenia przekazane innymi kanatami muszg zosta¢ przekazane osobom
upowaznionym, a kopie usuniete.

12. Osoby rozpatrujgce zgtoszenia dziatajg niezaleznie i nie podlegajg instrukcjom od
przetozonych lub dyrekcji.

13. Sygnalista nie jest formalnym uczestnikiem ani strong postepowania, co ma na celu
ochrone przed dziataniami odwetowe.

14. Dane sygnalisty nie sg zamieszczane w korespondencji ani w dokumentach zwigzanych

Z postepowaniem wyjasniajgcym.

Materiaty.
1. Klauzula informacyjna RODO sygnalisci.
2. Klauzula informacyjna RODO dla osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie od sygnalisty.
3. Klauzula informacyjna RODO dla sygnalisty w przypadku ujawnienia (w uzasadnionych
przypadkach) jego tozsamosci.

4. Klauzula informacyjna RODO dla osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu od sygnalisty.



