
Gdynia, dnia 17.01.2025 r. 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdyni poszukuje kandydatów do pracy na stanowisko 

opiekuna (streetworkera) w Centrum Reintegracji i Interwencji Mieszkaniowej. 

Wymiar etatu: 1,0 et. 

Wolnych miejsc pracy: 1 

1. Opis stanowiska pracy: 

Praca opiekuna (streetworkera) w Centrum Reintegracji i Interwencji Mieszkaniowej (CRiIM) 

realizowana jest w 3 osobowym zespole. Pracownicy pracują w systemie zadaniowego czasu 

pracy. Biorą udział we wspólnych patrolach ze służbami miejskimi, które odbywają się często w 

godz. popołudniowych, wieczornych oraz okazjonalnie w godzinach nocnych. Są w stałym 

kontakcie z pracownikami socjalnymi CRiIM i wspierają ich w pracy terenowej. Opiekun – 

(streetworker) w zakresie wypełniania obowiązków i zadań służbowych podlega bezpośrednio 

Kierownikowi CRiIM. 

2. Główne obowiązki: 

a. rozpoznawanie i ustalanie potrzeb w zakresie pomocy osobom bezdomnym lub 

zagrożonym bezdomnością oraz organizowanie tej pomocy przy współudziale innych 

instytucji, organizacji i lokalnych partnerów społecznych takich jak np. Dzielnicowe 

Ośrodki Pomocy Społecznej, jednostki organizacyjne MOPS, jednostki Urzędu Miasta, 

Straż Miejska, Policja, Straż Ochrony Kolei, Straż Graniczna, Sądy, Kuratorzy, organizacje 

pozarządowe, itp., 

b. udzielanie pełnej i rzetelnej informacji o możliwościach skorzystania z systemu pomocy 

społecznej w sytuacjach kryzysu mieszkaniowego, 

c. monitorowanie środowiska osób w kryzysie mieszkaniowym na terenie Gdyni oraz 

tworzenie i aktualizowanie mapy miejsc niemieszkalnych, w których przebywają osoby w 

kryzysie mieszkaniowym, 

d. nawiązywanie indywidualnego kontaktu z osobami w kryzysie mieszkaniowym, 

oferowanie im wsparcia i kierowanie do miejsc, w których mogą uzyskać adekwatną 

pomoc, 



e. podejmowanie działań interwencyjnych w przypadku stwierdzenia u osoby bezdomnej 

sytuacji zagrożenia jej zdrowia bądź życia. 

3. Wymagania konieczne: 

a. posiadanie obywatelstwa polskiego lub obywatelstwa innego niż Polska państwa Unii 

Europejskiej lub innego państwa, którego obywatelom, na podstawie umów 

międzynarodowych lub przepisów prawa wspólnotowego, przysługuje prawo do podjęcia 

zatrudnienia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub posiadanie obywatelstwa 

ukraińskiego w przypadku obywatela Ukrainy przebywającego na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej, którego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest 

legalny lub uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. 

o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego 

państwa 

b. pełna zdolność do czynności prawnych i korzystanie z pełni praw publicznych, 

c. wykształcenie min. średnie oraz minimum rok stażu pracy zawodowej potwierdzony 

świadectwami pracy lub stosownym zaświadczeniem w przypadku niezakończonego 

stosunku pracy. 

d. umiejętność działania w sytuacjach trudnych, wymagających odporności na stres i 

szybkiego reagowania, 

e. humanitarnego i empatycznego podejście do osób w kryzysie mieszkaniowym i osób w 

sytuacji braku domu, zwłaszcza tych przebywających w miejscach niemieszkalnych, 

f. znajomość specyfiki współpracy instytucji polityki społecznej (pomoc społeczna, wymiar 

sprawiedliwości, służba zdrowia, itd.), 

g. łatwość nawiązywania kontaktów interpersonalnych i pracy w zespole 

4. Mile widziane wymagania dodatkowe: 

a. doświadczenie w pracy z osobami w trudnej sytuacji życiowej (osoby uzależnione, osoby 

pozbawione wolności, osoby w kryzysie mieszkaniowym), 

b. znajomość topografii Gdyni, 

c. znajomości zasad systemu pomocy społecznej. 

5. Wymagane dokumenty i oświadczenia: 

a. informacje, o których mowa w art. 221 §1 Kodeksu pracy (CV), 

b. kopia dokumentów potwierdzających wykształcenie,  



c. kopie dokumentów potwierdzających doświadczenie oraz staż pracy (świadectwo pracy, 

zaświadczenie o zatrudnieniu w przypadku niezakończonego stosunku pracy), 

d. oświadczenie o posiadaniu pełnej zdolności do czynności prawnych oraz prawie do 

korzystania w pełni z praw publicznych 

e. potwierdzone własnoręcznym podpisem oświadczenie o posiadaniu obywatelstwa 

polskiego lub oświadczenie o posiadaniu obywatelstwa innego niż Polska państwa Unii 

Europejskiej lub innego państwa, którego obywatelom, na podstawie umów 

międzynarodowych lub przepisów prawa wspólnotowego, przysługuje prawo do podjęcia 

zatrudnienia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 

f. minimum jeden dokument potwierdzający znajomość języka polskiego określony w 

przepisach o służbie cywilnej (nie dotyczy kandydatów posiadających obywatelstwo 

polskie oraz obywateli Ukrainy przebywających na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 

których pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na 

podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w 

związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa lub obywateli Ukrainy 

przebywających legalnie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej). 

W przypadku przedstawienia przez kandydata dokumentów w języku obcym, należy 

dołączyć ich tłumaczenie na język polski dokonane bezpośrednio przez kandydata, biuro 

tłumaczeń lub tłumacza przysięgłego, 

g. oświadczenie kandydata o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do 

celów rekrutacji o treści: 

Zgodnie z art.6 ust.1 lit. a ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 

2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r. s 1 z późn.zm.) wyrażam zgodę na przetwarzanie moich 

danych osobowych, zawartych w dokumentach aplikacyjnych przez Miejski Ośrodek Pomocy 

Społecznej, ul. Grabowo 2, 81 - 265 Gdynia, w celu przeprowadzenia obecnego postępowania 

rekrutacyjnego.  

Wzór oświadczenia dostępny na stronie MOPS w zakładce Praca i Zaangażowanie w MOPS. 

Dodatkowe informacje: praca na terenie miasta Gdyni oraz w siedzibie Centrum Reintegracji i 

Interwencji Mieszkaniowej przy ul. Działowskiego 11 w Gdyni. 

Dokumenty aplikacyjne należy składać do dnia 05.02.2025 r.: 



osobiście lub pocztą na adres Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdyni, 81 - 265 Gdynia, ul. 

Grabowo 2, Dział Kadr z dopiskiem „STREETWORKER” 

bądź mailowo na adres m.kowalewski@mopsgdynia.pl z dopiskiem „STREETWORKER”. 

Dodatkowe informacje można uzyskać w Centrum Reintegracji i Interwencji Mieszkaniowej pod 

numerem telefonu: 58 662 00 11 bądź mailowo: m.kowalewski@mopsgdynia.pl 
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